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	1. ЗАГАЛЬНА ІНФОРМАЦІЯ ПРО ОСВІТНІЙ КОМПОНЕНТ

	1. 
	Назва ОК
	Методи емпіричного і соціального дослідження

	2. 
	Факультет/кафедра
	Факультет економіки і менеджменту/  кафедра менеджменту імені професора Л.І. Михайлової

	3. 
	Статус ОК
	Обов’язковий / вибірковий

	4. 
	Програма/Спеціальність (програми)
	Освітньо-професійна програма «Адміністративний менеджмент»  за спеціальністю D3 «Менеджмент» 

	5. 
	Рівень НРК
	Другий (магістерський)  рівень вищої освіти

	6. 
	Семестр та тривалість вивчення
	Денна/Заочне

1 семестр, 15 тиждень / 1 семестр, 15 тижнів 

	7. 
	Кількість кредитів ЄКТС
	5

	8. 
	Загальний обсяг годин та їх розподіл 
	Контактна робота(заняття)
	Самостійна робота

	9. 
	
	Лекційні
	Практичні /семінарські
	Лабораторні
	

	10. 
	
	Денна

24
	Заоч
8
	Денна

24
	Заоч.

8
	Денна
	Заоч.
	Денна

112
	Заоч.

134

	11. 
	Мова навчання
	Державна (українська)

	12. 
	Викладач/Координатор освітнього компонента 
	Стоянець Наталія Валеріївна, д.е.н., професор, професор кафедри менеджменту імені професора Л.І. Михайлової
Години консультацій – кожного вівторка о 12.15, кабінет 303 е

	11.1
	Контактна інформація
	Natalystoyanez@gmail.com

	13. 
	Загальний опис освітнього компонента
	Освітній компонент « Методи емпіричного і соціального дослідження » відноситься до циклу дисциплін, які формують профіль здобувача та надає можливість отримати знання про особливості наукової діяльності, зміст і потенціал різних емпіричних методів; розвинути вміння та навички практичного застосування відповідних методів під час проведення досліджень, інтерпретації отриманих даних для написання кваліфікаційної роботи і наукових статей.

	14. 
	Мета освітнього компонента
	 полягає в формуванні системи теоретичних знань, засвоєння методологічних основ та здобуття практичних навиків з формування емпіричних досліджень; із застосуванням емпіричних методів пізнання та сучасних технологій управління колективом; здійснення спостереження, проведення експерименту, підготовка до опитування, інтерв’ю та анкетування, а також визначення соціометричних відносин в колективі.

	15. 
	Передумови вивчення ОК, зв'язок з іншими освітніми компонентами ОП
	здобувач повинен бути обізнаним з техніки проведення спостереження, призначення соціального експерименту, методику проведення опитування, анкетування та інтерв’ю; процесу оцінки та аналізу отриманих даних.

	14.
	Ключові слова
	Інформаційні технології, економіко-математичні методи і моделі, оптимізація, економетричні моделі, регресійний аналіз, емпіричні методи,  емпіричне дослідження.

	16. 
	Політика академічної доброчесності
	Кодекс академічної доброчесності та Положенням про запобігання та виявлення академічного плагіату в Сумському НАУ. Повний перелік нормативних документів знаходиться на сайті університету. https://snau.edu.ua/viddil-zabezpechennya-yakosti-osviti/zabezpechennya-yakosti-osviti/akademichna-dobrochesnist/ ). 

	15. 
	Посилання на курс у системі Moodle
	https://cdn.snau.edu.ua/moodle/course/view.php?id=3131


2. РЕЗУЛЬТАТИ НАВЧАННЯ ЗА ОСВІТНІМ КОМПОНЕНТОМ ТА ЇХ ЗВ'ЯЗОК З ПРОГРАМНИМИ РЕЗУЛЬТАТАМИ НАВЧАННЯ
	Результати навчання за ОК:

Після вивчення освітнього компонента студент очікувано буде здатен…»


	Як оцінюється РНД



	
	

	ДРН 1. Знати сутність,  місце, передумови та основні теорії виникнення емпіричних досліджень; розуміти набуті знання, предметну область, використовуючи теоретичну базу та значення емпіричного соціального дослідження в сучасних умовах, усвідомлювати  значення емпіричного закону в практичній діяльності
	Тест множинного вибору

	ДРН 2. Передбачати сучасні тенденції зміни економічної  інформації,  аналізувати особливості інформаційних систем міжнародних організацій, визначати основні типи документів класифікувати та характеризувати. 
	Тест множинного вибору

	ДРН 3. Розуміти особливості застосування «якісного підходу» у проведенні інтерв’ю для вирішення соціологічних дослідницьких завдань, для проведення фокусованих групових досліджень.
	Індивідуальне завдання

	ДРН 4. Розв’язувати складні спеціалізовані задачі та практичні завдання у сфері проведення спостереження, призначення соціального експерименту, його переваги та недоліки; методику проведення опитування, анкетування та інтерв’ю
	Індивідуальне завдання


3. ЗМІСТ ОСВІТНЬОГО КОМОПОНЕНТА (ПРОГРАМА НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ)

	Тема.
Перелік питань, що будуть розглянуті в межах теми
	Розподіл в межах загального бюджету часу
	Рекомендована література


	
	Аудиторна робота
	Самостійна робота
	

	
	Лк
	П.з / сем. з
	Лаб. з.
	
	

	Тема 1. Характеристика методів емпіричного пізнання, особливості їх застосування в соціальній роботі.

1.Мета, предмет, об'єкт та перевага емпіричних методів. 
2.Етапи емпіричного циклу. 
3.Види методів емпіричного соціального дослідження.
4.  Емпіричний закон.
	2
	2
	
	10
	1- 8,18

	Тема 2. Теорії виникнення емпіричних досліджень. 
1.Передумови становлення та розвитку емпіричних досліджень.
2. Чикагська школа емпіричної соціології. 
3.Індустріальна соціологія. 
4.Структурний функціоналізм. 5.Соціометрія (мікросоціологія).
6. Концепція соціального обміну.
7. Теорія символічного інтеракціонізму. 
8.Економічна  інформація, її классифікація та призначення у науково-дослідній  діяльності. 9.Кодування  економічної  інформації та  використання її у  науово-дослідному  процесі. 10.Фактографічна  інформація та  використання її у  науово-дослідному процесі. 
11.Носії  економічної  інформації  та  використання їх у  науково-дослідном  процесі. Інтелектуальні  системи 
	2
	2
	
	4
	1- 8,14-18

	Тема 3. Дефініції та документи в соціологічних емпіричних дослідження. 

1.Дефініції соціологічного методу дослідження. 
2.Основні типи документів та їх характеристика. 
3.Класифікація документів. 
4.Інформаційні системи міжнродних організацій. 
5.Урядові та парламеньтські інформаційні системи. 
6.Міжнародні  масс-медіа, інформаційні системи.“Фабрики думки”.
	2
	2
	
	6
	1- 5, 6-10

	Тема 4. Вибірка в емпіричних дослідженнях. 

1.Сутність та завдання вибірки в емпіричних дослідженнях. 
2.Типи й види вибірки. Автоматичні системи обробки інформації.
3. Загальні принципи збору інформаційного матеріалу. 4.Економічна інформація, її классифікація та призначення у науково-дослідній діяльності.
	2
	2
	
	10
	1- 8, 14-18

	Тема 5. Емпіричне спостереження як метод збору первинної соціальної інформації. 

1.Основні ознаки соціологічного спостереження. 
2.Переваги методу спостереження. 3.Недоліки методу спостереження. 4.Структура методу спостереження. 5.Види спостереження. Шляхи підвищення надійності даних при спостереженні
	2
	2
	
	10
	1- 5, 6-10

	Тема 6. Соціальний експеримент та його призначення. 

1.Сутність та місце експерименту в емпіричних дослідженнях. 2.Класифікація експерименту. 3.Основні етапи проведення експерименту. 
4.Види експерименту. Формуючий експеримент як один з основних методів психолого-педагогічних досліджень. Експериментальне навчання як різновид формуючого експерименту. 
5. Впровадження результатів експерименту. Види систематизації результатів  науково-дослідної діяльності. Бібліографічний  опис  джерел, використаних у  науковому  дослідженні.
	2
	2
	
	6
	1- 5, 8-10

	Тема 7. Метод порівняння в емпіричних соціологічних дослідженнях.  

1.Методологічна специфіка порівняння.
2. Застосування методу порівняння у практиці. 
3. Етапи методу порівняння
	2
	2
	
	4
	1- 8

	Тема 8 Метод вимірювання в емпіричних соціологічних дослідженнях. 

1.Основні показники при вимірюванні. 
2.Основні поняття про вимірювання. 3. Класифікація вимірювань. 
4. Принципи та методи вимірювання
	2
	2
	
	10
	1- 8

	Тема 9. Соціометрія  як вид емпіричного дослідження міжособистісних відносин у групі. 1.Завдання та місце соціометрії в дослідженнях. 
2.Соціометрична процедура. Обробка результатів. 
3.Соціометричні індекси. Кодування  економічної  інформації та  використання її у  науково-дослідному  процесі. 
4.Фактографічна  інформація та  використання її у  науково-дослідному процесі
	2
	2
	
	6
	1- 8

	Тема 10. Роль опитувань у зборі первинної соціальної інформації. 1.Поняття та особливості опитування. 
2. Етапи організації опитувань. 
3. Основні типи питань.
	2
	2
	
	4
	1- 8

	Тема 11. Телефонне опитування, його переваги, недоліки, цільове призначення. 

2.Основні правила побудови опитувальника. 
2.Телефонне опитування за допомогою комп'ютеризованої системи CATI. 
3.Фінансово-економічні  системи. Безпека  інформаційних систем  та  технологій.
	2
	2
	
	10
	1- 8, 19-21

	Тема 12. Методи сбору інформації. 1.Щоденниковий метод збору інформації. 
2.Електронний метод.
	-
	-
	
	10
	1- 5,19-21

	Тема 13. Специфіка інтерв’ю та його організація. 

1.Сутність та завдання інтерв’ю. 2.Підготовка до інтерв`ю та визначення місця його проведення. 3.Типи питань, що ставляться.
4 Невербальна поведінка респондентів та інтерв’юерів. Характеристика основних видів інтерв’ю. Основні методи інтерв'ю. 5. Переваги та недоліки інтерв'ю. Новітні  технології обміну інформацією. Електронні  бібліотеки.
	2
	2
	
	6
	1- 5,6-18

	Тема 14. Анкета як основний інструмент соціологічного дослідження. 

1.Види анкетування. Основні вимоги до складання анкети. 
2.Типи питань та вимоги до їх складання. Допоміжні питання. 3.Основні вимоги до змістовних питань. Вибір анкетної шкали. 
4. Останні вимоги при складанні анкети. Переваги анкетування
	2
	2
	
	4
	1- 8, 18-22

	Тема 15. Наукові  документи та їх класифікація. 

1.Правила оформлення науково-дослідної  роботи. 
2.Впровадження результатів закінчених  наукових  досліджень.
3. Звіт  про науково-дослідну  роботу, його  зміст і методика  складання.
	2
	2
	
	2
	1- 5, 6-16

	Всього
	24
	24
	
	102
	


4. МЕТОДИ ВИКЛАДАННЯ ТА НАВЧАННЯ

	ДРН
	Методи викладання (робота, що буде проведена викладачем під час аудиторних занять, консультацій)
	Методи навчання (які види навчальної діяльності має виконати студент самостійно)

	ДРН 1. Знати сутність,  місце, передумови та основні теорії виникнення емпіричних досліджень; розуміти набуті знання, предметну область, використовуючи теоретичну базу та значення емпіричного соціального дослідження в сучасних умовах, усвідомлювати  значення емпіричного закону в практичній діяльності
	Словесні методи: лекція, пояснення, навчальна дискусія

Наочні методи: демонстрація

Практичні методи: вправи.

Метод тьюторського навчання
	Метод готових знань

Метод формування умінь і навичок

Дослідницький метод

Методи перевірки і оцінювання знань, умінь і навичок

	ДРН 2. Передбачати сучасні тенденції зміни економічної  інформації,  аналізувати особливості інформаційних систем міжнародних організацій, визначати основні типи документів класифікувати та характеризувати. 
	Словесні методи: лекція, пояснення, навчальна дискусія

Наочні методи: демонстрація

Практичні методи: вправи.

Метод тьюторського навчання
	Метод готових знань

Метод формування умінь і навичок

Дослідницький метод

Методи перевірки і оцінювання знань, умінь і навичок

	ДРН 3. Розуміти особливості застосування «якісного підходу» у проведенні інтерв’ю для вирішення соціологічних дослідницьких завдань, для проведення фокусованих групових досліджень.
	Словесні методи: лекція, пояснення, навчальна дискусія

Наочні методи: демонстрація

Практичні методи: вправи.

Метод тьюторського навчання
	Метод готових знань

Метод формування умінь і навичок

Дослідницький метод

Методи перевірки і оцінювання знань, умінь і навичок

	ДРН 4. Розв’язувати складні спеціалізовані задачі та практичні завдання у сфері проведення спостереження, призначення соціального експерименту, його переваги та недоліки; методику проведення опитування, анкетування та інтерв’ю
	Словесні методи: лекція, пояснення, навчальна дискусія

Наочні методи: демонстрація

Практичні методи: вправи.

Метод тьюторського навчання
	Метод готових знань

Метод формування умінь і навичок

Дослідницький метод

Методи перевірки і оцінювання знань, умінь і навичок


5. ОЦІНЮВАННЯ ЗА ОСВІТНІМ КОМПОНЕНТОМ
5.1. Діагностичне оцінювання (зазначається за потреби)

5.2.  Сумативне оцінювання 

Для оцінювання очікуваних результатів навчання передбачено
	№
	Методи сумативного оцінювання
	Бали / Вага у загальній оцінці 
	Дата складання

	1
	Модуль 1 – тест множинного вибору
	40 балів /25 %
	За затвердженим графіком

	      2
	Модуль 2 –  тест множинного вибору
	30 балів /25 %
	За затвердженим графіком

	3
	Підготовка презентації 
	15 балів /15 %
	За затвердженим графіком

	  4
	Тест множинного вибору
	15 балів /15 %
	На 15 тижні


5.2.2.
Критерії оцінювання
	Компонент
	Незадовільно
	Задовільно
	Добре
	відмінно

	Тест множинного вибору
	<30 балів
	32-35 балів
	36-37 балів
	38-40 балів

	
	<12 вірних відповідей
	12-14вірних відповідей
	14-18 вірних відповідей
	18-20 вірних відповідей

	Тест множинного вибору
	<20 балів
	22-25 балів
	26-27 балів
	28-30 балів

	
	<12 вірних відповідей
	12-14вірних відповідей
	14-18 вірних відповідей
	18-20 вірних відповідей

	Підготовка, презентації та її захист
	<11 балів
	11-12 балів
	12-13 балів
	14-15 балів

	
	Вимоги щодо завдання не виконано
	Представити результати досліджень у різний спосіб
	Представити результати розслідувань у відповідному форматі
	Представити результати досліджень у способі, що є найбільш відповідним за певних обставин, використовуючи   різні форми  подання інформації

	Тест множинного вибору
	<5 балів
	5-7 балів
	7-8 балів
	9-15 балів

	
	<12 вірних відповідей
	12-14вірних відповідей
	14-18 вірних відповідей
	18-20 вірних відповідей


5.3. Формативне оцінювання:

Для оцінювання поточного прогресу у навчанні та розуміння напрямів подальшого удосконалення передбачено
	№


	Елементи формативного оцінювання
	Дата 

	1
	Тестування в Quizizz
	Періодично протягом семестру

	2
	Усний зворотний зв'язок від викладача та здобувачів щодо виконання індивідуальних завдань
	Протягом 9 тижня

	4
	Усний зворотний зв'язок від викладача та здобувачів щодо виконання індивідуального завдання з підготовки анкетування 
	Протягом 11 тижня

	5
	Усний зворотний зв'язок від викладача та здобувачів щодо підготовки презентації
	Протягом 14 тижня
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6.3 Програмне забезпечення

1. Програмне забезпечення типу Web 2.0: Google Cloud & Docs – для надання методичних матеріалів, комунікації зі студентами, виконання індивідуального завдання та розміщення завдань.

2. Програмне забезпечення системи дистанційного навчання Moodle 3.11 – для організації дистанційного навчання студентів (доступ до навчально-методичних матеріалів, комунікації з викладачем, здійснення різних видів оцінювання).

3. Програмне забезпечення Zoom Video Communications, Inc. v. 5.6.1 – для організації навчання через відео-зв’язок (за необхідності).

4. Програмне забезпечення Microsoft Office Excel – для створення навчальних матеріалів.
� Конкретне джерело із основної чи додатково рекомендованої літератури 





