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1 OCOBJIUBOCTI BUBOPY TEMHU TA O®OPMJIEHHSA
KBAJI®IKAIIHHOI POBOTH 3 MAPKETUHI'Y

3aranpHi BUMOTH 70 OGOpMIIEHHS KBami(iKarliiHUX POOIT MPENCTaBIeHO B
HACTYIHUX BHJIAHHSX:

1. MeroauyHi pekoMeHAallii i 3akjiafiB BUIIOI OCBITH 3 MIATPUMKH
PUHITAITIB aKaJgeMIYHOL 100pOYECHOCTI. URL.:https://mon.gov.ua/static-
objects/mon/sites/1/vishcha-osvita/2018/10/25/recomendatsii.pdf

2. TlonoxxeHHst TIpo 3amoOiraHHs Ta BUSBICHHS aKaJeMIYHOTO IjIariaty B
CymcekoMmy HAY, cxBamene Buenoro pamoro CHAY 26.12.2017. URL:
https://docs.snau.edu.ua/documents/education/quality/polojennya_plagiat.pdf

3. TlomoxeHHs: TIpo oOpraxizaimiro OcBiTHbOro mporecy B CyMCbKOMY
HaI[lOHAJILHOMY arpapHOMY YHIBEPCHUTETI, 3aTBep/iykeHe PilieHHAM BYeHOi paau
CHAY 27.08.2024. URL: https://surl.li/gzwhoa

4. TlonoxeHHs MPO MOPSAIOK MEPEBIPKU aKaJeMIYHUX Ta HAYKOBUX TEKCTIB
Ha yHiKaJdbHICTh B CyMCBhKOMY Hal[lOHAJIbBHOMY arpapHOMY YHIBEPCHUTETI, CXBaJICHE
Buenoro  pamoro CHAY  15.10.2019p. URL: https://snau.edu.ua/wp-
content/uploads/2019/11/TIOJIOXKEHHA YHIKAJIBHICTHE_CHAY .pdf

5. TlpaBuna odopmiieHHSI CTYACHTCHKUX POOIT: METOAMYHI BKA3IBKU JIS
BUKJIaJIa4yiB Ta CTYAEHTIB JeHHOI 1 3a04HOi (hopMm HaBuaHHA. Cymu: CyMCbKui
HaI[lOHANBHUHN arpapHuii yHiBepcurer, 2020. 36 c. https://eim.snau.edu.ua/wp-
content/uploads/2023/10/Pravyla_oformlennya_studentskyh robit Marketing.pdf

[IpumipHa TemaTrka Ta 3MICT KBami(ikamiifHOI poOOTH HaBEIECHO HUXKYE.
IIpote, e He 03HA4YAE, IO CTYAEHTY MOTPIOHO 000B’A3KOBO ii JOTPUMYBATHCS.
110 y320051cennio 3 HAYKOBUM KEPIGHUKOM CHLYOEHM MOJHCe 3ANPONOHYEAMU CEOI0
memy Keanighikayittnoi pooomu 3 00IpyHmMyeaHHAM i akmyaabHocmi ma
ooyinbHocmi po3poOKku. Y TaKux BUIAJKaX TepeBara HaJaeTbCcs TeMam, sKi
MPOJIOBXKYIOTh  PO3pOOKY BHUKOHAHOI CTYJIIEHTOM HAyKOBOi poOOTH, sKa
Oe3rmocepelHbO TOB’si3aHa 3  MicleM MalOyTHBOI TMpodeciitHOT TIsIIbHOCTI
BUITYCKHMKA, a00 MpH HASBHOCTI BIJAMOBIJHOIO KJIOMOTAaHHS BlJ KEpIBHULTBA
ninpreMCTBa (YCTAaHOBHM ) Ha MaTepiajiax sIKoro 0yJie MPOBOJUTHUCH JOCIIKEHHS.

Kgamidikamiitna po6oTa 3 MapKETHHTY HE MMOBHHHA MICTUTH aKaJIeMIYHOTO
mariaty, y TOMY 4YHCJIl HEKOPEKTHMX TEKCTOBUX 3all03W4eHb, (pabpukariii Ta
(panbcudikanii.

1.1 3arajapHi MoJI0KEeHHSA

KBamidikamiiiHa poboTa BUKOHYEThCS 3TIJHO  BIANOBIIHUX  HampsMIB
HAyKOBHUX 1 NMPHUKIAIHUX JOCIIIKEHb BUITYCKOBO1 Kadeapu ( kadeapu MapKETUHTY
Ta JIOTICTUKM) Ta MA€ 3aCBIAYUTHU: PIBEHb NPOPECITHOI MIATOTOBKH 3100yBava BUILIOT
OCBITH; BMIHHS 3aCTOCOBYBAaTH 3700yTl y BHUIIOMY HaBYAJIbHOMY 3aKjajl 3HaHHS
JUIS PO3B'SI3aHHS CKJIATHUX HAYKOBO-TIPAKTUYHUX 3aBJIaHb; CBiZIOME 3aCBOECHHS 3HAHb
Ta iX CHCTEeMaTH3allilo; HasIBHICTh y 3700yBaua BHINOI OCBITHU HAaBUYOK HAyKOBOI


https://mon.gov.ua/static-objects/mon/sites/1/vishcha-osvita/2018/10/25/recomendatsii.pdf
https://mon.gov.ua/static-objects/mon/sites/1/vishcha-osvita/2018/10/25/recomendatsii.pdf
https://docs.snau.edu.ua/documents/education/quality/polojennya_plagiat.pdf
https://surl.li/qzwhoa
https://snau.edu.ua/wp-content/uploads/2019/11/ПОЛОЖЕННЯ_%20УНІКАЛЬНІСТЬ_СНАУ.pdf
https://snau.edu.ua/wp-content/uploads/2019/11/ПОЛОЖЕННЯ_%20УНІКАЛЬНІСТЬ_СНАУ.pdf
https://eim.snau.edu.ua/wp-content/uploads/2023/10/Pravyla_oformlennya_studentskyh_robit_Marketing.pdf
https://eim.snau.edu.ua/wp-content/uploads/2023/10/Pravyla_oformlennya_studentskyh_robit_Marketing.pdf
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po0OOTH; 3aTHICTh KPUTUYHO W KPEATUBHO MUCIHTH Ta BMIHHS apryMEHTYBATH
BJIACHY TOYKY 30DY.

KepiBaukoM kBamidikaiiifHOi poOOTH MpU3HAYAETHCS HAYKOBO-TIEAArOriuHUM
MpAaIiBHUK, SKUA Ma€ HAYKOBHM CTyMiHb JOKTOpa ab0 KaHAWJaTa Hayk.

HaykoBuii kepiBHUK KBamidikaiiiiHoi poOOTH Kepye MIArOTOBKOIO poOOOTH,
30Kpema:

- KOHCYJIBTY€E 3 METO/IIB JTOCJIIJIKEHHSI;

- KOHTPOJIIOE TPOIIEC CaMOCTINHOI poOOTH 3100yBaya BUIIOI OCBITH;

- ¢opmye paszoM 13 3700yBaueM BHIIOI OCBITH 3aBJaHHSA Ta ILIaH
KBaTi(iKaIiiHoi poOOTH;

- Hajzae JOMOMOTY B po3poOul KaJleHJapHOro rpagiky BHKOHAHHS
KkBauTipikaliiHoi poOoTH;

- peKoMeHye HeoOXiHY JITepaTypy, MOBIIKOBI Ta CTaTUCTUYHI MaTepiaiu,
1HIII JpKEpeITa I ONpaIlfoBaHHs 32 TEMOIO pOOOTH;

- MPOBOAUTH CUCTEMATH4H1, BU3HAYECHI PO3KJIaJIOM KOHCYJIbTALlIi;

- KOHTPOJIIOE X1JI BUKOHAHHS pPOOOTHM 4YaCTUHAMHU Ta 3arajoM (eTamHui
KOHTPOJIb).

Kpanigikamiitna pob6oTa BUKOHYETHCS Ha OCHOBI MOTJIMOJICHOTO BHUBYCHHS
CHeriagbHOl BITUM3HSAHOI Ta 3apyOLKHOI JiTepaTypd, NEPEeIOBOTO OCBITY 3
o0paHoi MpobJIeMH, a TaKOX Pe3yJIbTAaTiB BIACHUX JOCIIKEHb pPEeaIbHOr0 00'€KTa 3
METOI0 BHPINICHHS BH3HAYEHUX HAyKOBUX Ta MNPUKIAIHUX 3aBIaHb Yy cdepi
MalOyTHHOI MPOQECIHHOT MNISITBHOCTI.

KBanigikamiitHa podoTa MOBUHHA MICTUTH PE3YJIbTATH BIACHUX TEOPETUUHHUX
1 IPUKIIATHAX JOCIIIKCHb.

Mema euxonannsa Keanipikayinnoi po6omu — BU3HAYEHHS PIBHS
MIITOTOBJIEHOCTI 3/100yBaya BHINOiI OCBITH JO PO3B'S3aHHA KOMILJIEKCY HAYKOBHUX 1
IMPUKIIAIHUX 3aBJaHb BUIMOBIAHO JI0 y3arajibHEHOIo 00'€KTa JIsJIBHOCTI Ha OCHOBI
3aCTOCYBaHHS CHCTEMH TEOPETHYHUX 3HAHBb 1 MPAKTUYHUX HABUUYOK, OTPUMAHHUX Yy
MPOIIeCi BCHOTO MEPI0y HABYAHHSI.

Bukonanns kBamidikaiiiHoi poO0TH MOBUHHO 3a0€3MeuyBaTu:

- CHCTeMaTH3aIlilo, 3aKpIiIUICHHS, PO3IIMPEHHS Ta 3aCTOCYBAaHHsS 3HaHb
3m00yBaya BHUIIOI OCBITH IIiJl 4ac BHUKOHAHHS KOHKPETHUX HAyKOBO-IOCTITHUX 1
MIPUKIIATHUX 3aBJaHb;

- PO3BUTOK HABUYOK CAMOCTIHHOI POOOTH;

- peaiizaiilo BMIHHS 3IHCHIOBAaTH BJIACHMM aHai3 OCHOBHUX KaTeropiit
TEOPETHYHUX TIOHSTH 3 00paHOi TeMH;

- OBOJIOJIHHS METOAMKOI JOCIDKCHHS TP BUPINIEHHI HAyKOBHX Ta
OPUKIAAHUX TPOOJIEM.

KBamidikamiitna po6ora mae OyTH HamwcaHa JIEpPKaBHOI MOBOIO, HAYKOBUM
CTHJIEM, JIOTTYHO i apryMEHTOBAHO.

Tematnka kBamidikamiitHuX poOIT TOBMHHA OyTH AaKTyaJlbHOIO Ta
OB’ 5I3aHOI0 3 HAPSIMKOM HAyKOBO-JOCJIITHUX POOIT BUITYCKOBO1 Kadenpu.

KBamigikamiiina  pobora Mae  CHOPUATH  BUPIMIEHHIO  KOHKPETHHUX
€KOHOMIYHMX, COIlIaJbHUX, OpraHi3allifHuX 3aBJaHb, a00 KOMIUIEKCY MPHUKIATHUX
npobiem y chepi MallOyTHBHOT MPOGeCciiHOT AISTBHOCTI.

BucHoBku po0OoTn MaroTh OyTH OOIPpYHTOBAaHMMHM 1 MAaTH MPOIMO3HUIT 3
eJIeMeHTaMH HayKoBOi HOBU3HH. OKpiM I1bOro, B po0OOTI MawTh OyTH TOAaHI
BIJOMOCTI, IO XapaKTepU3yIOTh HAyKOBY (1 NpPakTUYHYy) LIHHICTh OJAEpKAHUX



pe3yJbTaTIB JOCIII>)KEHHS.

Hnst  sxicHoro (GopMmyioBaHHS TeMH pPOOOTH 10 J1aTW, BU3HAYEHOI
KaJIeHJapHUM rpadikoM 3700yBaya BUILOI OCBITH MOAAIOTh Ha Kadeapy 3asiBU MpPO
0oOpaHMi HAITPSIMOK JTOCIIKCHHSI.

Po3snoain 3100yBauiB  BHUIOI OCBITMU MIK KEpIBHUKAMHU 3JIIMCHIOE Ta
3aTBEPUKY€E 3aBiayBad Kadeapu. 3akpiluieHHs 3a 3700yBavyeM BHUINOI OCBITH TEMHU
JOCIIKEHHS 3aTBEP/IKY€EThCS HAKa30M peKTopa 3a mojaHHaM (akynbrery. [{um xe
HAKa30M MPU3HAYAIOTHCS HAYKOBI KEPIBHUKH.

OcHo6HI emanu ni02o0moeéKu ma 6UKOHAHHA Keanigikayititnoi pooomu.

- BUOIp Ta 3aTBEP/KCHHSI TEMU;

- CKJIaJIaHHS Ta 3aTBEP/DKEHHS 3aBAaHHS Ha pOOOTY;

- MPOBEICHHS JOCIIIIPKCHB;

- OIPAITIOBAHHS Ta BUKJIAJACHHS Pe3yJIbTaTIB TOCHTIIKEHD;

- ohopMeHHS pOOOTH;

- IOJJaHHs1 POOOTH /ISl MEPEBIPKU HA aBTEHTUYHICTh;

- MONepenHId 3aXxucT poOOTH Ha BUITYCKOBIM Kadeapi Ta AONYCK ii 10
3aXHUCTY;

- 30BHIIIHE PELEH3YBaHHS pOOOTH;

- 3axucT podoTtu Ha 3aciganHi EK.

1.2 Bu6ip Temn kBagdidikaniiinoi podoru

Tema kBamidikamiitHoi poOOTH Mae BigoOpaxxaTH OCHOBHY 17€10, METYy
JOOCIIUKEHHSI Ta 3MICTOBHO BHM3HA4YaTHCh, $K MPaBWiIO, MPEIMETOM 1 00’€KTOM
nocimimkeHHss. Kpurepiem BuOOpy TemH AOCHIDKEHHS € 11 aKTyaJlbHICTh MI0JI0
CyYaCHHUX TEHJICHLIIM PO3BUTKY HAyKW 1 MNpakTUKu y cdepi gocnimxeHHs. Ilig yac
(opMyIIOBaHHS TEMU HEOOX1JHO YHUKATH BHCIIOBIIOBAHb 3arAJIbHOIO XapaKTepy.

Temu kBamidikamiftHuX poOIT GOpPMYIOTHCA BIAMOBIAHO 1O HAMPSIMIB HayKOBO-
JOCHITHOT TeMAaTUKH BHITYCKOBOI Ka(eapH, Cy4aCHHX IOCSTHEHb HAyKH Y TPEIMETHIH
obmacTi chepu mpodeciiHOl JISTHHOCTI.

PexomenmoBana TemaTUKy KBamidikaliiHUX poOIT 3 MApKETHUHTY MOJaHO B 1.4
JaHUX METOJUYHUX PEKOMEHIAIII.

1.3 Ctpykrypa kBagiikaniiHoi podoTu
KBanigikamiitHa po6oTa cKJ1aJa€eThes 13:

* TUTYJILHOT'O apKYIIY;
* 3aBJIaHHS 1 KAJICHIAPHOTO IJIaHY;

* QHOTAIlII;

* 3MICTY 3 BUBHAYEHHSM CTOPIHOK TEKCTY POOOTH;

* BCTYIIY,

* OCHOBHOI 4YacTHHU (TPhOX OCHOBHHMX pO3ILIIB, 3 skux | — TeopeTuko-
METOAWYHUN (aHam3 TpeaMeTHOl obusacti), Il —  JgoCHiIHMITBKO-aHATITHYHUI
(pO3paxyHKOBO-aHANIITUYHUM, MOJCNIOBaHHS Ta mpoekTtyBanHs), III — mpoekTHO-

peKOMeHAaIIiHUK (MporpaMHa peaizaliis);
* BUCHOBKIB;



* CIIMCKY BUKOPHUCTAHUX JIKEPe;
* TOIATKIB.
KBanigikamiitna po6ora 000B’A3KOBO CYNPOBOIKYETHCS TAKUMHU €JIEMEHTaMH,
SIK1 HE T1IIMBAIOTHCS:
1. Biaryk HayKoBOIro KE€piBHUKA;
2. 3oBHIIIHA peren3is (ado KaHauAaT YW JOKTOp EKOHOMIYHHUX Hayk, abo 3
BUPOOHUIITBA, KOTPUM Mae 6a30BY OCBITY MapKeTHHT);
3. IIpoToko:n aHani3y 3BiTy OA10HOCTI epeBiIpKH KBaliikaliifHOi poOOTH Ha IJIariat
4. PimeHHs eKCIEPTHOI paau Kadeapu mpo JO0MycK KBamidikaiiiHoi poooTH 110
3aXUCTy
5. IToganus ronosi EK mono 3axucty kBamidikamiitnoi podoTu
6. Jlekmaparlis akageMidHOi T0OpOUYeCHOCTI
7. CaMOOI11HIOBaHHS KBaJi(piKaIiHOT pOOOTH

Tumyn, 3a60aHHs 3 KAIEHOAPHUM NIAHOM, aHomayii, 3micm, a TaKOX cama
po0oTa Ta JOJATKOBI €JIEMEHTH A0 Hei OQOPMIIOIOTHCS  BIAMOBIAHO /O  BHUMOT
METOIUYHOTr0 BUIaHHS «[Ipasuia ochopmiennss cmyoeHmcbKux pooim: MemoOuyHi
8KA3I6KU 018 BUKNAOAYI8 ma cmydenmis 0eHHoi i 3a04noi popm nasuannsay CHAY. 2020.

VY 6cmyni nonaeTbes 3aragbHa XapaKTepUCTHKa KBai(ikaIiiHoi poOOTH y Takii
IMOCJ1IOBHOCTI:

-00TpyHTYBaHHSI aKTyaJIbHOCTI TEMU;

- MeTa, 3aBJaHHSA JOCIIKEHHS;

- 00’€KT 1 mpeaAMEeT IOCTIIKEHHS,

- E€JIEMEHTH HayKOBOi HOBHW3HH,

-TIpaKTUYHE 3HAYCHHS OJICP)KAaHHMX pPEe3yJIbTaTiB;

-METOJM HAayKOBHUX JOCTIIKCHD;

-anpooOarlis pe3yJbTaTiB JOCIIIKEHHS;

-y OJTIKaIli;

-CTpYKTypa 1 o0csir poboTH.

OOGcsr BeTyMy, SIK MPABUIIO, HE TIOBUHEH MEPEBUILYBATH 3-5 CTOPIHOK.

Axmyanohicmbs memu TIOAAETbCA Y BUIIISI KPUTHUYHOTO aHANI3y Ta HaIpsMiB
pO3B's3aHHA MPOOJIEMHU, OOIPYHTYBAaHHS HEOOXIJIHOCTI JOCTIIKEHb IS MIAIPUEMCTB,
Oprasizailiii, ycTaHoB TOIIO. 3a3HAYa€ThCs il HAYKOBE 1 MPAKTUYHE 3HAYEHHS IS
PO3BUTKY BIAMOBIAHOI Talxy3l HAyKM YW BUPOOHUIITBA, JISUTBHOCTI; KOPOTKO
OXapaKTEepPU3YEThCS CTaH MpoOJieMu (MUTaHHS), MO MOTpeOye BUPILIEHHS, CTYyHiHb il
JOCIIJDKEHHS 13 3a3HaYEHHSM IPI3BUIIA BUCHUX (SK BITYM3HIHUX, TAK 1 3apyOlKHUX) Ta
MPaKTUKIB, Mpari SKUX MICTATh MUTAHHS, IO PO3TJSIAIOTHCS B POOOTI.

Mema ma 3ae0annsa pob6omu TOBUHHI OyTH UITKO CGHOPMYJIbOBAaHUMHU Ta
BiloOpakaTH TEMATHKy JOCIIDKCHHS. Mera JOCHipKEHHS — 1€ 3allJlaHOBaHHWI
pe3ynbTaT AOCTIIKEHHS, Ha JOCATHEHHS SKOTO CIPSMOBaHE IOCHIJKEHHS. 3aBaHHS
JOCTIKEHHST HE TOBHHHI OyTH TJIOOAJTbHUMH, TaKUMH, IO NPETCHIYIOTh CTaTh
TeMaMH OKPEMHUX HAayKOBHX JOCIIKEHb. 3aBIaHHS OCTIKEHHS (HOPMYIIOIOTHCS Y
dbopmi  mepeniky Jiid: «BUBYUTH..., MPOAHANI3yBaTH..., BCTAHOBUTH..., BUACHUTH...,
OOIPYHTYBATH...» Ta 1H.

06'exkm Oocnioxcenns KBamidikaiiiHoi podoTH — 1e mporec adbo sBUILE, IO
CTBOPIOE MPOOJIEMHY CUTYaIllt0 1 00paH1 JJisi BABYEHHS.

Ilpeomemom oOocnioxncenns KamdikaiiHoi poOOTH € COLiATbHO-€KOHOMIYHI
3aKOHOMIPHOCTI ()YHKI[IOHYBaHHSI Ta PO3BUTKY 00'€kTa, PI3HOMAHITHI HOro  SKOCTI,
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BJIACTUBOCTI, Toulo. IIpeamer nociiKeHHsS MICTUTBCS B MeXax 00'eKTa.

OO0'exT 1 IpeAMET K KaTeropii HayKOBOTO MPOIIECY CIIBBITHOCATHCA MK COOO0IO
K 3arajgbHe 1 yactkoBe. Ilin dac dopmystoBaHHS MpeaMera Ta 00’ €KTa JOCIHIIKEHHS
HEOOX1/IHO YHUKATH BUCJIOBIIIOBAHb 3arajJbHOTO XapakTepy.

Memoou oocniosxcenv — cnocid HaOYTTs JOCTOBIPHUX HAyKOBUX 3HaHb, yMiHb
Ta MPAaKTUYHUX HABUYOK Yy pi3HUX chepax AisabHOCTI. HaBOAATh nepenik BUKOPUCTaHUX
METOJIB JOCJIIPKCHHS a00 JOCSTHEHHsI IMOCTaBJIeHOI B poOoTi MeTu. Bkazani Metoau
MOBMHHI MaTU TICHUU 3B’S30K 31 3MICTOM POOOTH, TOOTO CJiJi KOPOTKO, aje MO CYTI,
BU3HAYHTH, SIKI caMe€ TNpoOJIeMH OCIIKYBAIUCS 3a JOTIOMOTOI TOTO UM IHIIIOTO
METO.1Y.

Enemenmu  Hayko6oi HOGU3HU TIOBUHHI MICTUTHM BJIACHI BHUCHOBKH Ta
pexoMeHpalii 3 npeaMery aociimkenns. [lix dac dbopmymoBaHHS €1eMEHTIB HOBU3HH
HEOOX1HO YHUKATH BUCJIOBIIIOBaHb 3arajibHOTO XapakTepy.

Ilpaxmuyna 3nauumicms OJEpKaHUX PE3yJIbTATIB MOBHUHHA MICTHTU PE3yJbTaTH
CaMOCTIHHO TPOBEACHUX ITOCIIKEHb, 10 MOXYTh OYTH BIPOBAJKEHI B MISUTBHICTH
MIAIPUEMCTB, YCTaHOB, OpraHi3alliil Toulo.

Anpobayis pezyrbmamie pobomu - HABOIATHCS JaHI KOH(MEpEHINH, Ha SKUX
ONPUJTIOJTHEH] PE3YNbTATH JOCHIKEHb KBaTI(iKaliitHOT poOOTH.

Ilyonikayii. Bka3yloTh KIUIbKICTH MyOJiKaliii, B SKUX BHCBITJICHI OCHOBHI
Matepiaiy JTOCTIHKEHHS.

Cmpykmypa i obcsie pobomu. Bka3zyeTbcsi 3 4Oro CKJIQAAa€Thes KBasiikariiina
po0oTa, CKITbKHM 3aiiMa€e TEKCTOBAa YaCTHHA CTOPIHOK MAIIMHOMUCHOTO TeKCTy. CKITbKU
po0oTa MICTUTh: PUCYHKIB, TaONMIlb, JOJATKIB, BAKOPUCTAHUX JIITEPATYpPHUX JIKEPEI
(«nampuxman: «Jlorika moCHiPKeHHS 3yMOBHIJIa CTPYKTYpy KBamidikamiiHoi poboTu:
BCTYI, ...pO3JLTH, BHCHOBKH, CIIHCOK BHUKOPHCTAHUX JDKEpeNl i3 ... HallMEHYBaHb,
...JOJIaTKIB. 3arajabHUIl OOCHT ...CTOPIHOKY).

OcHosna yacmuna xBami(iKaiiHOT pOOOTH CKIIAAETHCSA 3 PO3ILUIIB (TEOPETUKO-
METO/I0JIOTIYHUH, JOCIITHUIbKO-aHATI THYHU I (po3paxyHKOBO-aHATITUYHUI),
MPOEKTHO-PEKOMEHAIIMHNM) 1 MAPO3AUIIB, SKI MaloTh OyTH B3a€EMOIIOB'sI3aHi, a
Martepian - BUKIAJEHUM TOCIIOBHO 1 JOTIYHO 13 KPUTHUYHUM aHaJi30M TEOPETUYHHUX
MOJIO’KEHb, CTATUCTUYHUX JAHUX, 1H(GOpMaIlli piI3HOMAHITHOTO XapakKTepy.

VY sucnosxax xBamidikamiitHoi poOOTH MiAOMBAIOTECA TMIACYMKH MPOBEIECHOTO
JOCIIKEHHS, HAaBOAATHCS OJEpXaHl HAyKOBl Ta MPAKTHYHI Pe3yJIbTaTH, PEKOMEHIAIIT
I0JI0 1X HAYKOBO-TIPAKTHYHOT'O BUKOPUCTAaHHS a0o0 1HIII MPOIMO3HUIIii aBTOpa poOOTH.

@opMyIIIOBaHHS  BUCHOBKIB TOBHHHO 0a3yBaTuCi Ha MarepiajaXx OCHOBHOI
YacTMHM pPOOOTH BIAMOBIAHO JO TMOCTaBJI€HUX 3aBaaHb. Jlnsg ¢dopmysatoBaHHS
BUCHOBKIB Ta TIPYHTOBHHMX TIPOMO3HUIIA PEKOMEHIYEThCS anpoOailisi OCHOBHUX
MOJIOKEHb JIOCIIJPKEHHSI Ha HAayKoBUX 3axojaax. OOcAr BHUCHOBKIB, SIK MpPaBWJIO, HE
MOBUHEH MEPEBUIILYBAaTH 3-5 CTOPIHOK.

Jlo cnucky euxopucmanux Odicepen CIiA BKJIIOYATH Cy4YacHi JpKepena, Ha SKl Y
TEKCT1 € TTOCUJIaHHS, a TaKOX Ti, sIKI BAKOPUCTAHO MPY BUKJIAJI KOHKPETHHUX HAyKOBHUX
nosioxkeHb. LuTyBaHHs OQOPMITIOETBCS 3TITHO BUMOT — Y JAalKaxX 13 3a3HAYCHHSIM
JDKEpeJia Ta CTOPIHKH.

Cnucok CKIamaeTbcs 13 3aKOHOJABUMX aKTIB, HOPMATHBHUX MaTepialiB,
Cy4dacHO1 BITUM3HSHOI Ta 3apyODXKHOI HAyKOBOi, CIELIaJbHOI JIITepaTypHu, (paxoBuUx
BUJaHb, 1H(popManidHux pecypciB I[HTepHeTy. CHHCOK BHUKOPHCTAHUX JDKEPENT Mae
MICTUTHU He MeHIe 20 mKepen, cepe SKuX:

- HE MEHILIE 5 1THO3EMHUX JIKepes Uil KBai(iKaiiHUX poOIT MaricTpa;
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- He OuIple 5 MIAPYYHHUKIB a00 HaBYAIBHUX MOCIOHMKIB MJig KBaliikamiiiHux
poOitT OakamaBpa; aia KBalmiikamiiHUX poOIT MaricTpa BUKOPUCTAHHS MiAPYYHHKIB HE
€ JOLIUIBHUM, SIKIIIO IbOTO HE BUMAararoTh 3aBJaHHs pOOOTH.

Y 0odamxax HaBOASATHCSA NONMOMDKHI Marepiaju: KOMil 3BITHOCTI, TOKYMEHTIB,
BUTATU 13 3aKOHOJIaBUO-HOPMATUBHHUX JOKYMEHTIB, 3BITH, IHCTPYKLIi / TOJOXKEHHS /
MpaBWia, Pe3yJbTaTH COILIOJOTIYHUX Ta MAPKETHUHTOBUX JAOCHIIKEHb, TPOMI3JIKI
TaOJIHIIl, PUCYHKH TOIIIO.

PexomennoBanuii  o6csar kpamidikamiiHoi podoty — g0 60 CcTOpiHOK 3
ypaxyBaHHSIM crnenudiku KoxHoi cremianbHocTi 1 OIIIl Ta mOBHOTO pPO3KPUTTS
MOCTaBJICHUX 3aBAaHb 1 MeTH KBajidikamiitHoi podotwm, 3 saxux 1-# po3gin — 10
CTOPIHOK, 2-i po3aut — a0 20-25 cTtopiHok, 3 po3aut — a0 20-25 cTOpiHOK.

Jlo 11p0TO 00CATY HE BKIIOYAIOTh TUTYJIBHOTO apKyIly, 3aBJIaHHA 1 KaJICHIApHUN
MJaH, aHoTaIlli, 3MICT, TepeliK CKOpOYeHb Ta YMOBHHUX TO3HAYOK, CIHUCOK
BUKOPUCTAHUX JKEPET Ta JOJATKH.

1.4 3aranbHi npaBuiia opopMieHHs1 KBaJdiikaninHoi podoTH

1 BuxknaneHHs Tekcty W odopmiieHHs poOOTH BUKOHYIOTH 32 MOJIOKEHHSAMU
crangapty JACTY 3008:2015 «Indopmarriss Ta goxkymeHraris. 3BiTH y cdepi HaAyKu i
TexHiku. CTpyKTypa Ta npaBujia oQpOpMIIOBaHHS» Ha MalepoBOMY Ta/4d €JIEKTPOHHOMY
HOCI1 (ManepoBUil Ta €JIEKTPOHHUU JOKYMEHTH BIAMOBIAHO). ENEKTpOHHUN TOKyMEHT
BUKOHYIOTh 3TIHO 3 BUMOramu 3akoHy Ykpainu «IIpo eneKTpoHH1 JOKyMEHTH Ta
CJIEKTPOHHHUM TOKYMEHTOOO0IT».

2 PobGora Mae OyTH BUKOHaHa JEP>KaBHOIO MOBOIO, OKPIM aHOTAIlil aHTJIIHChKOIO
Ta COUCKY BHKOPUCTaHUX JDKEPEN, 1€ JXKEPeo 3aiCyI0Th MOBOIO BuaaHHs. [Ipi3Buiia,
Ha3BU YCTAHOB, OpraHizailii, ¢ipM Ta IHII BJIAacHI Ha3BU Y poOOTI HABOASATH MOBOIO
opuriHaiy. J[03BOJIEGHO TpaHCIITEpyBaTH BJACHI Ha3BU B MEpEKIaJii HA MOBY poOOOTH,
JI0JTat0YU B pa3i MepIIoro 3rajyBaHHs B TEKCTI pOOOTH OpUTIHAIbHY Ha3BY.

3 [1anepoBuii TOKYMEHT APYKYIOTh Ha apKy1ii O0iioro namnepy ¢gopmary A4 (210 MM
x 297 mm) mpuptom Times New Roman 4opHOro KoIbopy HpPSIMOTO HAaKpECICHHS
yepe3 MiBTOpa MULKPANKOBI iHTepBanu keriiem 14. Po3mip mpudty Ttadnaumes 1
MOSICHIOBAIBHUX JAaHUX HA PUCYHKax 1 B TaONMIAX ApYyKYylOTh mpud@rom Times New
Roman 4yopHOro Koybopy MpsIMOTO HAKPECIEHHS Yepe3 OJUH MIKPSAKOBHM IHTEpBa He
oubIIe Keris 12.

4 Ha cropiakax poOOTH HEOOXIJHO BHKOPHCTOBYBATH OEpErd TaKOi LIMPHUHMU:
BepxHI 1 HIkHIN — 20 MM, miBuit —30 MM, nipaBuii —10 MM.

S5 Ilin 4yac odopmieHHss poOOTH MNOTPIOHO JOTPUMYBATUCS PIBHOMIPHOI
HACUYEHOCT1, KOHTPACTHOCTI ¥ YITKOCTI 300pakeHHs. Y Cl JiHii, JiTepu, MUdpH Ta 3HAKU
MOBUHHI OyTH YITKUMHU W Hepo3mmBYacTUMHU. CUMBONM B PIBHSHHAX 1 dopmyrax,
HallMCH Ta TIOSCHIOBAIBHI JaHI HA PHCYHKax, cxemax, rpadikax, miarpamax 1 B
TaOIUISIX CTBOPIOIOTH Ta BBOJSATH Y TEKCT 13 BUKOPUCTAHHSM BIAMOBIIHUX PEIAKTOPIB
KOMIT FOTEPHOI MPOTrpaMHu.

6 CrpykrypHuii enemMeHT «TUTYIbHUN apKym» € TEepIiold  CTOPIHKOIO
kBamidikauiitHoi podorrn. Ha TuUTynbHOMY apKylili 3a3Ha4alOTh Ha3BY MIHICTEpPCTBA,
SAKOMY TIAMOPSIIKOBYETHCS HAaBYAJbHUM 3aKjaj, MOBHY Ha3BYy HABYAJIHHOTO 3aKIaiy,
bakynpTeTy, Kadeapu, Ha SKUX BUKOHaHA KBajidikaiiiina pobora, Ha3By poOOTH, aHi
PO CTYAEHTAa, HAyKOBOTO KEpIBHHMKA, MICTO Ta pIK MOJAHHSA pOOOTH JI0 3aXHCTY.
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CkopodveHHS B Ha3BaX HABUAJILHOTO 3aKJIaly Ta TEMH POOOTH HE TOMYCKAETHCA.

7 Hazu crpykrypaux enemeHTiB: <«3MICT», «BCTVYIl», «PO3IAJI»,
«BUCHOBKWM», «CIIMCOK BHUKOPUCTAHHMX JDKEPEJI» € 3aronoBkamMu
CTPYKTYpHUX  eneMeHTiB. Jlus po3aumiB 1 MmApPO3AUTIB  HASBHICTH — 3aroJiOBKa
000B’s13k0Ba. [IyHKTH ¥ MiJIMyHKTH MOXYTh MaTH 3aroJjOBKH.

8 Crpykrypuuii ememeHT «3MICT)» MICTUTH 3arojOBKA Ta HOMEPH MOYATKOBHUX
CTOPIHOK CTPYKTYPHHUX €JIEMEHTIB POOOTH, 30KpemMa:

- «BCTVIlI»;

- yeix PO3/IIJIIB, miapo3aiiiB 3MICTOBHOT YaCTUHU POOOTH (CyTI poOOTH);

- «c BUCHOBKI»;

- «CITMCOK BUKOPUCTAHUX JIXKEPEJI»;

- « JOJATKN» 3 ixX Ha3BOIO.

Po3puBatu cinoBa 3HAKOM TMEPEHOCY Yy «3MICTI» HE PEKOMEHO0BAHO.

9. 3arosoBKM CTPYKTYpHHUX €JIEMEHTIB POOOTH Ta 3aroJIOBKH PO3JILTIiB 3MICTOBOI
YaCTHHU HEOOXIIHO JPYyKyBaTH BEJIMKHWMH JITEpaMH HamiBXUPHUM mpudTom 6e3
KpaIKy B KiHII1 TOCEPEUHI psJiKa. 3ar0JIOBKHU MIAPO3A1I1B poOOTH MOTPIOHO IPYKYBATH 3
a03aIHOTO BIJICTYITY 3 BEJIMKOI JITEPH IO IIMPUHI CTOPIHKK 0€3 KpanKH B KIHITI.

KoxHuii po3aul MOYMHAETHCS 3 HOBOI CTOPIHKM, a KOXHUH 3 MIAPO3ALUIIB,
MyHKTIB, MIIMTYHKTIB — MICIIsl 3aKIHYSHHS TTOTIEPETHBOTO.

10. AOGzanHuii BIACTYH MOBHHEH OYTH OJHAKOBUH YMNPOJOBK YChOTO TEKCTY
poGoTu U nopiBHIOBaTH T'sSTH 3HaKaM 1,25 cm. [lo Tekcry HEOoOXiTHO BHUCTAaBUTH
«3a00pOHY BHUCSYHX PSIIKIBY.

S0 3aroJIOBOK CKJIAAAEThCS 3 KIUTBKOX PEUCHb, iX PO3IUISIOTH KPAIKOIO.
Po3puBatu croBa 3HaKOM IEPEHOCY B 3ar0JI0BKax 3a00POHEHO.

BiacTanp MK 3aroJioBKOM 1 MOJJIBIIUM a00 MOMEPEeaHIM TEKCTOM MOBUHEH OyTH
OJIMH MDKPSAKOBUM 1HTepBaiu. He 103BONEHO po3MILLyBaTH Ha3BY PO3JLTY, MiAPO3ALLY
Ha OCTAaHHBOMY PSIJKY CTOPIHKH.
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2 KOMIIETEHTHOCTI, IKUX HABYBAE 3/J06YBAY BUIIIOI OCBITH

NPU BUKOHAHHI KBAJI®IKALIAHOI POBOTHU 3 MAPKETHUHI'Y TA
ITPOI'PAMHI PE3YJbBTATHU HABYAHHSA
(3A OIIII MAPKETHUHI' CBO MATI'ICTP)

3araabHi komnereHTHOCTI (3K)
Komnemenmnocmi euznaueni cmanoapmom euuioi oceimu:
3K1. 3natHicTs npuitMaTH OOTPYHTOBAHI PIIICHHS.
3K2. 3narHicTh TeHEpYBaTH HOBI 1/1€1 (KPEaTUBHICTB ).
3K3. 3gaTHICTh OLIIHIOBAaTH Ta 3a0€3MeuyBaTu SKICTh BUKOHYBAaHUX POOIT.
3K4. 3narHicTh 10 ajanTariii Ta Jii B HOBii CUTYyaIri.
3K5. HaBuuku M13KOCOOMCTICHOT B3a€MO/Iil.
3K6. 3gaTHIiCTh 10 TIONIYKY, OOpOOJICHHS Ta aHaIi3y iH(pOpMaIIii 3 pi3HUX JHKEPEIL.
3K7. 3naTHICTh BUSBIISATH 1HIIIATUBY Ta MiAMPUEMIIUBICTb.
3K8. 3gaTHICTh pO3pOOJIATH MPOEKTH Ta YIPABIATH HUMHU.
3K 9. 31aTHICTE IIATH COLIAIILHO-BIAIIOBIJAILHO Ta CBIZIOMO.
3K 10. 31aTHICTh CHIUIKYBATHCS IHO3EMHOIO MOBOIO.

CrnenianbHi (dpaxosi) koMmneTeHTHOCTI cneniaabHOCTI (PK)
Komnemenmuocmi guznaueHni cmanoapmom euujoi oceimu:
®K1. 3gaTHICTh JIOTIYHO 1 TMOCIIJIOBHO BIATBOPIOBAaTH Ta 3aCTOCOBYBATH 3HAHHS 3
HAWHOBIIIMX TEOPii, METOIB 1 TPAKTUYHUX IPUHOMIB MAPKETUHTY.
®K2. 37aTHICTP KOPEKTHO IHTEPIPETYBAaTH pE3YyJIbTAaTH OCTAHHIX TEOPETUUHHUX
JOCIIKEHB y c(pepl MApKETUHTY Ta MPAKTUKH 1X 3aCTOCYBAHHSL.
@®K3. 31aTHICTh 10 NPOBEAEHHS CAMOCTIMHUX JOCIIKEHb Ta IHTepIpeTalli
iX pe3ynbTariB y chepi MapKETHHTY.
®K4. 3gaTHICTh 3aCTOCOBYBATH TBOPYUH MIJIX1] O poOOTH 3a (haxoMm.
®KS. 3gaTHicTh 0 1arHOCTYBAaHHS MapKETUHTOBO1 AISUIBHOCTI pUHKOBOTO Cy0’€KTa,
31MCHEHHSI MApPKETUHTOBOI'O aHAJII3y Ta IPOTrHO3yBaHHS.
@®K6. 3parHicTh oO0OuparH 1 3aCTOCOBYBaTHM €(QEKTHUBHI 3aco0M  YIpaBIIHHA
MapKETUHTOBOIO JISUTbHICTIO PUHKOBOTO Cy0’€KTa Ha PiBHI OpraHizailii, miapo3auty,
IpyIu, MEpexi.
@®K7. 3naTHICTh PO3pOOISTH 1 aHANI3YyBaTH MAapKETHHTOBY CTPATETil0 PUHKOBOTO
cy0’€eKTa Ta NUISIXH 11 peatizallii 3 ypaxyBaHHSIM MDK(QYHKIIIOHAIBHUX 3B’ S3KiB.
®KS. 3natHicTh popMyBaTH CUCTEMY MapKETUHTY pUHKOBOTO Cy0’€KTa Ta OLIHIOBATH
PE3yIbTATUBHICTD 1 €EKTUBHICTD i1 (PYHKI[IOHYBaHHSI.
®K9. 3paTHiCTh 3A1MCHIOBATH HA HAJIEKHOMY pIBHI TEOPETHYHI Ta MPUKIAIHI
TOCTIKEHHS y cpepi MAPKETHHTY.

Komnemenmnocmi euznaueni CHAY:

®K10. 3paTHiCTh 3acTOCyBaTH i€l Ta KOHIEMINT Uil PO3B’S3aHHA KOHKPETHHUX
MapKETUHIOBUX 3aJ1ay, 3aCTOCYBaHHS NMPOQECIHHUX KOMIIETEHTOHTEH 3 OpEeHIHHTY
arpapHUX IMIAMNPUEMCTB, JOCIIIKEHHS OCOOJMBOCTEH MAapKETHHTOBOTO PO3MOJILITY
POTYKITII.

®K11. 3gaTHICTh ynpaBiaiHHSA TOBAPHOIO 1HHOBALIMHOIO Ta PEKJIAMHOKO MISUIbHICTIO
MIIIPUEMCTBA, IOMITHKOK PO3MOAUTY Ta JOTICTHYHOK MISJIBHICTIO, Ha OCHOBI
BITPOBAPKCHHS MAPKETUHTOBUX TEXHOJIOTIH MPUKIIATHOTO HAYKOBOTO JTOCITIIKECHHS.
®K12. 3naTHICTH HAJTAroKyBaTH MI>KOCOOUCTICHI COITiabHI B3a€EMOJI1, OMTHMI3aIlis
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COLIIAJIBHUX CTOCYHKIB, HaJlarOJUKEHHS  €(EKTUBHOI B3a€MOIi B KOJIEKTHBI Ta
cuiBrpari 31 3MI; po3poOnsité 3axoaW 3 TOJNINIIEHHS IMIDKY oOprasizaimii Ta
penyTaniiHy nporpamy oprasizaiii B kontekcti KCB.
@K 13. 3gaTHiCTh BUKOPUCTOBYBATH 1HO3EMHY MOBY B MPO(eCiiiHOMY CIUIKYBaHHI.

IIporpamHi pe3yJibTaTH HABYAHHA
Komnemenmuocmi guznaueni cmanoapmom euuioi oceimu:
[1PH 1. 3HaTu 1 BMITH 3aCTOCOBYBAaTH y MPAKTHUYHIA JISJIBHOCTI Cy4acH1 MPUHIUIIN,
TEOpii, METOJM 1 NPAKTUYHI IPUHOMU MAPKETUHTY.
[IPH 2. AnanToByBaTu 1 3aCTOCOBYBaTH HOBI JJOCATHEHHS B TEOpii Ta IPAKTHII
MapKETUHTy JIsl JOCATHEHHS KOHKPETHUX IUIeH 1 BHUPIMIEHHS 3a7ad PUHKOBOIO
cy0’ekTa.
[IPH 3. IlnanyBaTu 1 3A1iCHIOBaTH BIJIACHI JOCHIJKEHHS y c(epi MapKETHHIY,
aHai3yBaTH MOro pe3yJdbTaTH 1 OOIPYHTOBYBaTH yXBAJICHHS e()EKTUBHUX
MapKETUHTOBUX PIIIIEHh B yMOBaX HEBU3HAYEHOCTI.
[1PH 4. Po3po0nsiTu cTpaTerito 1 TAKTUKY MapKETUHTOBOI AISUIBHOCTI 3 ypaxXyBaHHAM
Kpoc-(PyHKITIOHAIBHOTO XapakTepy ii peaizaltii.
I[IPH 5. Ilpe3entyBatu Ta OOTrOBOPIOBATH peE3yJbTaTH HAYKOBUX 1 MPUKIATHUX
JOCTIIKEHb, MAPKETUHTOBUX MPOEKTIB JEP>KaBHOIO Ta IHO3EMHOIO MOBAaMH.
ITPH 6. BmiTu migBuiyBaTu e€()EKTHBHICTh MApKETUHIOBOI JISJIBHOCTI PUHKOBOTO
cy0’€eKTa Ha PI3HUX PIBHAX YIPABIIHHSA, pO3POOJIATA MPOEKTH Y c(hepl MAPKETUHTY Ta
yIPaBJISATH HUMH.
[1PH 7. ®opmyBatu 1 BIOCKOHAIIOBATH CUCTEMY MAapKETUHTY PUHKOBOIO Cy0’€KTa.
[TPH 8. BukopucTtoByBaTH METOIHM MI>KOCOOMCTICHOT KOMYHIKAIil B X0/l BUPIIICHHS
KOJIEKTUBHMX 3a]1a4, BEJICHHS I1I€PEroBOPIB, HAYKOBUX JUCKYCIH y cpepl MapKETHHTY.
I[IPH 9. Po3ymiTu CyTHICTB Ta OCOOJMBOCTI 3aCTOCYBaHHS MApPKETHHIOBUX
THCTPYMEHTIB y MPOIIECl MPUUHSATTSI MAPKETUHTOBUX PIllICHb.
[IPH 10. OOrpyHTOBYBaTH MapKETHMHIOBI PIIEHHS Ha PiBHI PUHKOBOIO CyO’€KTa 13
3aCTOCYBaHHSAM Cy4YaCHUX YIPaBIIHCHKUX MPUHIUIIB, N1IX0A1B, METO/IIB, IPUHOMIB.
I[IPH 11. BukopucToByBaTu METOAM MAapKETHMHIOBOT'O CTPATEriyHOrO aHalizy Ta
IHTEpPOpPETYBaTU MOro pe3yJbTaTd 3 METOK BIOCKOHAJIEHHS MapKETUHIOBOI
JSTBHOCT1 PUHKOBOTO CY0’€KTa.
[IPH 12. 3paiiicHiOBaTH 1arHOCTYBAHHS Ta CTpaTeriyHe M OonepaTUBHE YNPAaBIIIHHS
MapKETHUHIOM 37151
PO3pOOKHU Ta peasizallii MapKETUHTOBUX CTPATETii, MPOEKTIB 1 MPOrpam.
[T1PH 13. KepyBaTu MapKeTHHIOBOIO JISIBHICTIO PUHKOBOI'O Cy0’€KTa, a TAKOX HOro
MPO3AUTIB, TPYII 1 MEPEXK, BU3HAYATH KPUTEPIi Ta MOKA3HUKH ii OI[IHIOBAHHS.
[IPH 14. ®opmyBaT MapKETHHIOBY CUCTEMY B3aeMOJil, OyayBaTH JOBIOCTPOKOBI
B3a€MOBUT1/IHI BITHOCHHH 3 IHIIUMH Cy0’€KTaMU PUHKY.
ITPH 15. 36uparu HeoOXiaHI AaHi 3 PI3HUX JKEpes, oOpoOJISITH 1 aHai3yBaTH iX
pe3yJbTaTH 13 3aCTOCYBAHHIM CyYaCHHX METOJIB Ta CIEI1adi30BaHOTO MPOrpaMHOI0
3a0e3neYeHHs.

Ilpozpamni pezynomamu nasuanns, eusnaueni CHAY:

I[TPH 16. KoHcynbTyBaTH TpAaIliBHUKIB arpapHUX MIAOPUEMCTBA 3 MHUTaHb
TOPrOBEJIbHO-30yTOBO1, KOMYHIKAI[IHHOI, aCOPTUMEHTHO1, JIOTICTUYHOI, IHHOBAIIHHOI,
CTpATerivyHOl Ta I[IHOBOI MISIILHOCTI MIAMPUEMCTBA; BMITH OPraHi30BYBaTH TOBApHI,
(dinaHcoBI, 1H(pOpMaIIHiHI TOTOKK Y PUHKOBUX KaHajaxX po3MoAily.
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ITIPH 17. OnepyBatu OCHOBHMMH IOHATTSMU [HTEpPHET-MAapKETHHTY; IPOBOJWUTH
MOIIYK MapKETHUHTOBOI iHQOpMaIli Ta 3AIMCHIOBATH pPI3HI BUIUM MApPKETUHTOBUX
JOCIIKEHb, (DOPMYBATH MOJOKEHHSI TOBApHOIi, LIIHOBOI, KOMYHIKAI[Ii1HOT Ta 30yTOBOi
MOJIITHKU 32 JOMOMOTOI 1H(QOpPMAIIMHUX CHUCTEM Ta TEXHOJIOTIM MPUKIATHOTO
HAYKOBOT'O JOCHIDKEHHSI B MAPKECTHUHTY.

[IPH 18. AHnanizyBatu 1 AUQEPEHILIIOBATH MPUYMHU Ta NCUXOJOTH0 BUHUKHEHHS
KOH(UTIKTIB; pO3BHMBATH Ta IIATPUMYBATH JIJAEPChKI SKOCTI B  YIPaBIiHHI
oprasizaiisiMu; BUKOPUCTOBYBATH 1HPOpPMaLliiiHI Ta KOMYHIKallIiH1 TEXHOJIOT1i; BMITH
PO3pOOJIATH 3aXO0AW 3 TOJIMIICHHS IMITKy OpTraHi3ailii B KOHTEKCTI COILIabHOI
BIJIITOB1IQJIbHOCTI.
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2 OPIEHTOBHA TEMATHUKA KBAJII®IKAIIAHUX POBIT

1. BnockoHayneHHs opraHizailii MApKETHUHTY Ha MiIPUEMCTBI

2. ®opMmyBaHHS MIAXOMiB 3 MAapKETHMHIOBOIO  YIPABIIHHA  JiSTBHICTIO
CUTBCHKOTOCTIOAPCHKOTO MiANprueEMCTBA (Y IpaBIiHHSA MAPKETHHTOBOIO JiSUTHHICTIO
Ha nianpueMcTBi), (Cucrema yrpaBiiHHS MAPKETUHIOBOIO JIISITBHICTIO)

3. BwusnauyeHHs cTpaTeriyHOro 3Ha4YeHHsI iH(pOpMaIlii B TPUIHHSATTI MApKETHHTOBUX
pileHb

4. ®opMmyBaHHS KOMILUIEKCY MapKeTUHTY mianpueMctBa (Cuctema ynpaBiliHHS Ta
(opMyBaHHS CKJIaJOBUX KOMIUIEKCY MAapKETHUHIY arpapHoOro IMinpHueMCTBA)

5. ®opmyBaHHA Ta AyAUT KOMIUIEKCY MAPKETUHTY

6. Cuctema ynpaBiiHHA Ta (DOpMyBaHHS CKJIQJOBUX KOMIUJIEKCY MapKETHHTY
HiANPUEMCTBA

7. YnpaBiiHHS MApPKETHHTOBUM MOTEHIIIAIIOM PO3BUTKY MIAIPUEMCTBA

8. Po3pobka MapkeTuHroBoi ctparterii 3 (OpMyBaHHS MO3UTUBHOTO IMIIKY
nignpuemctBa (MapkeTuHroBa crpareris popMyBaHHS IMIJIKY HIATPUEMCTBA )

9. MapkeTuHTOBE MIIaHyBaHHS TiSUTBHOCTI MATPHEMCTBA

10. MapkeTrHTOBE yIpaBIiHHI KOHKYPEHTOCIIPOMOKHICTIO I IMTPUEMCTBA

11. YnpaBiiHHS TOBapHOIO MOJITUKOIO MiANpueMcTBa (MapKeTHHIOBE yIpaBIIIHHS
TOBAPHOIO MOJIITUKOIO MiAMPUEMCTBA)

12. YnpaniHHS TOBapHUM aCOPTUMEHTOM MIITPUEMCTBA

13. ®opmyBanHs Ta peasizaiis cTpaTterii T IBUIIICHHS
KOHKYPEHTOCIIPOMOXHOCTI IPOAYKIIIi MiIPUEMCTBA

14. MapkeruHrose YIPABIIHHSA KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHICTIO MPOTYKIIIi
HiIPUEMCTBA

15. ®opmyBaHHs MapKETUHTOBUX IHCTPYMEHTIB 1ABUILEHHS

KOHKYPEHTOCIIPOMOYKHOCTI IMiIMTPUEMCTBA

16. ®opmyBaHHA CTpaTeriyHUX HaANpsAMIB IUJITaHYBaHHS HOBOI MPOAYKIII Yy
MapKETUHTOBIN JISJIbHOCTI MIAMPUEMCTBA

17. CTBOpeHHS CHCTEMH MapKETHHTOBOIO YNPABIIHHS SKICTIO HA MIANPUEMCTBI Ta
3a0e3neveHHs il ePeKTUBHOTO (PYHKIIOHYBaHHS

18. Po3poOka cTparterii ynpaBiiHHS XKHUTTEBHM IIUKIOM TOBapy Ta HUISIXA HOTO
MOJTIOBKCHHSI

19. Po3poOka cTparerii MapKeTHHTOBO1 1IIHOBOT MOMITUKH MIANPHEMCTBA

20. MapkeTHHTOBE YIPaBIIHHSA MOJTITUKOIO PO3MOALTY MPOIYKIIIi Ha MiATPUEMCTBI
(YmpaBiiHHS MapKETUHTOBOIO MOJIITUKOI PO3MOJILTY MPOIYKIIIT Ha MiITPUEMCTBI)

21. Yupasainas 30yToM MPOAYKIIiT Ha TiIITPUEMCTBI

22. IInanyBaHHs1 30yTOBOI JISLIBHOCTI MiITPUEMCTBA

23. Y 1oCKOHaJIEHHS MapKETHUHIOBOIO  YMpPaBIiHHSA 30yTOBOK  JISUIBHICTIO
HiATPUEMCTBA
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24. YOCKOHAJIGHHS  MApKETHMHIOBOi  CTpaTerii  JIOTICTUYHOIO  YIPaBIIIHHS

TIIPHEMCTBA

25. ®opMyBaHHS MAapKETUHIOBOI CTpPATETrii JJOTICTUYHOIO YNPAaBIIIHHS JAHIIOTaMU

MOCTa4YaHHs MPOAYKIIl ontoBoro mianpuemMcta (DopmyBaHHS KOHKYpPEHTHOI

CTpaTerii  JIOTICTHYHOIO  YOPAaBJiHHSA  JIAHLIIOTAaMHU  IIOCTABOK  MPOIYKLIi

HiAIPUEMCTBA)

26. MapkeTHHTOBE YIIPaBIiHHS JOTICTHYHUMHU MPOLIECaMH Ha MAMPUEMCTBI

2. ®opMyBaHHS JIOTICTUYHOI CUCTEMU MIAMPUEMCTBA HA 3acalaX MAPKETHHTY.

28. Po3poOka moriCTUYHOT cTpaTerii mimpueMcTBa

29. YrpaiiHHsS KOHKYPEHTOCIIPOMOKHICTIO JIOTICTUYHOT CUCTEMU

HANPUEMCTBA.

30. Crpareriuni HampsiMd TUIAHYBAaHHS KOMYHIKAIIHOT TOJITUKK  IMiITPHEMCTBA
(DdopMyBaHHSI ~ CTpaTEriuyHMX  HampsMIB  IUJIAHYBaHHS  MapKETUHIOBOI

KOMYHIKaIIITHOT MOJIITUKY MiANPUEMCTBA)

31. MapkeTnHroBi CTpaTerii  ympaBliHHS  KOMYHIKAI[IHHOIO  TOJITHKOIO
HiAIPUEMCTBA
32. ®opmyBaHHS Ta peamizailis MapKETHHTOBOI  CTpaTerii  ympaBiIiHHS

PEKIIAMHOIO JISTBHICTIO MIANMPUEMCTBA

33. PexnamHa misIbHOCTI Ha MIANPUEMCTBAX ONTOBOI (po3apiOHOI) TopriBmi Ta
cnocoOu 1i BIIOCKOHAJIEHHS

34. Po3poOka MapKeTHHTOBOT CTpaTerii MpoCyBaHHs MPOAYKIIii iAIPHEMCTBA

35. BaockonaneHHs MapKETUHT OBOTO yTpaBIiHHS NOCEPETHUIIBKOIO
TISTTBHICTIO B KaHAJIaX PO3MOILUTY

36. BoockonasneHHsi oprasizamii (YHKIIOHYBaHHS MApKETUHIOBOIO BLIILTY
(cy>x01) Ha TATPUEMCTBI

37. BcTaHOBIEHHS MDKHAPOJHUX MAapKETHUHIOBHX MOXJIMBOCTEH (ipMu Ta
pusukiB (MikHapOHI MAPKETHHTOBI MOKIIMBOCTI (hipMU Ta POPMYBaHHS PU3UKIB)

38. P03BUTOK €KOJIOTTYHOTO MAPKETUHTY Ha MiIPUEMCTBI

39. ®opmyBaHHS CTpaTeriuHuX  HampsIMIB ~ MAapKETUHIOBOi  JISUIBHOCTI
HiATIPUEMCTBA
40. ®opMyBaHHS Ta  peaji3alliis  MapKETUHTOBOI  CTpaTerii  po3BUTKY
MIIPHEMCTBA
41. MapkeTuHTOBe YOPaBJIIHHS 1HHOBAI[IMHUM PO3BUTKOM (ITPOMHMCIIOBOTO,

arpapHoOro) miJrnpHeMCTBa

42. MapKeTHHT B COLIIAIbHUX MEPEKaX sIK IHCTPYMEHT IIPOCYBaHHS OpeHTy

43. MapKeTUHTOB1 PU3UKH JISIIbHOCTI TOPTiBEJIbHUX MITIPUEMCTB

44. OcobnmMBOCTE Ta TEPCIEKTUB PO3BUTKY MapKETUHTY B cdepl OXOpOHH
310pOB’ sl

45. PO3BUTOK MapKETUHTY B cepl OXOPOHH 3/10pOB’ S

46. MapKkeTUHTOBE YIIPaBJIiHHS SKICTIO 00CIIyTOBYBAaHHS KJIIEHTIB KOMITaH1i

47. MapKeTUHI TMEepCOHANly K YMHHHUK MIJBUILIEHHS KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI
TIIPHEMCTBA

48. dopMyBaHHS Ta peaiizallis MapKeTHMHTOBOI CTpaTerii miampueMcrBa chepu
MOCITYT
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49. Oco6nMBOCTI Ta MEPCIEKTUBU PO3BUTKY MAapKETHUHTY B cdepl HagaHHA
MOIITOBUX MOCTYT

50. ®opMyBaHHS CTpaTEriuHUX HANPSIMIB MapKETUHIOBOI [ISJIBHOCTI 3aKiaiy
OCBITH

51. Crpareriuni HalpsIMA MapKETUHTOBOI AISUTbHOCTI OAHKIBCHKUX YCTaHOB

52. MapkeTHHIroBa JIIsIbHICTh Y c(pepl COLIaIbHOTO 3aXUCTY HACEIECHHS

53. Po3pobka KOHIICTIIIT MAapKeTHHTY BIIHOCHH ISl MIANPUEMCTB MAaJIOTO
Oi3Hecy

54. MapkeTuHrona KOHILIEMIIiSl  yNpaBIiHHS  PO3BUTKOM  HIANPUEMCTBA
(dDopmyBaHHSI MAPKETUHTOBOT KOHIICTIIIIT YIIPABIIiHHS PO3BUTKOM ITIAMIPUEMCTBA)
55. YIOCKOHAJIEHHSI Cy4YaCHUX I1HCTPYMEHTIB NHpH (OPMYBaHHI MapKETHHIOBOI
CTparTerii miImpueEMCTBA

56. [1nanyBanHs CTpaTeriuHuX  HampsMiB  MAapKETUHIOBOiI  JISUTBHOCTI
MIIPUEMCTBA

57. MapkeTHHTOBE yIIPaBIiHHS SIKICTIO 00CITyTOBYBAaHHSI KJTIEHTIB KOMITaHI1i

58. Crpareriuti HaIPsIMKH J1KUTAT-MapPKETUHTY COLIIAJIbHOTO 3aKJIaay

59. Crpareriunae ynpaBiIiHHSI MAPKETHHTOM TIEPCOHATY

60. MapkeTuHTrOBE VOpaBIIHHSA  JIOSJIBHICTIO  KJIIEHTIB HA  MIAMPUEMCTBAX
Majoro 0i3Hecy

61. YpaBiiHHS pEKIaMHOIO AISUTBHICTIO MiITPUEMCTBA
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3. OPIEHTOBHI IIJTAHU KBAJII®IKAIIMHUX POBIT

1. BiockoHaIeHHs OpraHi3anii MApKeTHUHIY HA MiANMPHEMCTBI
BCTVII
PO3/JUI 1 TEOPETUKO - METOJUYHI OCHOBU OPTI'AHI3ALIL
MAPKETHUHI'Y HA ITIIJITPUEMCTBI
PO3/I1J1 2 AHAJII3 OPTAHIBALIII MAPKETUHI'Y HA IIJITPUEMCTBI
2.1 OpranizaIiifHo-eKOHOMIYHa XapaKTEepUCTHUKA MAMPUEMCTBA
2.2 AHali3 MapKeTUHTOBOI JisSJILHOCTI MIAIPUEMCTBA
2.3 Orinka opraHizarii MapKETHHTOBOI TisTTEHOCTI Ha MiIPUEMCTBI
PO31JI 3 HAIIPIMU YIOCKOHAJIEHHSI OPTAHI3ALIII MAPKETUHIY
HA ITIITPUEMCTBI
3.1 Busnauenns MapKETHHIOBUX  MOJKJIMBOCTEH HIAIPUEMCTBA  IIOAO
BJIOCKOHAJICHHS OpraHi3allii MapKeTUHTY Ha MiAIPUEMCTBI
3.2HampsiMKky BIOCKOHAJIEHHS OpraHizailii MapKeTHHTY
3.3 EdexTuBHICTH 3aXO0/I1B 111010 YIOCKOHAJICHHS OpraHizallli MapKeTHHTY
BHUCHOBKU
CIIMCOK BUKOPUCTAHUX JIKEPEJI
JNOJJATKU

2. ®opMyBaHHS MiAX0iB 3 MAPKETHHIOBOI'0 YIIPABJIiHHSA AisVIbHICTIO
MiANPHUEMCTBA
(YnpasjiiHHI MAPKETHHIOBOIO TisUIbHICTIO HA MIAMPHEMCTBI)
(Cucrema ynpapJjiiHHS MAPKEeTHHI0BOIO JiSlJIbHICTIO)
BCTVII
PO3JI 1 TEOPETUKO - METOAWYHI ACIIEKTU VYIIPABJIIHHA
MAPKETHUHI'OBOIO AIAJIBHICTIO ITIAIIPUEMCTBA
PO31JI 2 OLIIHKA TIAXOAIB TA JOCIIIXKXEHHA MAPKETHUHI'OBOI'O
VYITPABJIIHHA TIATTPUEMCTBA
2.1 OpranizaiiiiHo-eKOHOMIYHA XapaKTEePUCTHKA MiIIPUEMCTBA
2.2 AHaii3 MapKeTHHTOBOI A1SIbHOCTI MMPHUEMCTBA
2.3 OmiHKka MOXOAIB MIOAO  YNPaBIiHHS  MapKETUHTOBOIO  TiSUTBHICTIO
IiATIPUEMCTBA
PO3JIJI 3 TIPONO3ULII 3 BIOCKOHAJIEHHS  VIIPABJIIHHA
MAPKETHUHI'OBOIO AIAJIBHOCTIO HA IIIAITPUEMCTBI
3.1 BuzHaueHHsI MApKETUHTOBUX MOMIJIMBOCTEH MIANPUEMCTBA
3.2 Po3po0ka 1 peanizanis MiaHy po3BUTKY MapKETHHIOBOI JisUIbHOCTI
3.3 Omiaka epeKTUBHOCTI  3alMpONOHOBAHMX  3aXOAIB 3  YIPaBIIHHSA
MapKETUHTOBOIO AISUIbHICTIO MIAIPUEMCTBA
BMCHOBKU
CIIMCOK BUKOPUCTAHUX JIXXKEPEJI
JNOJATKU
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3. BuzHaueHnHsi cTpaTeriuHoro 3HaueHnHs ingopmaiii B npudHATTI
MAPKETHHTOBHX pillleHb

BCTVII
PO3IJI 1 TEOPETUKO - METOJWYHI ACIIEKTHU BUKOPUCTAHHSA
IHOOPMAIIIT B ITPUMHATTI MAPKETUHI'OBUX PIIIEHb.
PO3/IUI 2 OIIHKA CTPATEIYHOI'O 3HAYEHHS IH®OPMAILI B
IPUMHATTI MAPKETMHI'OBUX PILIEHB HA ITIJIITPUEMCTBI
2.1 OpranizaifiiHo-eKOHOMIYHA XapaKTEPUCTHKA MIITPUEMCTBA
2.2 AHamni3 MapKETHHTOBOI AISUTBHOCTI MIAMPUEMCTBA
2.3 XapakTepucTuka MapKETUHIoBOi 1H(GOPMAIIAHOI CHCTEMH IiANPHUEMCTBA
PO3IIJI 3 PO3POBKA 3AXOAIB 3 IMIJIABUIIEHHA E®EKTHMBHOCTI
BUKOPUCTAHHSI IH®OPMAIII B IPUUHATTI MAPKETUHI'OBHX
PIIIEHDb
3.1 Opranizartis MapKETUHTOBOT IHPOPMAIIHHOT CUCTEMH Ha TAMPUEMCTBI
3.2 BiockoHajaeHHs CHCTEMH MapKETUHTOBUX JIOCITIIKCHb
3.3 Ominka MapkeTuHTOBO1 iH(pOopMallii Ta ii TpaHchopmarllisi B MOJENb, HEOOXITHY
JUISL TPUAHATTS €(eKTUBHHUX YIIPABIIHCHKUX PIIlICHb
BUCHOBKU
CIIMCOK BUKOPUCTAHUX JIXKEPEJI
JNOJATKHA

4 @opmMyBaHHS KOMILIEKCY MAPKETHHIY MiINPHEMCTBA
BCTVYII
PO3I 1 TEOPETUKO - METOJWYHI OCHOBU ®OPMYBAHHA
KOMIUIEKCY MAPKETUHTY HMIAITPUEMCTBA
PO3AUI 2 AHAJII3 CKIAJOBUX KOMIUIEKCY MAPKETUHIY
[HIIIMTPUEMCTBA
2.1 OpraHizarfiifHo - eKOHOMiYHa XapaKTepHUCTHKA TOCIIOTapCTBA
2.2 AHamni3 MapKETHHTOBOI JiSUTBHOCT] HA TATIPUEMCTBI
2.3 O1iHKa eJIeMEHTIB KOMILIEKCY MapKETHUHTY Ha IMiIPUEMCTBI
PO3UI 3 HAIIPAMU OOPMYBAHHA CKIIAZOBUX KOMIUIEKCY
MAPKETHUHI'Y HIAITPUEMCTBA
3.1 BusnaueHHS MapKETHHTOBHX MOJIMBOCTEH MiJNPHEMCTBA 3 ypaxyBaHHSIM
YAOCKOHAJIEHHS CKJIQJOBUX KOMILIEKCY MApPKETUHTY
3.2 OnTumizallis CKIaJ0BUX KOMIUIEKCY MAPKETHUHTY
3.3 OuiHka eKOHOMIYHOi €(EeKTUBHOCTI OHOBJICHOTO KOMILJIEKCY MapKETHHTY
HiATPUEMCTBA
BMCHOBKU
CIIMCOK BUKOPUCTAHUX JIXKEPEJI
JNOJATKU

5 @opMyBaHHS Ta ayJUT KOMILJIEKCY MAPKETUHIY HA MiANMPUEMCTBI
BCTVII
PO3UJI 1. TEOPETUKO - METOAWYHI ACIIEKTHU ®OPMYBAHHSA TA
AYIUTY KOMIUIEKCY MAPKETUHI'Y HA TIIAITPUEMCTBI
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PO31JI 2. ®OPMYBAHHSA TA AYAUT KOMIUIEKCY MAPKETUHI'Y HA
[IIITPUEMCTBI
2.1. OprasnizaiiifHo-eKOHOMIYHa XapaKTepUCTHKA MiIPUEMCTBA
2.2. AHaii3 eeKTUBHOCTI MAPKETUHTOBOI JiSUTHHOCTI MiIPUEMCTBA
2.3. OuiHka ¢opMyBaHHS Ta ayIOUT CKJIAJOBUX KOMIUIEKCY MAapKETHUHTY
TIIPHEMCTBA
PO3UI 3. HUIAXU ITOKPAINEHHA ©®OPMYBAHHA KOMIUIEKCY
MAPKETHUHI'Y HA TIIAITPUEMCTBI
3.1. BusHaueHHs MapKETUHTOBUX MOXJIMBOCTEM LI0J0 MOKpalleHHs1 (OpMyBaHHS
KOMILJIEKCY MapKETUHTY Ha MIJIPUEMCTBI
3.2. BmpoBajxkeHHS Ta ayauT e(EeKTUBHOTO KOMIUIEKCY MAapKeTHHTY Ha
HATIPUEMCTBI
3.3. Insxu migBumeHHsT €PeKTUBHOCTI (OPMyBaHHS KOMILJIEKCY MapKETHHTY Ha
ATPUEMCTB1
BUCHOBKU
CIIMCOK BUKOPUCTAHUX JIPKEPEJI
HOJATKNU

6 Cucrema ynpapjiHHs Ta ()OPMYBaHHS CKJIAJOBUX KOMILIEKCY MAPKETHHTY
MiANPHUEMCTBA

BCTVII

PO3JI 1 TEOPETUKO-METOJUYHI OCHOBU CUCTEMMU YIIPABJIIHHA

TA ®OPMYBAHHA CKIIAIOBUX MAPKETHUHI'OBOI'O KOMIUIEKCY

[MIAIMTPUEMCTBA

PO31JI 2 OLIIHKA TA OCOBJIMBOCTI ®OPMYBAHHA

MAPKETHUHI'OBOT'O KOMIUIEKCY TIAITPUEMCTBA

2.1 OpranizaIiifHo-eKOHOMIYHA XapaKTEePUCTUKA MiIPUEMCTBA

2.2 AHani3 epeKTUBHOCTI MAPKETHHTOBOI AIsUTBHOCTI MIATPHEMCTBA

2.3 OuiHKa CHCTEeMH YIPABIIHHS Ta CKJIAJOBHX KOMIUIEKCY MApKETHHTY Ha

HANPUEMCTBI

PO3AUI 3  YIAOCKOHAJIEHHA  CUCTEMU  VIIPABJIIHHA  TA

O®OPMYBAHHAA CKIIAIOBUX KOMIUIEKCY MAPKETHUHI'Y

I[MIIITPUEMCTBA

3.1 OOrpyHTyBaHHS KOMIUIEKCHOI  OIIIHKM  €JIEMEHTIB  MapKETHHTY-MiKC

MIAIPUEMCTBA CPepu

3.2 IHHOBALIMHUN TOTEHITIAT MMAIPHEMCTBA Ta HEOOXIIHICTh HOTO  OIlIHIOBAHHS

Ta yIpaBJIiHHS B PO3Pi31 €JIEMEHTIB KOMIUIEKCY MAPKETHUHTY

3.3 ®opmyBaHHS YNPaBIIHCHKUX CTpaTerii  PO3BUTKY TMIAMPUEMCTBA 3

ypaxyBaHHSAM KOHKYPEHTHUX IepeBar Ta (opMyBaHHS KOMILIEKCY MapKETHUHTY

BMCHOBKU

CIIMCOK BUKOPUCTAHUX JIXKEPEJI

JNOJATKHA

7 YnpapiiHHSI MADKETHHTOBUM MOTEHIiAJI0M PO3BUTKY MiIPHEMCTBA
BCTVII
PO3UI 1  TEOPETUKO-METOJIWYHI 3ACAI1  VIIPABJIIHHA
MAPKETHUHI'OBUM ITOTEHUIAJIOM PO3BUTKY IIIAITPUEMCTB
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PO3IJI 2.AHAJII3 MAPKETHUHI'OBOI'O [IIOTEHIIAJIY PO3BUTKY
[MIAIMTPUEMCTBA
2.1 OpranizaiiiHo - EKOHOMIYHA XapaKTePUCTHKA MIITPUEMCTBA
2.2 BruuB (hakTOpiB BHYTPINTHBOTO Ta 30BHIIIHBOTO CEPENOBUINA Ha (POPMYBaHHS
HNOTEHI[aly MAPKETUHTOBOI ISIIbHOCTI MIANPUEMCTBA
2.3 Ouinka pe3yiabTaTUBHOCTI (YHKI[IOHYBaHHA MIANPHEMCTBA Ta HOTO
MapKETUHTOBUH MOTEHIIIAI
PO3AJI 3. ®OPMYBAHHA CUCTEMU VIIPABJIIHHA ITOTEHIIIAJIOM
PO3BUTKY MAPKETUHI'OBOI JISIJIBHOCTI HIAITPUEMCTBA
3.1 Mexanism  3a0e3nedyeHHS  TOTCHINIATy  MapKeTHMHIOBOi  JIISUIBHOCTI
MIIPUEMCTBA
3.2 OcHoBHI mnUIsixd (HOpMyBaHHS TOTEHIIATy MAapKETUHTOBOI JISUTBHOCTI
MIIPUEMCTBA
3.3 OrmiHKa MapKETHHTOBUX 3aXOIB 3 IMMOKPAIICHHS MapKETUHTOBOTO MOTCHITIATY
PO3BUTKY MIAMPUEMCTBA
BMUCHOBKU
CIIMCOK BUKOPUCTAHUX JIXKEPEJI
JNOJATKHU

8 Po3poOka MmapkeTHHIOBOI cTpaTerii 3 (popMyBaHHsI MO3UTHUBHOIO IMITKY
MiANPHUEMCTBA
(MapkeTruHnrosa crparerisi GopMyBaHHs iMIIKYy HiIPHUEMCTBA)
BCTVII
PO3JI 1. TEOPETUKO - METOJMYHI 3ACAJIU MAPKETUHIOBOI
CTPATEI'Tl ®OPMYBAHHS IIO3UTUBHOI'O IMIJIXKY ITIJIIIPUEMCTBA
PO31JI 2. AOCJII/DKEHHSA IMIJDKY ITIIITPUEMCTBA
2.1. Oprani3amiifHO - EKOHOMIYHA XapaKTePUCTHUKA MiJIPUEMCTBA
2.2. AHaji3 MapKETUHTOBOI TiSUTbHOCTI MAMPHUEMCTBA
2.3. KoMIuiekcHa o1fiHka iMKy TiAIpUEMCTBA
PO3IUJI 3. BJOCKOHAJIEHHS  MAPKETUHIOBOI  CTPATETII
O®OPMYBAHHA ITO3UTHUBHOI'O IMIJIKY [TIAITPUEMCTBA
3.1. BusHaueHHS Ta YyJOCKOHAJEHHS  CKJIAQJOBHX TO3UTHUBHOTO  IMIIKY
HiATPUEMCTBA
3.2.Po3po0ka MapKeTHUHIOBO1 CTpaTerii BAOCKOHAJIEHHS IMIIKY MiJIPUEMCTBA
3.3.EkoHOMIYHA OIlIHKA MapKETUHTOBOi CTpaTerii BJOCKOHAJICHHS  IMIJIKY
iATPUEMCTBA
BMCHOBKU
CIIMCOK BUKOPUCTAHUX JIXXEPEJI
JNOJATKU

9 MapkeTHHIOBe IJIAHYBAHHSA JTislJIbHOCTI MiIMPUEMCTBA
BCTVII
PO31JT 1 TEOPETUKO — METOANMYHI OCHOBU MAPKETHUHI'OBOI'O
IJIAHYBAHHSA AIAJTBHOCTI HIAIIPUEMCTBA
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PO3JIIJT 2. OLIIHKA OPIAHI3AIIl MAPKETHMHI'OBOI'O ITJIAHYBAHHS
NAJIBHOCTI TIIIITPUEMCTBA

2.1 OpranizaifiiiHo — eKOHOMIYHA XapaKTePUCTUKA MIIPUEMCTBA

2.2 AHali3 MapKeTUHTOBOI JiSTILHOCTI MIANPUEMCTBA

2. 3 Ominka e(eKTUBHOCTI OpraHi3ailii TUIaHyBaHHS MapKETHHTOBOI MISUTBHOCTI
HiAIPUEMCTBA

PO3UI 3. DOPMYBAHHA CUCTEMU CTPATEI'TYHHOI'O TTNIAHYBAHHSA
MAPKETHWHI'OBOI JISJIbHOCTI HIAITPUEMCTBA

3.1.Po3poOka  KOMIUIEKCY MAapKETMHTY Ha  MIANPUEMCTBI  SIK  €JIEMEHT
MapKETUHTOBOTO TJIAHYBaHHS

3.2. BuzHaueHHs OiAXOAIB A0 (pOpMYyBaHHS CHCTEMH CTPATErIYHOIO IJIaHYBaHHS
MapKETHHTOBO1 JTiSIbHOCTI IIAPHEMCTBA

3.3.Po3paxyHOK BUTpAT Ha BIPOBAKCHHS Ta OOCIYyrOBYBAaHHS 3allpOTIOHOBAHOI
CUCTEMU TIJIaHYBaHHS

BUCHOBKU

CITMCOK BUKOPUCTAHUX JIXKEPEJI JIOAATKU

10 MapkeTHHroBe yNpPaBJIiHHS KOHKYPEHTOCIPOMOKHICTIO MiANPUEMCTBA
BCTVYII
PO3JI 1 TEOPETUKO — METOAMYHI 3ACAAM MAPKETHUHI'OBOI'O
YITPABJIIHHA KOHKYPEHTOCITPOMOXHICTHO NIATTPUEMCTBA
PO31JI 2 AHAJII3 KOHKYPEHTOCITPOMOXHOCTI IINAITPUEMCTBA
2.1 Opra#nizaiiitHo-eKOHOMIYHA XapaKTePUCTHKA ITiAMPUEMCTBA
2.2 AHami3 MapKeTUHTOBOI AISITBHOCTI MiAPHEMCTBA
2.3 O1iHKa KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI MIANPUEMCTBA
PO3AUTI 3 VYJIOCKOHAJIEHHA MAPKETHMHI'OBOI'O VIIPABJIIHHA
KOHKYPEHTOCITPOMOXHICTIO HIAITPUEMCTBA
3.1 Amnani3 NEPCIIEKTUBHUX HaIpPsIMKIB 1010 3a0e3MeueHHs
KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI MIAMPHUEMCTBA HAa OCHOB1 BUBHAYEHHS KPUTEPIiB OLIHKH
e(heKTUBHOCTI MAaPKETUHTOBOI JIISUTBHOCTI
3.2 Pexomenparii momo axkTHBI3amii MapKETHHTOBOI MiSUTBHOCTI B  ITUIAX
M1JBUIIEHHS KOHKYPEHTOCTIPOMOXKHOCTI MIITPHUEMCTBA
3.3 OuiHKa MapKeTHMHIOBUX 3aXOJiB 3 MIJBUIICHHS KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI
IIPHEMCTBA
BUCHOBKU
CIIMCOK BUKOPUCTAHUX JIXXEPEJI
JOJATKN

11 YnpaB/iiHHS TOBAPHOI0 MOJITHKOIO MiANMPHEMCTBA
BCTVII
PO3J11JT 1 TEOPETUKO - METOJMYHI OCHOBU MAPKETHUHI'OBOI'O
VITPABJITHHA TOBAPHORO TTOJIITUKORO ITIIITPUEMCTBA
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PO3IIJI 2 AHAJII3 VIIPABJIIHHA TOBAPHOIO TIOJITUKOKO HA
[MIIITPUEMCTBI

2.1 OpranizaifiiiHo — eKOHOMIYHA XapaKTePUCTUKA MIIMPUEMCTBA

2.2 Anani3z MapKeTHHTOBOI TisUTBHOCTI MIATPHUEMCTBA

2.3 CraH ynpaBJliHHS TOBAPHOIO MOJTITUKOIO HA MIAMPHUEMCTBI

PO3A1JI 3 HAITPAMKIM BJIOCKOHAJIEHHS YIIPABJIIHHSI TOBAPHOIO
[TOJIITUKOIO MMIAITPUEMCTBA

3.1 O6rpyHTYBaHHS 3aX0/11B 3 YIIPABJIiHHS TOBAPHOIO MOJITUKOIO HA M IITPUEMCTBI
3.2 Po3paxyHOK BUTpaT Ha BIPOBAKEHHSI HOBO1 TOBapHOT JIiHi1

3.3 Or1riHKa €eKOHOMIYHOT €(PEKTUBHOCTI BiJ] PO3LUIUPEHHS ACOPTUMEHTY TOBAPY
BUCHOBKHU

CITMCOK BUKOPUCTAHUX JIXKEPEJI

JNOJATKN

12 YnpaBJ/iiHHSI TOBAPHUM ACOPTUMEHTOM HiINPUEMCTBA
BCTVYII
PO3AUI 1 TEOPETHUKO - METOJMYHI OCHOBU VIIPABJIIHHA
TOBAPHUM ACOPTUMEHTOM HIAITPUEMCTBA
PO3AUI 2 AHAJI3 CTAHY MAPKETHUHI'OBOI'O  VIIPABJIIHHA
TOBAPHUM ACOPTUMEHTOM I AITPUEMCTBA
2.1 OpraHizaiiiiHo — eKOHOMIYHA XapaKTepUCTUKA MIIPUEMCTBA
2.2 Anani3 ctaHy TOBapHOTO aCOPTUMEHTY Ha ITiITPHEMCTBI
2.3 O1iHKa ynpaBIliHHS TOBAPHUM aCOPTUMEHTOM MIANPUEMCTBA
PO3UJI 3 TMPOHO3ULIL 3 YIOCKOHAJIEHHI MAPKETHUHIOBOI'O
VYITPABJIIHHA TOBAPHUM ACOPTUMEHTOM IIAITPUEMCTBA
3.1 Crpareriuni  HampsMKH  MapKETHMHIOBOTO  YOPAaBIIHHS  TOBAapHHUM
aCOPTUMEHTOM
3.2.Y10CcKOHaJeHHs] TOBAapHOIO ACOPTUMEHTY MIJIPUEMCTBA MUISIXOM HOro
OHOBJICHHSI Ta PO3IIMPEHHS
3.1 OOrpynTyBaHHs €(PEKTHBHOCTI BIIPOBAJKEHHSI 3aXOJiB BiJI OHOBJICHHS Ta
PO3IIUPEHHS ACOPTUMEHTY MPOIYKIli, TOBAPIB 1 HOCTYT MiANPHEMCTBA
BMCHOBKHU
CIIMCOK BUKOPUCTAHUX JDKEPEJI
JNOJATKN

13 dopmyBanHs Ta peaJizania crpaTerii miIBUIIeHHS
KOHKYPEHTOCIHPOMOKHOCTI MPOAYKUil MiINMPUEMCTBA

BCTVYII
PO3JI 1 TEOPETUKO - METOAMYHI OCHOBU ®OPMYBAHHA TA
PEAJIIBALIIA CTPATEII MIABUIIEHHA KOHKYPEHTOCITPOMOXHOCTI
MMPOAYKII IIANMPUEMCTBA B PHUHKOBUX VYMOBAX. PO3JIII 2
CYYACHMM PIBEHb PO3BUTKY IIIJAITIPUEMCTBA TA OI[IHKA
KOHKYPEHTOCITPOMOXKHOCTI IMPOAYKIIII.
2.1 OpranizaiiiiHo-eKOHOMIUHa XapaKTepPUCTHUKA MIATIPUEMCTBA
2.2 AHali3 MapKeTUHTOBOI AiSTILHOCTI MAIPUEMCTBA
2.3 O1iHKa KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOCTI BUPOOHUIITBA MPOTYKIIii
PO3JIJI 3 HAIIPAIMM ®OPMYBAHHS TA PEAJIBALIISL CTPATETII
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I[MIJIBUIIEHHSA KOHKYPEHTOCITPOMOXHOCTI MPOAYKLIIT
I[MIAITPUEMCTBA HA 3ACAJJAX MAPKETHUHI'Y
3.1 OOGrpyHTyBaHHS BUPOOHHYOTO TMOTEHINANy MIAMPUEMCTBA ISl peasizallis
CTpaTerii MiIBUIIEHHS KOHKYPEHTOCITPOMOKHOCTI MPOAYKIIIT MiAMPUEMCTBA
3.2 ®opmyBaHHsI cTpaTerii MiIBUIIEHHS KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI IMTPOTYKIIIi
3.3 Po3pobOka miaHiB 0 BJOCKOHAJICHHIO KOHKYPEHTOCTPOMOXKHOCTI MPOMYKITiT
MIIIPUEMCTBA Ta X €()EeKTUBHICTh
BUCHOBKU
CITMCOK BUKOPUCTAHUX JIXKEPEJI JOAATKU

14. MapKeTHHIOBe YNIPABJiHHA KOHKYPEHTOCIPOMOKHICTIO MPOIYKIil

MiANPHUEMCTBA
BCTVII
PO31JI 1 TEOPETHUKO-METOJINMYHI OCHOBHU MAPKETHMHI'OBOI'O
VIIPABJIIHHA KOHKYPEHTOCITPOMOXHICTIO [MPOAYKLII
[HIIITPUEMCTBA

PO3JLJT 2 OLIHKA KOHKYPEHTOCIPOMOXHOCTI HPOIYKIIII
[MIIIMTPUEMCTBA

2.1 OpranizaiiiHo-eKOHOMIYHa XapaKTEePUCTHUKA MAMPUEMCTBA

2.2 CyvacHuit THCTpYMEHTapii MapKETUHT'OBOTO YIOPaBTIHHS
KOHKYPEHTOCHPOMOXKHICTIO TPOIYKIIi MIATPUEMCTBA

2.3 O1iHKa TIOKa3HUKIB KOHKYPEHTOCIPOMOXHOCTI TPOIYKI  MiAMPHEMCTBA
PO3UI 3. HAIIPAMKU  TIOKPAIIEHHA  MAPKETHMHI'OBOI'O
YIIPABJIIHHA KOHKYPEHTOCITPOMOXXHOCTIO [TPOYKLIIT
[HIIITPUEMCTBA

3.1 Ominka MapKeTUHTOBUX 3aXO[IB 3 MIJBHIIEHHS KOHKYPEHTOCIPOMOMXKHOCTI
HiAIPUEMCTBA

3.2 Po3poOka crieHapiiB MapKeTHHTOBOTO YIIPAaBIiHHS KOHKYPEHTOCTIPOMOKHICTIO
MPOIYKIIIT MAPHUEMCTBA

3.3 Po3pobka IHHOBAILIIMHUX 3aX0/I1B 100(0)1 (0) MABUILIEHHS piBHSI
KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI MPOIYKIIT MiMPHEMCTBA

BUCHOBKU

CIIMCOK BUKOPUCTAHUX IKEPEJI

HOJATKN

15 ®dopmyBaHHSI MAPKETUHIOBUX iIHCTPYMEHTIB MiIBUIIIEHHS

KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI MiANPUEMCTBA
BCTVII

1. TEOPETUYHI OCHOBU ®OPMYBAHHA MAPKETHMHI'OBUX
IHCTPYMEHTIB HNIABUILITEHHA KOHKYPEHTOCITPOMOXXHOCTI
[HIAITPUEMCTBA

2. AHAJII3 MAPKETHMHI'OBUX IHCTPYMEHTIB [IABUILIEHHA
KOHKYPEHTOCITPOMOXHOCTI IIITPUEMCTBA

2.1. OpranizaiiiiHo-eKOHOMIYHa XapaKTePUCTHKA MiANPHEMCTBA

2.2. AHami3 MapKeTHHTOBOI TISJILHOCTI MIAIPHEMCTBA

2.3. KowmmiekcHa AiarHOCTHMKa  KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI — MiATIPHEMCTBA
3. HAIIPAMU OOPMYBAHHA MAPKETHMHI'OBUX IHCTPYMEHTIB
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I[MIABUILEHHSA KOHKYPEHTOCITPOMOXHOCTI ITIJAITPUEMCTBA
3.1. beHuMapkiHr K IHCTPYMEHT (OPMYBaHHS MAPKETUHTOBUX IHCTPYMEHTIB
MIJBUILEHHSA KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI MIAMPHUEMCTBA
3.2. BupoBakeHHS MapKETHHTOBUX TEXHOJOTIH Yy (HOpMyBaHHS KOHKYPEHTHHX
nepeBar miAnpueEMCTBa
3.3. IlporHo3yBaHHS TOKa3HUKIB KOHKYPEHTOCIHPOMOXKHOCTI 32 paxyHOK
dbopMyBaHHSI MAPKETUHTOBUX 1HCTPYMEHTIB
BMCHOBKU
CIIMCOK BUKOPUCTAHUX JIXKEPEJI
JNOJATKU

16 ®opmyBaHHA cTPATEriYHMX HANPSAMIB IUIAHYBAHHS HOBOI
NPOAYKUII Y MAPDKETHHIOBIll AisNIbHOCTI MiAMPUEMCTBA

BCTVII
PO3A1JI 1. TEOPETUYHI 3ACAAN MAPKETHHI'OBOI'O ITNIAHYBAHHA
HOBOI IIPOAYKIIII HA TIIJIIPUEMCTBAX
PO3/IIJI 2 AHAJI3 IUJTAHYBAHHSI TOBAPHOI TIOJITUKW TA
THHOBAIIII1 HA TTIJIITPUEMCTBI
2.1 OpranizaiiiiHo-eKOHOMIYHA XapaKTEePUCTHKA MiIIPUEMCTBA
2.2 JlociIpKeHHSI MapKeTUHTOBOI TISUTbHOCTI MANPUEMCTBA
2.3 AmHani3 mIaHyBaHHS HOBOI MPOAYKINI Ta OIlIHKA PHHKOBHX TEPCHEKTUB
IHHOBAIIIMHOTO TIPOIYKTY
PO3/IUI 3 MAPKETUMHI'OBE OBIPYHTYBAHHSA TA BIIPOBAJKEHHS
CTPATEITYHUX HAIPIAMIB ITJIAHYBAHHS HOBOI IMPOAYKLII HA
HIIITPUEMCTBI
3.1 ®opmyntoBaHHS BUMOT 11010 3a0€3MeUeHHs IKOCTI HOBOTO TOBapy 3a 3acaziax
MapKETUHTY
3.2 Po3po0Oka cTpaTeriyHux HanmpsiMiB 1 MepeBipka 3aJyMy HOBOI'O TOBapy
3.3 OriHka eKOHOMIYHOI e(PeKTHUBHOCTI BiJl (JOpMYBaHHS CTPATETIYHUX HAMPSMIB
BIIPOBAPKCHHS HOBOT ITPOTYKIIIT
BMCHOBKU
CIIMCOK BUKOPUCTAHUX JUKEPEJI JOAATKU

17 CTBOpeHHSsI cCMCTEMH MAPKETHHIOBOI0 YIIPABJIIHHS AKICTIO HA
NiANPUEMCTBI Ta 3a0e3MmeYeHHs il e(peKTUBHOI0 PyHKIIOHYBaHHA
BCTVII
PO31JT 1 TEOPETUKO - METOAMUYHI ACIIEKTU MAPKETHUHI'OBOI'O
VIIPABJIIHHA SKICTIO TPOAYKIII 4K OJWH 3 EJEMEHTIB
OTPUMAHHA KOHKYPEHTHUX ITEPEBAT" HA PUHKY
PO3JI 2  BUKOPUCTAHHA CUCTEMH MAPKETHUHI'OBOI'O
VYITPABJITHHA AKICTIO HA TIHHAITPUEMCTBI
2.1 OpranizarfiitHo-eKOHOMIYHA XapaKTEPUCTUKA i ITPHUEMCTBA
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2.2 AHani3 MapKeTUHTOBOI AISUTbHOCTI MIANPUEMCTBA

2.3 AHamni3 Ta OLIHKA CHUCTEMH MapKETHMHIOBOT'O YIPAaBIIHHS Ta CTUMYJIOBaHHS
SIKOCT1 TIPOAYKITIT MiAMPUEMCTBA

3 BUBHAUYEHHSI EKOHOMIUYHOI E®@EKTUBHOCTI BIJl BITPOBAJIXKEHH S
CUCTEMU  MAPKETHUHI'OBOI'O  VIIPABJIIHHA  AKICTIO  HA
[MIIIMTPUEMCTBL

3.1 Po3pobxka cTpareriii MapKeTUHTOBOTO YMPABIIHHS SKICTIO HA MiJIPUEMCTBI Y
KOHTEKCTI cepii Mb>KHAPOIHUX CTaHJIapTiB

3.2 IlporHo3yBaHHs BUTpaT, TMOB‘S3aHUX 3  BIPOBAHKCHHSAM  CHUCTEMH
MapKETUHIOBOT'O YIPABJIIHHS SKICTIO

3.3 Po3poOka 3axo/iB Ta OliHKa €KOHOMIYHOI €()eKTUBHOCTI 100 MOKPAIICHHS
CUCTEMHU MApPKETUHTOBOTO YIIPABJIIHHS SKICTIO

BUCHOBKU

CIIMCOK BUKOPUCTAHUX JKEPEJI JOAATKU

18 Po3poOka cTparerii ynpaB/iHHsSI »KMTTEBUM IUKJIOM TOBapy
TA LJISIXU HOT0 MOJ0BKEHHS

BCTVYII
PO3UI 1. TEOPETUKO - METOAWYHI OCHOBU VYIIPABJIIHHA
KUTTEBUM HUKIIOM TOBAPY
PO3LI 2 AHAJII3 MAPKETHUHI'Y HA PIBHUX ETAIIAX XHUTTEBOI'O
HUKITY TOBAPY INIAITPUEMCTBA
2.1 OpraHizaiiiHo-eKOHOMIYHA XapaKTePUCTHKA MMiITPUEMCTBA
2.2 AHami3 MapKETHHTOBOI AISUTBHOCTI MiAMPUEMCTBA
2.3 XapaKTepuCTUKa OCHOBHMX €TalliB JKUTTEBOTO ITUKIIY TOBAPY Ha IMiITPHUEMCTBI
3 PO3POBKA MAPKETHMHI'OBUX CTPATEITM IIOJAO ITOJOBXEHHS
XUTTEBOT'O LMKITY TOBAPY
3.1 OOrpyHTyBaHHS HEOOX1JHOCTI BIOCKOHAJICHHS TOBApy
3.2 Mopenb CTpaTeriyHoro IMjlaHy MOAOBXKEHHS KUTTEBOTO LIUKITY TOBAPY
3.3 Po3pobOka 3axo/1iB MO0 3HUKEHHS PU3UKIB 1HHOBAIIHHOTO KUTTEBOTO ITUKITY
TOBapy Ta iX EKOHOMIUYHE OOTPYHTYBAHHS
BUCHOBKU
CIIMCOK BUKOPUCTAHUX JKEPEJI JIOOATKHU

19 Po3pobka cTpaTerii MApKeTMHI0BOI iIHOBOI MOJITHKHU MiANPUEMCTBA

BCTVII

PO3JUI 1. TEOPETUKO - METOJWYHI OCHOBU CTPATEIII
MAPKETHUHI'OBOI IIIHOBOI [TOJIITUKU HA MAKPO- TA MIKPOPIBHIX
PO3IUJI 2 AHAJII3 CTPATEI'TT MAPKETUHI'OBOI IIHOBOI TIOJIITUKA
[MIIITPUEMCTBA

2.1 OpranizaiiiiHo-eKOHOMIYHA XapaKTEePUCTHKA MiIIPUEMCTBA

2.2 AHalli3 MapKeTHUHTOBOI JISTTBHOCTI MiITPHUEMCTBA

2.3 OmiHKa cTparerii MapKeTHHTOBOI IIIHOBOT MOMITUKH Ha MiIIPUEMCTBI
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PO3JI 3 BIOCKOHAJIEHHSA 3AT'AJIBHUX TIIXOIIB 1O PO3POBKU
CTPATEI'TI MAPKETUHI'OBOI LITHOBOI ITOJIITUKU HIAIIPUEMCTBA
3.1 OnTumizariiss METOANKYU IIHOYTBOPEHHS B 3aJI€KHOCTI BiJl CTpATerii pO3BUTKY
MIIIPUEMCTBA Ta (AaKTUIHOT PUHKOBOI CUTYAITIi
3.2 BuxopuctaHHsS MapKETHMHTOBUX TIAXOMIB B IMpPOLECI IIHOYTBOPEHHS Ha
MIITPUEMCTBI
3.3 Peauizarist ctparerii MapKeTHHTOBOI I[IHOBOI MOJITHKHM Ha IMIANPUEMCTBI Ta ii
e(eKTUBHICTh
BUCHOBKU
CITMCOK BUKOPUCTAHUX JIXKEPEJI JOAATKU

20 MapkeTHHIrOBe YNPaBJIiHHS MOJITHKOIO PO3NOAITY
NPOAYKIII HA MIANPUEMCTBI
(YnpaBjiiHHSI MAPKETHHIOBOIO MOJIITHKO PO3NOAILY NPOAYKIII Ha
MiINPHUEMCTBI)
BCTVII
pPO3aAUI 1. TEOPETHMKO - METOAMUYHI OCHOBU CHUCTEMUAU
VIIPABJIIHHS MOJITHUKOIO PO3IOALTY TPOAYKLII IATTPUEMCTBA
1.1 PO3/IIJT 2 OPTAHI3AILIA MAPKETUHI'OBOI MOJIITUKU PO3IOAITY
MPOAYKIII IATTPUEMCTBA
2.1 OpranizaniiiHo-eKOHOMIYHA XapaKTEepUCTUKA MIJIPUEMCTBA
2.2 AHalti3 MapKeTHHTOBOI TiSIbHOCTI HiAMPUEMCTBA
2.3 AHaJi3 MOJIITUKY PO3MOAUTY IPOIYKIIIT M AMPUEMCTBA
PO31JI 3 YAOCKOHAJIEHHA CUCTEMU VYIIPABJIIHHA TTOJIITUKORKO
PO3ITIOJAUTY TTPOAYKIII MMIITPUEMCTBA
3.1 IlnanyBanHs epeKTUBHOI TOTITUKH PO3MOALTY MPOAYKIIIi MiAIPHEMCTBA
3.2 BmpoBakeHHsT CTparerii yHpaBliHHSA TOJITHKOK PO3MOJUTY TMPOTYKITi
MIAIPUEMCTBA
3.3 EdexktuBnicTh Big BIOPOBAKEHHS 3allPOIIOHOBAHMX  3aXOJIB  IIOJIO
BJIOCKOHAJICHHSI MapPKETUHTOBOT'O YIPaBIIHHSA MOMTHKOW po3noairy BUCHOBKU
CIIMCOK BUKOPUCTAHUX JIPKEPEJI JOJATKHU

21 YupasJjinas 30yToM NpoayKuii Ha MiANPUEMCTBI
BCTVII
PO31JI 1 TEOPETUKO — METOAMYHI ACITEKTHU YIIPABJIIHHA 36YTOM
IMPOAYKLII HA IIIJIIPUEMCTBAX
PO3JI 2 YITPABJIIHHA 35YTOBOIO AIAJIBHICTIO ITIAITPUEMCTBA
2.1 OpraHizaifiiiHo — eKOHOMIYHA XapaKTePUCTUKA MIIPUEMCTBA
2.2 AHami3 MapKeTUHTOBOI AISUTHOCTI MiAPHEMCTBA
2.3 ExoHomiuHa e(heKTUBHICTh 30yTOBOI AISUTBHOCT1 TAMPUEMCTBA
PO3AUI 3 HUIAXMW BIOCKOHAJIEHHS  VIIPABJIIHHA 3BYTOM
IMPOAYKIII HA ITIAITPUEMCTBI
3.1 VYpaockonanenHs iHdopmaiiiiHoro 3a0esneueHHs 30yTy — NPOAYKIIIT
MIIPUEMCTBA
3.2 ExkoHomiuyHe OOrpyHTYBaHHS Ta e€(EKTHUBHICTh BiJ] BIPOBAIKCHHS
3aIPOIIOHOBAHUX 3aXO0/I1B 1010 BJOCKOHAJICHHSI YIIPaBJI1HHS 30yTOBOIO JTISITbHICTIO
I ITPUEMCTBA
3.3 Onrumizarliis KaHaIB 30yTy NPOAYKINi K CTpATETIYHUN €JIEMEHT YIPaBIiHHS
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MapKETUHIOBOIO AISUTBHICTIO MIAMPHUEMCTBA
BMCHOBKU
CIIMCOK BUKOPUCTAHUX JDKEPEJI JOAATKU

22  IlnanyBanHsi 30yTOBOI AifAJILHOCTI MiANPUEMCTBA
BCTVII
PO3A1JI 1. TEOPETUMKO - METOJWYHI ACIIEKTU IIUIAHYBAHHA
35YTOBOI JISJIbHOCTI IIANTPUEMCTBA
PO3JUUI 2. AHAJI3 IUIAHYBAHHS 3BYTOBOI  AISJIbHOCTI
[IIIMTPUEMCTBA
2.1. OpranizaniifHO — eKOHOMIYHA XapaKTEePUCTUKA MIANPHEMCTBA
2.2. AHaji3 MapKeTUHTOBOI A1SUTbHOCTI MIANPUEMCTBA
2.3. Ominka opraHizarlii niaaHyBaHHs 30yTOBOT MisTIbHOCTI MIATIPUEMCTBA
PO3UI 3. ®OPMYBAHHA TA VYJIOCKOHAJIEHHA CUCTEMU
IJIAHYBAHHS 35Y TOBOI AISJILHOCTI ITIJAITPUEMCTBA
3.1. Po3po0Oka MapKkeTUHTOBOI cTpaTerii 30yTy
3.2. ®opmyBaHHS e(ESKTHBHOTO MAPKETHHIOBOTO IIaHY 30yTOBOT MisUTBHOCTI
3.3. lllnsaxu mokpamieHHs Ta e(PEeKTUBHICTh IUIAHYBaHHS 30yTOBO1 AISUIBHOCTI
IiATIPUEMCTBA
BUCHOBKU
CIIMCOK BUKOPUCTAHUX JIKEPEJI
JNOJIATKHA

23 Y10CKOHAJIEHHS MAPKETUHIOBOI0 YIIPABJIiHHSA 30yTOBOIO AislJIbHICTIO
MiANPHUEMCTBA

BCTVII
PO31IJI 1 TEOPETHUKO-METOAMYHI OCHOBHW MAPKETHMHI'OBOI'O
YITPABJIIHHA 36YTOBOIO JISJIBHICTHO TTTIITPUEMCTBA
PO31JI 2 MAPKETUHI'OBE YIIPABJIIHHA 3BYTOBOX HAIAJIBHICTHO
[MIIITPUEMCTBA
2.1 OpranizarfiiiHo — eKOHOMIYHa XapaKTePUCTUKA MiIPUEMCTBA
2.2 AHai3 MapKeTUHTOBOI A1SIbHOCTI MIANPUEMCTBA
2.3 AmHami3 eKOHOMIYHOT e(EeKTUBHOCTI YMOpaBIiHHSA 30yTOBOI ISIIBHICTIO
HiANPUEMCTBA
PO3 11T 3 IUAXA BJIOCKOHAJIEHHA MAPKETHUHI'OBOT'O
YITPABJIIHHA 36YTOBOIO JISJIBHICTHO HA TIIAITPUEMCTBI
3.1 VYnockonaneHHsi oprasizauii  30yTy NpOAYKIii MiANPUEMCTBA Ha 3acajax
MapKETHHTY
3.2 lInsxu mOKpalleHHs MapKETHHTOBOTO YIIPaBIiHHSA 30yTOBOIO JISJIbHICTIO
3aco0amMu CydacHHX 1H(HOPMAIITHUX TEXHOJIOT1H
3.3 EdextuBHicTh Bl BOPOBADKEHHS  3alpONOHOBAHUX  3aXOJIB  IIOJIO
BJIOCKOHAJIEHHS! MapKETHHTOBOI'O YIPABIIIHHS 30yTOBOIO JISJIBHICTIO.
BUCHOBKU
CITMCOK BUKOPUCTAHUX IXXEPEJI
JNOJIATKHA

24 Y10CKOHAJIEeHHS] MAPKETHHIOBOI CTPATerii JIOriCTHYHOT0 YNIPABJIiHHSA
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MiANPHUEMCTBA

BCTVYII
PO3UI 1 TEOPETUKO-METOJIMYHI OCHOBU MAPKETHUHIOBOI
CTPATETII JIOTICTUUHOT'O YIIPABJIIHHA MIJIIPUEMCTBAMU
PO341JI 2 CTAH JIOT'ICTUYHOI'O YITIPABJIIHHA TIAITPUEMCTBA
2.1 OpranizaiiifHO-eKOHOMIYHa XapaKTePUCTHKA TOCTIOIapCTBA
2.2 Anani3 cTaHy JIOTICTUYHOTO YIPABIIHHS B AISUTBHOCTI MiIIPUEMCTBA
2.3 CTpaTeriuinii MapKeTHUHIOBUM aHall3 JOTICTUYHOI CHUCTEMH MiJNPUEMCTBA
PO3LJI 3 OOPMYBAHHA MAPKETUHI'OBOI CTPATETTI
JIOT'ICTUYHOT'O YITPABJIIHHA TIAITPUEMCTBOM
3.1 Po3pobxka 3axo/1iB parioHaJIbHOT0 MapKETHHTOBOTO YIPABIiHHS i KOOpAUHAL]
MOTOKOBHX IMPOIIECIB AJI 3a0€3ME€YEHHS CTPATETri1 JIOTICTUYHOTO YIIPaBIIHHS
3.2 CTBOpeHHsI MapKETHHTOBOi iIHTErpoBaHOi iH(OPMAIiifHOI CHCTEMH B TPOIEC]
¢dbopMyBaHHsI JIOTICTUYHOI CTpaTerii
3.3 Ominka eheKTUBHOCTI BIPOBAIKEHHSI MapKETUHTOBO1 CTpATETii JIOTICTUYHOTO
yIpaBIiHHSA T1AIPUEMCTBOM
BUCHOBKU
CIIMCOK BUKOPUCTAHUX JIXXEPEJI
JNOJATKNU

25 ®@opMyBaHHSI MAPKETHHIOBOI CTPATErii JIOTiCTUYHOr0 YIIPABJIiHHSA
JIAHI[IOTAMH MOCTAYAHHA NPOAYKUIl ONTOBOI0 MiIMPUEMCTBA
( PopmMyBaHHS KOHKYPEHTHOI CTPATeril JIONiCTHYHOI0 YIIPABJIiHHSA
JIAHIIOTAMHU MOCTABOK NMPOAYKUIl MiINPHUEMCTBA)
BCTVYII
PO3AJI 1 TEOPETHUKO-METOJMYHI OCHOBU MAPKETHUHIOBUX
CTPATETTH JIOT'ICTUYHOT'O YITPABJIIHHA [TOCTAYAHHAM
[MPOAYKIIII
PO3AUTI 2 AHAJI3 JIOTICTUYHOI'O VIIPABJIIHHA B OIITOBO-
PO3IPIBHOMY TIIAIMPUEMCTBI
2.1 OpranizaiiiHo-eKOHOMIYHA XapaKTePUCTUKA ITIMPUEMCTBA
2.2 O1iHKa JOTICTUYHOT AiSUTHHOCTI MiIPUEMCTBA
2.3 AHani3 cTaHy JIOTICTUYHOTO YMPABIIHHS JAHIIOTAaMH TMOCTa4aHHS MPOIYKIIil
MIIPUEMCTBA
PO3JIIJT 3 PO3POBKA MAPKETHMHI'OBOI CTPATEII JIOTICTUYHOI'O
VIIPABJIIHHA JIAHIIOTAMU TTIOCTAYAHHSA TPOAYKIII OIITOBOI'O
[MIIIMTPUEMCTBA
3.1 Po3poOka 3axoaiB pallioHAJLHOI'O YIPaBIIHHSA ¥ KOOpAMHAIT IMOTOKOBHX
MPOLIECIB AJid 3a0€3NeUeHHS] MApKETUHIOBOI CTPATEeTii JOTICTUYHOTO YIIPABIIHHS
3.2 ®opmyBaHHS KOHKYPEHTHOI CTpATerii JOTICTUYHOTO YIPaBIiHHS JIAHIIOTaMU
NOCTa4YaHHs MPOAYKIIIT
3.3 Orinka eeKTUBHOCTI BIPOBAHKCHHS MapKETUHTOBOI CTpATeTii JTOTICTUYHOTO
YOPABIIHHS JIAHIIOTAMH  TIOCTaYaHHSA MPOMAYKII ONTOBOrO  MiJNPUEMCTBA
BUCHOBKU
CIIMCOK BUKOPUCTAHUX JIXKEPEJI
JNOJATKHA

26 MapkeTHHIOBe YNIPABJIHHA JOTICTHYHUMH MPOLECAMU HA
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MiANPUEMCTBI

BCTVYII
PO3UI 1. TEOPETUKO-METOJWYHI OCHOBU MAPKETHMHI'OBOI'O
YITPABJIIHHA JIOTICTUYHUMU ITPOLHECAMU HA TIATITPUEMCTBI
PO31JI 2. AHAJII3 MAPKETUHI'OBOI'O VIIPABJIIHHA JIOTICTUYHUMUA
[TPOLIECAMMU HA TIIITPUEMCTBI
2.1. OpraHizaifiiiHo-eKOHOMIYHAa XapaKTEpUCTUKA TOCIOIapCTBA
2.2. AHani3 ToTICTUYHOI TISUTbHOCTI MIMPUEMCTBA
2.3. OriHka cTaHy MapKETUHTOBOTO YIPaBJIIHHS JOTICTUYHUMH MpollecaMHu Ha
HATIPUEMCTBI
PO3AUTI 3. HUIAXM  YAOCKOHAJIEHHA MAPKETHUHI'OBOI'O
YITPABJIIHHA JIOTICTUYHUMU ITPOHECAMU HA THIATTPUEMCTBI
3.1. MapkeTHHIOBE yNpaBIIiHHS JOTICTUYHUM 3a0€3M1eYEHHSIM BUPOOHUIITBA
3.2. MonentoBaHHS pillIeHb 1I0JI0 JIOTICTHKH 30€epiraHHs Ta peanizarii mpoayKiii
3.3. Ominka epeKTUBHOCTI YIPABIIHCHKUX PIMIEHb B CHUCTEMI MapKETHHTOBOIO
YIpaBIiHHS JOTICTUYHUMH NPOLECaMu
BMCHOBKU
CITMCOK BUKOPUCTAHUX JXXKEPEJI JIOAATKU

27 ®opMyBaHHS JOTICTUYHOI CHCTEMH MiANPUEMCTBA HA
3acajiax MaApKEeTUHTY

BCTVII
PO3AJI 1  TEOPETUKO-METOWMYHI OCHOBU ®OPMYBAHHA
JIOT'ICTUYHOI CUCTEMU HIANPUEMCTBA HA 3ACAJIAX MAPKETUHI'Y
PO3JIJI 2. MAPKETMHI'OBUI AHAJI3 JIOTICTUYHOI JISJIBHOCTI
I[MIIITPUEMCTA
2.1 OpranizaiiifHO-eKOHOMIYHA XapaKTEPUCTHKA TOCTIOIapPCTBA
2.2 O1iHKa CTaHy JIOTICTUYHOI AiSUTbHOCTI MANPHUEMCTBA
2.3 AHalli3 MAapKETHHTOBHUX CKJIAJOBHUX JIOTICTUYHOI CHCTEMH ITiANPUEMCTBA
PO3/IJI 3 PO3POBKA PEKOMEHJAIM 11I0JI0O ®OPMYBAHHS
E®EKTUBHOI JIOI'ICTUYHOI CUCTEMM MIJNTPUEMCTBA
3.1 KonuentyanbHi miaxoau a0 ¢GopMyBaHHS €()EKTHUBHOI JIOTICTUYHOI CHCTEMHU
arpapHoro miAnpueMcTBa
3.2 3a0e3nedeHHs] PO3BUTKY JIOTICTUYHOI CHCTEMHM IiMPUEMCTBA HA OCHOBI
NiABUILIEHHS €(EKTUBHOCT] YIIPABIIHHSA MAPKETUHTOM
3.3 [Ilporno3yBanHs e(eKTHBHOCTI (YHKI[IOHYBAHHS JIOTICTUYHOI CHCTEMH
MiIPUEMCTBA Ha 3acajjaX MAPKETHHTY.
BUCHOBKU
CIIMCOK BUKOPUCTAHUX JIXXKEPEJI
JNOJATKHA
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28. Po3po0ka JioricTu4Hoi cTpaTerii mianpuemMcTea

BCTVII

PO3/IUI 1 TEOPETMYHI OCHOBU ®OPMYBAHHS JIOTICTUYHOI
CTPATETII ITPOMUCJIOBOT'O MIJIIPUEMCTBA

PO3 11T 2 JOCIIJKEHHA JIOTICTUYHOI JIAJIBHOCTI
[MIIIMTPUEMCTBA

2.1 Oprani3zaniifHO-eKOHOMIYHA XapaKTePUCTHUKA IMiIITPUEMCTBA

2.2 OrtiHKa cTaHy JOTICTUYHOI TisSTILHOCTI MiITPUEMCTBA

2.3 [liarHocTrka (popMyBaHHS JIOTICTUYHOI CTpaTeTi MAMPUEMCTBA

PO3/11J1 3 ®OPMYBAHHS JIOT'ICTUYHOI CTPATEII IMIAITPUEMCTBA
3.1 IlepcrnekTUBHI HampsMU PO3BUTKY MIJMPUEMCTBA 32 YMOBU
pO3p0OJICHHS JOTICTUYHOT cTpaTerii

3.2 Po3pobiieHHsT TporpaMul 3aXOMdiB 3 BIPOBAIKCHHS JIOTICTUYHOI CTpaTerii
HiAMPUEMCTBA

3.3 OrmiHOBaHHA €KOHOMIYHOT €()EeKTHBHOCTI 3allpOMIOHOBAHUX 3aXOJIIB IIOI0
pPO3pOOKH JIOTICTUYHOI CTpATET1i MANPUEMCTBA
BUCHOBKU
CIIMCOK BUKOPUCTAHUX JIXKEPEJI
JOJJATKHA

29 YnpapiaiHHSI KOHKYPEHTOCIIPOMOKHICTIO JIOTiCTHYHOI
CHCTEMH MiANPHEMCTBA

BCTVII
PO3IJI 1 TeoperuyHi OCHOBU YIPaBIIHHSA KOHKYPEHTOCIPOMOXKHICTIO
JIOTICTUYHOI CUCTEMU MIANPUEMCTBA
PO3JIIJT 2 Ctan po3BUTKY Ta OIlIHKA KOHKYPEHTOCIHPOMOXKHOCT1 JIOTICTHYHOT
CUCTEMHU MIAMUEMCTBA
2.1 OpranizaliiiHo-eKOHOMIYHA XapaKTePUCTUKA ITiITPUEMCTBA
2.2 AHai3 TOTiICTHYHOT AISUTBHOCTI MIAIPHUEMCTBA
2.3 O11iHKa KOHKYPEHTOCITPOMOXHOCTI JIOTICTUYHOT CUCTEMHU TANPUEMCTBA
PO3/11JI 3  IlepcriekTuBHI  HampsSMU  YJOCKOHAJICHHS  yMPaBIiHHS
KOHKYPEHTOCIIPOMO>KHICTIO JIOTICTUYHOT CHCTEMH TIANPUEMCTBA
3.1 YrpaBaiHChKI TEXHOJOTI] y (OpMyBaHHI KOHKYPEHTHHUX IepeBar JOTiCTUYHOT
TisUTBHOCTI TATPUEMCTBA
3.2 AmHauni3 MEePCHEKTUBHUX HaTPSMKIiB 10/10 3a0e3MeUeHHS
YPEHTOCITPOMOYKHOCTI1 JOTICTUYHOT CUCTEMH TMIANPUEMCTBA HA OCHOBI
BU3HAYEHHSI KPUTEPIiB OIIHKY €()eKTUBHOCTI JIOTICTUYHOT JISUTBHOCT1
3.3 3axoau MiABUIIEHHS KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI JIOTICTHYHOI CHCTEMH
HiANPUEMCTBA HA OCHOBI IPUMHSATTS YIPABIIHCHKUX PIIIEHb
BUCHOBKHM
CITMCOK BUKOPUCTAHUX JIXKEPEJI
JTOAATKHA
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30 CrpareriyHi HAPAMU IVIAHYBAHHSA KOMYHIKaIiiiHOL
NOJIITUKH MiINPHUEMCTBA
(DopMyBaHHS CTPATEriYHUX HANPSAMIB IVIAHYBAHHSI MAPKETHUHI OBOI
KOMYHIKaIIHOI MOJITUKH MIANPHEMCTBA

BCTVYII

PO3AJI 1 TEOPETHUKO - METOJWYHI ACIIEKTU TIIJIAHYBAHHA
(POPMYBAHHS) MAPKETHMHI'OBOI KOMVYHIKAIIMHOI TTOJITHUKU
[MIIITPUEMCTBA

PO3JIIJT 2 CTAH MAPKETHMHI'OBOI KOMVYHIKAIIMHOI TIOJITUKU
I[MIIITPUEMCTBA

2.1 OpranizarfiiiHo — eKOHOMIYHA XapaKTePUCTUKA MIIPUEMCTBA

2.2 AHali3 MapKeTUHTOBOI A1SIbHOCTI MIANPHUEMCTBA

2.3 OuiHka e(peKTHBHOCTI  IJIaHyBaHHS  MapKETUHTOBOTO  YIPaBJIiHHSA
KOMYHIKaIIfHOIO TTOJITHKOIO MiAIPHEMCTBA

PO3AJI 3 YIAOCKOHAJIEHHA TA ®OPMYBAHHA CTPATEITYHUX
HATIPSIMIB IIJTAHYBAHHS KOMYHIKAIIMHOI ITOJITUKHA

3.1 @®opmyBaHHS BHYTPINIHIX Ta 30BHIINIHIX KOMYHIKAIlIMHUX 3B S3KIB
IIPHEMCTBA

3.2 IlpaktuuHe  BOPOBAXKEHHS  CTpPATETIYHUX  HANpsMIB  TUIAHYBaHHS
MapKEeTUHIOBOT KOMYHIKalIMHOI MOMITUKY TIAIPUEMCTBA

3.3 OriHka pe3ynbTaTHBHOCTI BIPOBA/DKEHUX 3aXOJIB 11010 (OPMYyBaHHS
(ulaHyBaHHSI)  MapKETUHIOBOT ~ KOMYHIKAI[IMHOI  MOJITUKH  MiANPUEMCTBA
BUCHOBKU

CIIMCOK BUKOPUCTAHUX JIXXEPEJI

JOJATKNU

31 MapkeTHUHIOBi cTpaTerii ynpaB/JiHHA KOMYHIKALi{HOIO NOJITHKOIO
MiIMPUEMCTBA

BCTVYII
PO3JI 1 TEOPETHUKO - METOAWMYHI OCHOBU CTPATEITYHOI'O
VIIPABJIIHHSI MAPKETUHI'OBOIO KOMYHIKAIIIMHOIO ITOJIITUKOIO
[MIIITPUEMCTBA
PO3/I1JT 2 CTAH YITPABJIHHS MAPKETHHI'OBOIO KOMYHIKAIIITHOIO
I[TOJIITUKOXO ITIAITPUEMCTBA
2.1 OpranizatiiiiHo — eKOHOMIYHa XapaKTePUCTHKA i IPUEMCTBA
2.2 AHali3 MapKeTUHTOBOI AiSTILHOCTI MIANPUEMCTBA
2.3 Ominka MapKeTHMHrOBOi  CTpaTerii  ympaBiiHHA  KOMYHIKAIIIHOIO
MOJIITUKOIO MiANPUEMCTBA
PO3JJT 3 ®OPMYBAHHSA MAPKETHUHI'OBOI CTPATEI'Il YIIPABJIIHHS
KOMYHIKAIIIHOIO IMOJIITUKOIO HIJITPUEMCTBA
3.1 BnpoBamkeHHS CTpaTeriyHMX 3axOAiB B YIPaBIiHHI KOMYHIKAIIITHOIO
MOJIITUKOIO MIJIPHUEMCTBA
3.2 Ilomyk mxepen ¢iHAHCYBaHHS Ta PO3PaXyHOK PEKIAMHUX TIPOEKTIB
MIIPUEMCTBA
3.3 Or1iHKa €KOHOMIYHOI €()EKTHBHOCTI 3alpOBa/PKEHUX CTpATEriyHUX 3aXOlIB B
yIpaBiIiHHI KOMIIJIEKCOM MapKETUHTOBUX KOMYHIKAIIIH.
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BUCHOBKUA TA TIPOMO3UII CIIMCOK BUKOPUCTAHUX JIKEPEJ
JIOJIATKHU

32 ®opmyBaHHA Ta peaJii3allisi MAPKEeTHHIOBOI cTpaTerii ynpaBJiiHHsA
PEKJAMHOI0 AiSIJIBHICTIO MiANPHUEMCTBA

BCTVII
PO3A1JI 1. TEOPETUKO-METOJWYHI OCHOBU ®OPMVYBAHHA TA
PEAJIIBALIISI MAPKETUHIOBOI CTPATETII YITIPABJIIHHSA PEKJIAMHOIO
JIAJIBHICTIO HIAIPUEMCTBA
PO3A1JI 2 CTAH VIPABJIIIHHA PEKIIAMHOK  JISAJIBHICTHO
[IAITPUEMCHUBA
2.1 OpranizaiiiiHo-eKOHOMIYHa XapaKTePUCTHKA AISUTbHOCTI MANPHEMCTBA
2.2 AHai3 MapKeTUHTOBOI JAisSTTLHOCTI MIAPUEMCTBA.
2.3 Cran Ta edekTuBHICTh (JOpMyBaHHS 1 peaiizalii peKIaMHOI AISTBHOCTI Ha
iATPUEMCTBI
PO3/IIJT 3 ®OPMYBAHHSI MAPKETUHI'OBOI CTPATEI'Il YIIPABJIIHHS
PEKJIAMHOIO ATAJIBHICTIO HIAITPUEMCTBA
3.1 YaockoHalleHHs TJIaHYBaHHS, OL[IHIOBAaHHSI Ta KOHTPOJIOBaHHS €()hEeKTUBHOCTI
pPEKJIaMHUX BUTpAT MIAIMPUEMCTBA B MEXKax pealizaiii MapKeTHHIOBOI CTpaTerii
HiAIPUEMCTBA
3.2 Y1oCKOHANIEHHST ayIUTy PEKJIaMHO1 TisSIIbHOCTI Ta
3.3 Ilporno3yBaHHs peKJIaMHOI KammaHil MiAIpHEMCTBA Ta BUXiJ Ha 30BHIIIHIN
PHHOK
BUCHOBKHU
CIIMCOK BUKOPUCTAHUX JI’KEPEJI
JNOIATKHA

33 PexJiaMHa AilJIbHOCTI HA MIANPUEMCTBAX ONTOBOI (PO3aAPiOHOI)

TOPTiBJIi Ta c0CO0M ii BAOCKOHAJIEHHS

BCTVII

PO3AUI 1. TEOPETUKO - METOJWYHI OCHOBU OPIAHIBALIIL

PEKJIAMHOI JISJIbHOCTI HA TIIJITIPUEMCTBAX TOPT'IBJII

PO31JI 2 BUKOPUCTAHHSA PEKJIAMU HA TIIIAITPUEMCTBAX TOPI'IBJII

2.1 OpranizaiifHo-eKOHOMIYHa  XapaKTePUCTUKA JiSUIbHOCTI  TOPTiBEIBHOTO

IIPHEMCTBA

2.2 JlocmiIpKeHHS. MapKETUHTOBO1 TISUTbHOCT TOPTiBEIBHOTO MIAIPHEMCTBA

2.3 Ominka e(eKTHBHOCTI peKJIaMHOI MisUTBHOCTI Ta 1 BIUIMB Ha pPoOOTY

HiATPUEMCTBA

PO3JI 3 TEPCIIEKTUBHI HATIPSIMU BJJOCKOHAJIEHHS PEKJIAMHOI

NIAJIBHOCTI HA TIIAITPUEMCTBAX TOPTIBJII

3.1 BnockonaneHHs BUIIB peKJIaMU Ha TOPTiBEIbHOMY I1AIPUEMCTBI

3.2 Po3paxyHOK BUTpAT HAa PO3MIMPEHHS PEKIAMHOI iSUTBHOCTI

3.3 BripoBa/pkeHHsI cCy4acHUX BUIIB PEKJIaMU Ha TOPTiBEIbHOMY IIANPUEMCTBI Ta

OLIIHKA iX €()eKTUBHOCTI

BUCHOBKM TA TIPOIO3ULIII CIIMCOK BUKOPUCTAHUX JIXKEPEJ

JNOJATKHA
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34 Po3po0ka MapKeTHHIOBOI cTpaTerii NpocyBaHHs NPOAYKIUIil mMiAnpuemMcTBa

BCTVYII

PO3JIIJI 1 TEOPETUKO — METOAMYHII ACIIEKTU MAPKETHWHIOBOI

CTPATETII TIPOCYBAHHS ITPOJAYKLIII IIAITPUEMCTBA

PO3/IJ12.  OHIHKA MAPKETMHI'OBOI ~ CTPATEIN
[TPOCYBAHHS IMPOAYKLII HIJIIPUEMCTBA

2.1 OpranizaiiiiiHo — eKOHOMIYHa XapaKTePUCTHKA i IPUEMCTBA

2.2 JlociIpKeHHSI MapKEeTUHTOBOI TISUTBHOCTI IMIMTPHUEMCTBA

2.3 AHami3 MapKeTUHTOBOI CTpaTeTii MPOCYBaHHS MPOIYKIIIT MiANMPHEMCTBA

PO3UI 3 HAINPAMM PO3POBKM MAPKETUHIOBOI CTPATEIII

[TPOCYBAHHS IMPOAYKIII ITIJATTPUEMCTBA

3.1 BuszHaueHHs HaPSIMKiB 3 CTpATETii MPOCYyBaHHSIM MPOAYKIIii MiANMPHEMCTBA.

3.2 Bubip wmapkeTuHroBOi cTparerii NiANPUEMCTBA HA OCHOBI PE3yJbTATIB

OLIIHIOBAaHHS KOMILIEKCY MPOCYBaHHS

3.3 IlporHo3yBaHHS €(QEKTUBHOCTI BIIPOBAKCHHS MAapKETHHIOBOI CTpaTerii

IPOCYBaHHS MPOAYKIIIT TIANPUEMCTBA

BUCHOBKHU

CIIMCOK BUKOPUCTAHUX JIXKEPEJI

JNOJATKN

35 BaockoHa/ieHHsI MAPKETHHTOBOI0 YNPABJIiHHSA NMOCEePeTHUIIbKOI0
NiSVIBHICTIO B KAHAJIAX PO3MOJLLY

BCTVYII

PO3A1JI 1 TEOPETUMKO - METOJWYHI OCHOBU BJJOCKOHAJIEHHA
MAPKETHUHI'OBOI'O YIIPABJIIHHA ITOCEPEAHUILIBKOIO AISJIBHICTIO B
KAHAJIAX PO3IIOALTY

PO31JI 2 AHAJII3 EKOHOMIYHUX BIJHOCHUH VYV C®EPI TOBAPHOI'O
obII'yY

2.1 OpraHizaifiitHo-eKOHOMIYHA XapaKTePUCTUKA MM ITPUEMCTBA

2.2 AHani3 MapKETHHTOBOI AISUTBHOCTI MiAMPUEMCTBA

2.3 Orinka oprasizaiiii TOproBo-rnmocepeHUIIbKOT AISUTbHOCTI B KaHAJIAX PO3MOJILITY
PO31JI 3 AHAJII3 MAPKETHHI'OBOI'O YITPABJIIHHA
[NOCEPEJJHULIBKOIO AIAJIBHICTIO B KAHAJIAX PO3IIOALTY

3.1 Po3poOka Mojieni CTpaTeriqyHoro miaHy B3aEMOBITHOCHH 3 MOCEPETHUKAMU

3.2 3ampoBa/KeHHS TMPUHLUIIB €PEKTHUBHOI OpraHizalii MOCepeaHUIIBKOT
TISUTBHOCTI

3.3 EKoHOMIYHAa €(EeKTUBHICTh  3alpPONOHOBAHUX  HAINPSIMKIB  PO3BHUTKY
B3a€MOBIHOCHH 3 TOCEPEAHUKAMU

BMCHOBKU

CIIMCOK BUKOPUCTAHUX JKEPEJI JOAATKU

36 BaockoHaJsieHHs1 opraizauii QyHKIiOHYBaAaHHS MAPKETUHI0BOI'0
Biaainy (cayk0m) HA mMiANPUEMCTBI
BCTVYII
PO3JI 1 TEOPETUKO - METOAMYHI OCHOBU ®YHKUIOHYBAHHA
MAPKETHHI'OBOI'O BIJAUTY (CJIIY>XXBN) HA HIAITPUEMCTBI
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PO3LJI1 2 JIAJIBHICTD BIAAUTY (CIIYXBU) MAPKETUHI'Y HA
[MIIIMTPUEMCTBI
2.1 OpranizaiiiHo-eKOHOMIYHA XapaKTEPUCTHKA MIITPUEMCTBA
2.2 AHalti3 MapKeTUHTOBOI AiSILHOCTI HMPUEMCTBA
2.3 Oninka AisUTBHOCTI BiIALTy (CIy»OM) MapKeTHHTY Ha MiAMPUEMCTBI Ta BIUIUB
Ha e(DeKTUBHICTh (PYHKITIOHYBAaHHSI ITiAMPUEMCTBA
PO3UI 3 VYJOCKOHAJIEHHSI OPIAHIBALIIl @®YHKIIOHYBAHHS
MAPKETHUHI'OBOI'O BIJATY (CJIY>XXBN) HA TIHAITPUEMCTBI
3.1 TlpoexktyBanHs 3aBmanb 1 PyHKIH (axiBIiB 3 MapKETUHTY MIOJIO CTPATETii
PO3BUTKY MIANPUEMCTBA
3.2 TlporHo3yBaHHS Ta ONTHUMI3aIlii  BUTPAT HAa MAapPKETHHIOBI 3ax0gu 3
oprasizaiiii GyHKI[IOHYBaHHS MapKETHHIOBOTO BTy (CITy>KOW) Ha MIAPUEMCTBI
3.3 YockoHalIeHHSI CUCTEMH OI[IHKUA Ta CTUMYJIIOBAHHS SIKOCTI Mpalli IpaliBHUKIB
MapKETUHTOBOTO BIIALTY (CITy>K0u)
BUCHOBKU
CIIMCOK BUKOPUCTAHUX JIKEPEJI JOAATKU

37 BcTaHOBJIEHHS] MIZKHAPOIHUX MAPKETHHIOBUX
MOKJIMBOCTEN MiINPUEMCTBA Ta PU3HKIB
(MisxxHapoaHi MAapKETHHIOBI MOKJIUBOCTI (pipMu Ta GopMYyBaAHHA PU3MKIB)
BCTVII
PO3AJI 1 TEOPETUKO - METOAWYHI ACIHEKTU BU3HAYEHHA
MDKHAPOJJHUX MAPKETUHI'OBUX MOXJIMBOCTEM ITIAITIPUEMCTBA
TA OLIHKA PU3UKIB
PO3JIUI 2 OBIPYHTYBAHHI MDKHAPOIHMUX MAPKETUHI'OBUX
MOXJIMBOCTEM IMIJITIPUEMCTBA TA AHAJII3 PUBUKIB.
2.1 OpranizaiiitHo-eKOHOMIYHA XapaKTEePUCTUKA MiIPUEMCTBA.
2.2 AHali3 MapKeTUHTOBOI JiSTTLHOCTI MIAMPUEMCTRBA.
2.3 XapakTepuCTHKa pH3UKIB Ta OIlIHKA MDKHApPOJHUX MapKETUHTOBUX
MO>KJIMBOCTEN MIIPUEMCTBA.
PO3/11JI 3 BUSHAUYEHHS MAPKETHHI OBUX MOXJIMBOCTEN ®IPMU TA
3AXOAIB 3 3BHEINKOIXXEHH A ITPOTHO30BAHUX PU3UKIB ITPU BUXO/1
HA MDKHAPO/IHUI PUHOK
3.1 ®opmyBaHHS HANPSMKIB 3 MIABUIIEHHS KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI TIPOYKITIi
HIPUEMCTBA, SIK MOKIIMBICTh BUXOAY Ha MIXKHAPOJHUU PUHOK
3.2 BuOip cnioco6iB cTpaxyBaHHS pU3HKIB
3.3 ExoHomivHa €(eKTUBHICTh 3alPOTIOHOBAHNX 3aXO0/I1B
BUCHOBKU
CIIMCOK BUKOPUCTAHUX JIXXEPEJI
JNOJATKU
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38 P0o3BUTOK €KOJIOTIYHOT0 MAPKETHHIY HA MiINPUEMCTBI
BCTVII
PO3JI 1 TEOPETHUKO - METOJIWMYHI OCHOBHU EKOJIOI'TYHOI'O
MAPKETHUHI'Y
PO3IUI 2 AHAJII3 TIEPEAYMOB PO3BUTKY EKOJIOITYHOI'O
MAPKETUHI'Y TIIAITPUEMCTBA
2.1 Opra#nizaIiitHo-eKOHOMIYHA XapaKTEPUCTHKA MiAMPUEMCTBA
2.2 JlocnimKkeHHSI MApKETUHTOBOT AiSUTHHOCTI TAMPUEMCTBA
2.3 AHaii3 KOMILJIEKCY €KOJIOTTYHOTO MapKETHHTY Ha MiAMPUEMCTBI
PO3LJI 3 PO3BUTKOK EKOJIOITYHOT'O MAPKETHUHI'Y
[MIAIMTPUEMCTBA
3.1 BmpoBamxeHHs 3aXOJiB OO0 cepTHdikaiii Ta MapKyBaHHS €KOJOTIYHOI
MIPOJTYKITi{
3.2 OnTuMizaliisi CKJIaJ0BUX KOMILJIEKCY €KOJIOTTYHOTO MapKETUHTY
3.3 EdbekTuBHICTh 3aX0A1B 3 €KOJIOT13aIlil AISUTHHOCTI IMiAMPHUEMCTBA
BUCHOBKU
CITMCOK BUKOPUCTAHUX JIXXEPEJI
JNOJATKU

39 ®opmyBaHHS cTPATEriYHUX HAMPSAMIB MAPKETHHTOBOI AiSlJILHOCTI
MiANPUEMCTBA

BCTVII
PO3AUI 1. TEOPETUKO-METOJWYHI TIIAXOAN IOAO ®OPMYBAHHA
CTPATEI'TYHUX HAIIPSAIMKIB MAPKETUHI'OBOI  JIISIJIBHOCTI
[MIIITPUEMCTBA
PO3AUI 2. AHAJII3 ®OPMYBAHHSA CTPATEITYHUX HAIIPAMIB
MAPKETHHI'OBOI JISJIBHOCTI IIIJJIIPUEMCTBA
2.1 OpranizaiiifHO-eKOHOMIYHA XapaKTePUCTUKA TOCIIOIapCTBA
2.2 AHai3 MapKeTUHTOBOI A1SIbHOCTI MAMPHUEMCTBA
2.3 Cran cHUCTeMH CTPaTeriyHOrO IUIAHYBaHHS MApKETHUHIOBOI isUTBHOCTI
HiAIPUEMCTBA
PO3AJI 3 OBI'PYHTYBAHHA BUBOPY CTPATEITYHOI'O HAIIPAMKY
MAPKETHWHI'OBOI JISIJIbHOCTI HIAITPUEMCTBA
3.1 Crpareriynuii MOHITOPUHT KOHKYPEHTHOTO MAapKETHHTOBOTO CEpEelOBHINA
HiAIPUEMCTBA
3.2 Bu3HayeHHs CTPATEriyHOr0 HAIPSMKY PO3BUTKY OI3HECY Yy KOHKYPEHTHOMY
CePEIOBHUIITI
3.3 Orminka edeKTUBHOCTI 3ampoBaKeHHsS 0OpaHOi cTpaTerii MapKEeTUHIOBOi
TUSTTBHOCTI ITAIPHEMCTBA
BMCHOBKU
CITMCOK BUKOPUCTAHUX JIXKEPEJI
JNONATKU
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40 dopmyBaHHA Ta peaJti3allis MAPKETHHIOBOI cTpaTerii pO3BUTKY

MiANPUEMCTBA
BCTVII
PO3/IIJI 1 TEOPETUKO - METOJUYHI OCHOBU ®OPMYBAHHSI TA
PEAJIIBALILA MAPKETHUHI OBOI CTPATETII PO3BUTKY
IIIIPUEMCTBA

PO3/ILJI 2 CTAH CTPATEI'Il PO3BUTKY HIJIIPUEMCTBA

2.1. OpranizaiiifHO — eKOHOMIYHA XapaKTePUCTUKA MIIPUEMCTBA

2.2 AHami3 MapKeTUHTOBOI AISUTBHOCTI MiIPUEMCTBA

2.3 O1riHKa MapKETUHTOBOI CTpaTeTii MAMPUEMCTBA

PO3/LI 3 OOPMYBAHHA MAPKETUHI'OBOI PO3BUTKY
[MIIIMTPUEMCTBA

3.1 OkpecieHHs cTpaTeriyHUX 3axO0JIB B YMHPaBIIHHI JISIIBHICTIO MITIPHUEMCTBA

3.2. [Tomyk mxepen piHaHCYBaHHS CTPATETIYHUX HAMIPSIMIB PO3BUTKY

3.3 IlporHo3Ha oOIliHKa E€KOHOMIYHOI €(EKTUBHOCTI 3alpPONOHOBAHOI CTpAaTerii
PO3BUTKY MIAMPUEMCTBA

BUCHOBKU

CIIMCOK BUKOPUCTAHUX JIDKEPEJI JOAATKU

41  MapkeTHHIoBe yNpaBJiHHA iIHHOBAI[IHHMM PO3BHTKOM
(MpOMHCI0BOT0, arpapHOro) MmiNpPUEMCTBA

BCTVII
PO3JI 1. TEOPETUKO — METOJIMYHI ACIIEKTU MAPKETHUHI'OBOI'O
VIIPABJIIHHS IHHOBAIIMHUM PO3BUTKOM IIJITPUEMCTBA
PO3/IJI 2 AHAJII3 MAPKETUHI'OBOI'O VIIPABJIIHHS IHHOBAIITHUM
PO3BUTKOM ITIAITPUEMCTBA
2.1 OpranizaiiifHo-eKOHOMIYHA XapaKTEepUCTUKA MiIPUEMCTBA
2.2 JlocniKeHHs] MApKETUHTOBOT JisSTBHOCTI MIAIPUEMCTBA
2.3 AHai3 iHHOBAIIIM Ta IHHOBAI[IHHOT'O PO3BHUTKY IMAIPHEMCTBA
PO31J1 3 DOPMYBAHHS CTPATEI'II MAPKETUHI'OBOI'O YITIPABJIIHHS
IHHOBAIIMHUM PO3BUTKOM IIJIIPUEMCTBA
3.1 ®opmyBaHHS MapKETMHIOBOi  CTpaTerii  1HHOBAI[IMHOTO  PO3BUTKY
MIIPUEMCTBA
3.2 Po3pobka cucremMu 30alaHCOBAHUX TMOKA3HUKIB K IHCTPYMEHT 3a0€3MeUeHHS
peainizauii crpaTerii IHHOBaIHOTO PO3BUTKY
3.3 IlporHo3Ha ormiHKa €QEKTUBHOCTI BIPOBAIKEHHS CTpaTeril yHpaBIiHHS
IHHOBAI[IHHUM PO3BUTKOM ITIAMPUEMCTBA
BUCHOBKU
CITMCOK BUKOPUCTAHUX JIDKEPEJI JOAATKU

42 MapKeTHHI B COLiaJIbLHUX MepeKax K iHCTPyMEHT NPOCYBaHHA OpeHay
BCTVII
PO31JI 1 TEOPETHMKO - METOJWYHI OCHOBU MAPKETHUHI'Y B
COLIAJTBHUX MEPEXAX
PO3JUI 2 OPrAHIBALIISI  MAPKETMHIOBOI  JISJIbHOCTI B
COLIAJIBHNX MEPEXAX
2.1 OpranizarfiitHo-eKOHOMIYHA XapaKTePUCTUKA AISUTBHOCTI MATPUEMCTBA
2.2 AHali3 MapKeTUHTOBOI JISTTLHOCTI MIAMPUEMCTRA.
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2.3 Peanizaliis MapKEeTHHTOBUX 3aX0/1IB B IPOCYBaHH1 OpeHTy
PO3A1JI 3 BU3HAYEHHSA HAIIPAMKIB PO3BUTKY MAPKETHUHI'Y B
COLIAJIBHUX MEPEXAX
3.1 BuOip Ta peanizailis MapKETHHTOBOI CTpaTerii MPOCyBaHHS OpeHITY
3.2 Iomyk mxepen GpiHaHCYBaHHS PEKJIAMHHUX IIPOEKTIB MiIMPUEMCTBA
3.3 ExoHOMIYyHa OIliHKAa 3 ypaxyBaHHSM OOpaHOi MAapKETHHTOBOI CTpaTerii 3
pOCYBaHHs OpeHly
BUCHOBKU
CIIMCOK BUKOPUCTAHUX JIPKEPEJI
JNOJATKN

43  MapkeTHHIOBi pU3MKH AiSlJIbHOCTI TOPriBeJIbHUX MiANMPUEMCTB
BCTVII
PO3IJI 1. TEOPETUKO - METOIAMYHI OCHOBHU VYIIPABJIIHHA
MAPKETUHI'OBUMU PU3UKAMMUM TOPT'IBEJIBHUX HIATIPUEMCTB
PO3Q1JI 2 OHIHKA MAPKETUHI"OBUX PU3UKIB ITIATTPUEMCTBA
2.1 3aranpHa XapakTepUCTUKA MiITPHUEMCTBA
2.2 AmHaji3 MapKeTUHTOBOI AiSUTbHOCTI MANPHUEMCTBA
2.3 OlIIHKA Ta aHaJll3 MapKETUHTOBUX PU3HKIB MIAMPUEMCTBA
PO3I 3 HUIAXM 3HMXEHHA  MAPKETMHI'OBUX  PU3UMKIB
TOPT'IBEJIBHUX TIIITPUEMCTB
3.1. OcoOnuBOCTI yMNpaBliHHA MapKETUHTOBUMHU DPHU3MKAMU Ha MIANPUEMCTBI SK
3aci0 MOKpaueHHs MAapKETUHIOBOI IHHOBAIIITHOT MOMITUKA
3.2 ImmuiemenTariisi crparerii  ympaBiiHHS MAapKETHHTOBUMH pPU3HKaMH Ha
HANPUEMCTBI
3.3 ExonomiuHe 0OTpyHTYBaHHSI MApKETHHTOBUX PU3MKIB HA TAITPUEMCTBI
BUCHOBKHU
CIIMCOK BUKOPUCTAHUX JIXKEPEJI
JNONATKU

44 Oco01MBOCTI Ta MEPCINIEKTUBH PO3BUTKY MAPKETHHIY B c(pepi 0XOpoHM
310POB’sl

BCTVII
PO31JI 1. TEOPETHUKO - METOANYHI OCHOBU MAPKETHUHI'Y B COEPI
OXOPOHMU 3/10POB’A
PO31J1 2 OCOBJIMBOCTI MAPKETHUHI'Y B COEPI OXOPOHU 310POB’ 1
2.1 3aranpHa XapaKTEPUCTHKA JIKYBAJIbHOTO 3aKJaay Ta HOro OCHOBHI (JiHAaHCOBO-
€KOHOMIYH1 TOKa3HUKHU
2.2 AHali3 MapKEeTUHTY Ta MEHEKMEHTY JIIKYBaJIbHOTO 3aKJIaay
23 Cran  i"HpOpMAIIHHO-KOMYHIKAIIHHOTO  3a0€3MeUeHHsT  MapKETUHTY
JIKYBaJIbHOIO 3aKJIATy
PO31JI 3 IIEPCIIEKTUBU PO3BUTKY MAPKETUHI'Y B COEPI OXOPOHU
310POB’A
3.1 AnropuT™M  BOPOB3KEHHS Ta PO3BUTKY MAapKeTHHTY B cdepi OXOpoHH
310pOB’ s
3.1 BripoBajxeHHst  cepTu(ikalii Ta JieH3yBaHHs HaJlaHHA MEIUYHUX TOCTYT
3.2 IIporHo3He €eKOHOMIYHE OI[IHIOBAHHS SIKOCT1 HAAAHHS MEAMYHUX MOCITYT
BUCHOBKU
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CIIMCOK BUKOPUCTAHUX JI’KEPEJI

JNOJATKHA
4S P0o3BUTOK MapKeTHHIY B c(pepi 0XOPOHHM 310pOB’st
BCTVII
PO3ALI 1 TEOPETUKO - METOAMYHI OCHOBU PO3BUTKY

MAPKETHUHI'Y B COEPI OXOPOHHU 3/I0POB’ A

1.1PO3UI 2 AHAJII3 TIEPEAYMOB PO3BUTKY MAPKETUHIY
3AKIJIAZIY OXOPOHHU 3/10POB’ A

2.1 3aranpHa XapakTEpPUCTHKA 3aKJIaqy OXOPOHU 3J0pOB’Sl Ta HOTO OCHOBHI
(p1HaHCOBO-EKOHOMIYHI MMOKa3HUKHU

2.2 AHamni3 MapKeTHHTY Ta MEHEDKMEHTY 3aKJIady OXOPOHHU 3/I0POB’ 5

2.3 Cran iH(popMaIliHHO-KOMYHIKAIIIMHOTO 3a0e3NedYeHHs] MapKeTHHTY 3aKjiaay
OXOPOHHU 3JI0POB’sI

PO341JI 3 PO3BUTOK MAPKETUHI'Y 3AKJIAY OXOPOHU 3I0POB’ A

3.1 AuropuTM BIPOBaJDKEHHS Ta PO3BUTKY MApPKETUHTY 3aKJIady OXOPOHHU
310pOB’ sl

3.2 3anpoBakeHHs cepTudikallii Ta JileH3yBaHHS HaIaHHS MEIUIHUX MTOCITYT

3.3 OwiHroBaHHS SKOCTI HAJIaHHSA MEJMYHUX MOCITYT B CUCTEM1 MapKETHHTY
BUCHOBKU

CIIMCOK BUKOPUCTAHUX JIXXEPEJI

JNOJATKHU

46 MapkeTHHIOBe YNPaBJIiHHS AKICTIO 00CTyrOBYBAHHS KJII€HTIB KOMMNaHil
BCTVYII
PO3UI 1  TEOPETMYHI = OCHOBU  VIIPABJIIHHA  SKICTIO
OBCJIYTOBYBAHHS KJIICHTIB KOMITAHII
PO3A1JI 2 JOCIIIXKXKEHHA MAPKETHMHI'OBOT'O YITPABJIIHHA SKICTHO
OBCJIYTOBYBAHHA KIHEHTIB HA TIAITPUEMCTBI
2.1 OpranizaIiifHo-eKOHOMIYHa XapaKTePUCTHKA
2.2 Opranizailisi 00CIyroByBaHHS KJII€HTIB MIJIPUEMCTBA
2.3 MapkeTHHTOBA OIlIHKA SKOCTi OOCITYTrOBYBaHHS KIIIE€HTIB MIAIPHUEMCTBA
PO3AUI 3 HAITPAMKHN  [TOKPAIIEHHA  MAPKETHUHI'OBOI'O
VYIIPABJIIHHA  AKICTIO OBCJIIYTOBYBAHHA  KJIIEHTIB HA
[MIIIMTPUEMCTBI
3.1 Po3poOka cucreMyu MapKETUHIOBOTO MJIaHyBaHHS OOCIYrOBYBaHHS KII€HTIB
3.2 Y a0cKOHaJIeHHs MPOMO3HIIii HaJlaHHS MOCIIYT 11010 00CITYTOBYBaHHS KIIIEHTIB
3.3 llnsixu mokpanieHHss MApKETUHTOBOT'O YIIPABIIIHHS SKICTIO 0OCIyTrOBYBaHHS
KITIEHTIB
BUCHOBKU
CIIMCOK BUKOPUCTAHUX JIPKEPEJI
HOJATKN
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47 MapKeTHHT ePCOHATY IK YMHHUK MiABUIIIEHHS

KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI MiANPUEMCTBA
BCTVII

PO3JIIJI 1 MAPKETHUHI' TIEPCOHAJIY $K BUJ VYIIPABJIIHCHKOI
JIAJIBHOCTI

PO34UI 2 JOCIIDKEHHA EOEKTUBHOCTI MAPKETHUHI'Y [IEPCOHAJTY
[MIIITPUEMCTBA

2.1 OpranizariiiiHa Ta EKOHOMIYHA XapaKTEPUCTHUKA TIAMTPHUEMCTBA

2.2 MapKeTUHTOBHM aHali3 IEPCOHATY MIANPUEMCTBA

2.3 O1iHKka MOTHBAIIHMHOTO MEXaHI3My CTHMYJIFOBAaHHS IIpalli Ha IiIIPHEMCTBI
PO3AJI 3 HIJIAXW BJIOCKOHAJIEHHSI MAPKETHUHIY ITEPCOHAJIY
[MIIITPUEMCTBA

3.1 3axoau miaBUIIEHHS €(PEKTUBHOCTI CUCTEMU IIaHYBaHHS Ta MPOQECiitHOTO
BII0OpY Ha MiANPUEMCTBI

3.2 Po3pobka MapKeTHHTOBO1 CTpaTerii mepcoHaly Ha MiIIpUeEMCTBI

3.3 VYJOCKOHaJleHHA Ta BIPOBAKEHHS HOBUX TIAXOAIB JI0 CTUMYJIIOBaHHS
TPYAOBOI JIISUIBHOCTI

BUCHOBKU

CITMCOK BUKOPUCTAHUX XXEPEJI

JNOJATKHU

48 dopmyBaHHSI TAa peai3alia MAPKETHHIOBOI cTpaTerii
MiNPUEMCTBA chepH Mmocayr

BCTVII
PO3AUJI 1 TEOPETUKO-METOJUYHI 3ACAI1A @OOPMYBAHHA TA
PEAJIIBALII MAPKETUHI'OBOI CTPATEI'Il MIANIPUEMCTBA C®OEPU
[HOCIIYT
PO3JI 2 AHAJI3 CTPATEITYHOI JAISJIBHOCTI TIAITPUEMCTBA
COEPU TTOCIYT
2.1 OpranizailiiiHo — eKOHOMIYHa XapaKTePUCTHKA MM IPUEMCTBA
2.2 AHali3 MapKeTUHTOBOI A1SIbHOCTI MIAMPHUEMCTBA
2.3 MapKeTHHTOBUI CTpaTeriyHUi aHati3 qiSIbHOCTI MiIPUEMCTBA
PO3UI 3 HAINPAMM TIJABUIIEHHS E®EKTHUBHOCTI PEAJIBALIIL
MAPKETHUHI'OBUX CTPATEI'TH HIJIIPUEMCTBA CPEPU ITOCIIYT
3.1 BusHayeHHS MOTEHIIHHOI YaCTKU PUHKY MIANPUEMCTBA TP MAKCUMAJIbHO
e(eKTUBHIA MapKETUHTOBIN CcTpaTerii
3.2 MetoauyHuil IHCTpYMEHTapii OnTUMI3allii BUTPAT HA MAPKETUHIOBI CTpaTerii
MOJIOKOTIEPEPOOHUX TIAMPUEMCTB
3.3 BrockoHaaeHHs MApKETHHTOBO1 CTpaTET1i MiAMPHUEMCTBA
BMCHOBKU
CITMCOK BUKOPUCTAHUX JIXKEPEJI
JNOJATKU
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49 Oco06,1MBOCTi Ta MEPCNEKTUBU PO3BUTKY MapKEeTHHTY B cdepi
HA/IaHHS MO TOBUX MOCIYT

BCTVYII
PO34UJI 1 TEOPETUKO - METOAMYHI OCHOBU MAPKETUHIT'Y B COEPI
HAJJAHHA ITOLITOBUX ITOCIIYT
PO3UI 2 CTAH PO3BUTKY TA  OHIIHKA  MAPKETUHIY
[MIIPTIMEMCTBA
2.1 OpranizaniitHo-eKOHOMIYHA XapaKTepUCTHUKA MIIPUEMCTBA
2.2 AHali3 MapKeTHHTOBOI TiSIbHOCTI HiMPHEMCTBA
2.3 Cran iHQopMalIHHO-KOMYHIKALIMHOTO 3a0€3MeUYeHHs] MAapKETUHTY 3aKiaay
ITOIITOBOTO 3B SI3KY
PO34UJI 3 IIEPCIIEKTUBHI HAITIPAMU PO3BUTKY MAPKETHUHI'Y HA
[MIIITPUEMCTBI
3.1 MapkeTuHroBi TexHojiorii y (¢GopMyBaHHI KOHKYPEHTHHUX IepeBar
MAIPUEMCTBA TOIITOBOTO 3B’ A3KY
3.2 AnropuT™M BOPOBAKCHHS Ta PO3BUTKY MAapKETUHTY B cdepl HamgaHHS
MOIITOBHUX TOCTYT
3.3 Ominka e(eKTUBHOCTI peari3allii MapKeTHHTOBOi 3aXOiB B CHCTEMI
yIpaBJIiHHS TiAITPUEMCTBOM
BUCHOBKU
CITMCOK BUKOPUCTAHUX IXXEPEJI
JNOJATKHA

50 @opmyBaHHS cTpaTerivYHUX HANPAMIB MAPKETHHIOBOI TiAIbHOCTI
3aKJIAly OCBITH

BCTVYII
PO3UJI 1 TEOPETUKO — METOAUYHI MIAXOAU OO ®OPMYBAHHA
CTPATEI'TYHUX HAIIPSIMIB MAPKETUHI OBOI JIAJIBHOCTI
[MIIITPUEMCTBA
PO3J11J1 2 JOCJIJIPKEHHS MAPKETMHI'OBOI JISJIBHOCTI
2.1 OpranizatiiifHo — eKOHOMIYHa XapaKTePUCTHKA i IPUEMCTBA
2.2 AHali3 MapKeTUHTOBOI JiSTILHOCTI MIAIPUEMCTBA
2.3 OuiHKa NOTOYHOrO CTaHy HamnpsMy PO3BUTKY MapKETHHIOBOI isNIBHOCTI
TIIPHEMCTBA
PO3 LI 3 OBIPYHTYBAHHS CTPATEI'TYHOI'O HAIIPAMY
MAPKETHHI'OBOI JISJIBHOCTI IIIJJIIPUEMCTBA
3.1 Crpareriunuii MOHITOPHHT KOHKYPEHTHOTO MAapKETHMHTOBOTO CEPEIOBHIIA
HiAIPUEMCTBA
3.2 BuzHaueHHs CTPATETiYHOTO HAIMPSMKY PO3BUTKY Oi3HECY y KOHKYPEHTHOMY
CepEeIOBHIIII
3.3 Ominka eQeKTHBHOCTI 3ampoBa/KEHHS OOpaHOi cTparerii MapKEeTHHTOBOi
TUSTTBHOCTI ITIIPHEMCTBA
BMCHOBKU
CITMCOK BUKOPUCTAHUX JIXKEPEJI
JNOJATKU
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51 CrpareriyHi HAaNPSIMU MAPKETUHIOBOI AisSVIbHOCTI 0aHKIBCLKUX YCTAHOB
BCTVII
PO3A1JI 1 TEOPETUKO-METOJMWYHI TIIAXOAN @®OPMYBAHHA
CTPATEI'TYHUX HAIIPSIMIB MAPKETUHI OBOI JIAJIBHOCTI
BAHKIBCBKUX YCTAHOB
PO3ILJT 2 AHAJII3 MAPKETUHIOBOI JISIJIbHOCTI BAHKY
2.1 OpranizaiiifHO-eKOHOMIYHA XapaKTepUCTUKa OaHKY
2.2 Anani3 MapKETUHTOBOI JiSUTbHOCT1 OaHKY
2.3 CTaH CHUCTEMH CTPATEriyHOrO MJIAHYBAaHHS MAPKETHUHIOBOiI AISUIBHOCTI OaHKY
PO3AUI 3 OBI'PYHTYBAHHSA BUBOPY CTPATEI'TYHOI'O HAIIPAMY
MAPKETHWHI'OBOI JIISIJIbLHOCTI BAHKY
3.1 CrpareriyHnii MOHITOPUHT KOHKYPEHTHOT'O MAPKETUHTOBOT'O CEPETIOBHIIA
3.2 Bu3HayeHHS CTPATEriYHOrO HAMpsIMy PO3BUTKY OaHKy y KOHKYPEHTHOMY
CEepEeIOBHIIII
3.3 Ominka edeKTUBHOCTI 3ampoOBaKEHHS OOpaHOi CTparerii MapKETHHTOBOI
TUSIIBHOCT1 OaHKY
BUCHOBKHU
CIIMCOK BUKOPUCTAHUX JIKEPEJI
JNOJATKN

52 MapkKeTHHIOBa AisVIbHICTH Y c(hepi coniaIbHOro 3aXUCTY HACEJIEHHSI
BCTVII
PO3JUI 1 TEOPETUKO - METOJIMUHI OCHOBU MAPKETUHIOBOI
JIBSIJIBHOCTI Y COLIAJILHIN CPEPI
PO3JIIJT 2 CTAH MAPKETUHI'OBOI JISJIBHOCTI HA TMIIIIPUEMCTBI
COLIAJIBHOI COEPU
2.1 XapakTepucTuka COIIIATbHOTO 3aKjiaqy Ta HOro OCHOBHI (DIHAHCOBO-
€KOHOMIYHI MOKa3HUKH
2.2 O1inka MapKeTUHTOBOT TiSTTLHOCTI COIIaIbHOTO 3aKIa Ly
2.3 IudopmariitHo-KOMyHiKailiifHe 3a0e3MeueHHsT MapKETHMHIOBOI  JISUTBHOCTI
3aKJIaay
PO3JUI 3 BJIOCKOHAJIEHHS MAPKETUHI'OBOI JIISIJIBHOCTI B
3AKJIAII COLIIAJIBHOI COEPU
3.1 BuzHaueHHS MapKETHHTOBUX MOKIMBOCTEH COIIATBHOTO 3aKIa/Ty
3.2 OOrpyHTyBaHHsSI peopraHizaiii yIpaBJIiIHHS MapKETUHTOBOIO JisUTbHICTIO
3aKJiaay colianbHOI chepu
3.3 Ominka edeKTUBHOCTI peamizalii IHHOBAIIMHUX 3aXOIiB B YIpaBJiHHI
MapKETUHTOBOIO IISUIBHICTIO COLIIAIBHOTO 3aKjamy
BMCHOBKU
CIIMCOK BUKOPUCTAHUX JIXKEPEJI
JNOJATKHA
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53 Po3pobka koHuenuii MApKeTHHTY Bi/THOCHH /IS
MiANPUEMCTB MaJIOro Oi3Hecy

BCTVII
PO3JIJI 1 TEOPETUKO - METOJUYHI 3ACAJAM  KOHLIEILIT
MAPKETHUHI'Y BIJIHOCUH

PO3JIIJI 2. AHAJI3 TIEPEAYMOB ®OPMYBAHHS  KOHIIEIILII
MAPKETHUHI'Y BIJTHOCHUH HA TTIITPUEMCTBI MAJIOT'O BISBHECY

2.1 OpranizaifiiHo - EKOHOMIYHA XapaKTePUCTHKA MIITPUEMCTBA

2.2 AHami3 MapKETHHTOBOI AISUTBHOCTI MiAMPUEMCTBA

2.3 OuiHKa BiAHOCHH MIAMPHUEMCTBA 3 KIIFOYOBUMHU IapTHEPAMHU Ta CIIOKWBAYaAMHU
PO3JIIJT 3. PO3POBKA KOHUEILII MAPKETHUHI'Y BIJHOCHUH JJIA
[MIIIMTPUEMCTBA

3.1 ®opmyBaHHA CTpaTerii TAPTHEPCHKUX BIAHOCHH

3.2 ®opmyBaHHSI CTpaTETii JOSUIBHOCTI CIIOKUBaY1B

3.3. Bmpoamkennss CRM TtexHomnorii B cucremy ¢GoOpMyBaHHS JIOSUTBHOCTI
CTHIO)KUBava

BUCHOBKU

CITMCOK BUKOPUCTAHUX IXEPEJI

JNOJATKHA

54 MapkeTHHI0Ba KOHUENUsI YIPABJIiHHA PO3BUTKOM IiINPUEMCTBA
(PopmyBaHHSI MAPDKETHHIOBOI KOHIENILisl yIPABJIiHHA
PO3BUTKOM IiINPHEMCTBA)
BCTVII
PO3AJI 1 TEOPETUKO - METOAWYHI OCHOBU ®OPMYBAHHA
MAPKETHHI OBOI KOHLIEITLIIT YITPABJIIHHA PO3BUTKOM
[MIIIMTPUEMCTB.
PO3J1J1 2 JOCHIPKEHHSA MAPKETUMHI'OBOI KOHLEIILII PO3BUTKY
I[MIIITPUEMCTBA
2.1. OpranizaiiitHo-eKOHOMIYHA XapaKTEPUCTHUKA MiITPUEMCTBA.
2.2. O1iHKa MapKEeTUHTOBOI JISTILHOCTI MIANPUEMCTRA.
2.3. Ominka epekTUBHOCTI (pOpMyBaHHS MAPKETHMHTOBOI KOHIIEMIN YIpaBIiHHS
PO3BUTKOM IiANPUEMCTBA.
PO3QJI 3. HAIIPAMKU  PO3BUTKY TA  BJIOCKOHAJIEHHA
MAPKETMHI'OBOI ~KOHLIEIILII VIIPABJIIHHSI PO3BUTKOM HA
[IIITPUEMCTBI
3.1. BuzHaueHHS MapKETUHTOBUX MOYKIIMBOCTEH PO3BUTKY IMiIPUEMCTBA.
3.2 MapkeTuHroBi 1HCTPYMEHTH Yy BJIOCKOHAJCHHI YMPaBIIHHSI PO3BUTKOM
MIANPUEMCTBA.
3.3 OO6rpyHTyBaHHsS €(hEKTHUBHOCTI 3aXO[IB MIOA0 (OPMYBaHHS MapKETHUHTOBOI
KOHIIEMII1i YIIPaBIIHHS M1JIPUEMCTBOM.
BUCHOBKU
CIIMCOK BHUKOPHUCTAHUX JIKXEPEJI
JNOJIATKHA
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55 Y10CcKOHAIEHHS CYyYACHUX iHCTPYMEHTIB npu popMmyBaHHi
MapKeTHHIOBOI cTpaTerii miAnpueMcTBa
BCTVYII
PO3JI 1 TEOPETHUYHI OCHOBHM VYJOCKOHAJIEHHA CYYACHUX

[HCTPYMEHTIB IIPU @®OPMYBAHHI MAPKETHUHI'OBOI CTPATETII
MIJIIPUEMCTBA

PO3JIUI 2 AHAJI3 CYYACHUX IHCTPYMEHTIB @®OPMYBAHHS
MAPKETUHI'OBOI CTPATETI HIIJITPUEMCTBA

2.1. OpranizaiiifHo-eKOHOMIYHa XapaKTePUCTHKA MiAMPHEMCTBA

2.2. AHami3 MapKeTHHTOBOI TISJILHOCTI MIAIPHEMCTBA

2.3 KomruiekcHa JiarHOCTHKA MapKETUHTOBO1 CTpaTerii miAmpueMcTBa

PO31JI 3 HAITPAMU YIOCKOHAJIEHHA CYYACHUX IHCTPYMEHTIB
[TPY ®OPMYBAHHI MAPKETUHI'OBOI CTPATETTI IIIJITPUEMCTBA

3.1 beHuMapkiHr $K I1HCTPYMEHT (OpPMyBaHHS  Cy4aCHHMX MAapKETHHIOBHX
THCTPYMEHTIB Mpu (pOpMyBaHHS CTpATETIi MIAMPUEMCTBA

3.2 BripoBa/l>KeHHSI MAapKETUHTOBUX TEXHOJIOT1H Tpu (OpMyBaHHI MapKETHHTOBOT
CTparTerii MmiImpueEMCTBA

3.3 IIporHo3yBaHHsI MMOKAa3HUKIB €(PEKTUBHOCTI MpU (HOPMYBAHHI MapKETHUHIOBOI
CTpaTerii miImpueEMCTBA

BUCHOBKU

CIIMCOK BUKOPUCTAHUX JKEPEJI JOOATKU

56 IlnanyBaHHSI cTpaTeriyHUX HAMPSIMIB MAPKETUHIOBOI islILHOCTI
MiINPUEMCTBA
BCTVYII
PO31JI 1. TEOPETUKO - METOAWYHI ACIIEKTU TIIJDIAHYBAHHA
CTPATEI'TYHUX HAITPAMIB AIAJIBHOCTI ITIAITPUEMCTBA
PO3UI 2. OLIHKA TIIUIAHYBAHHSA CTPATEITYHUX HAIIPSAMIB
MAPKETHHI'OBOI JISJIBHOCTI IIIJJIIPUEMCTBA
2.1. OpranizaiiifHo-eKOHOMIYHa XapaKTEPUCTHKA MiIPUEMCTBA
2.2. AHaji3 MapKeTUHTOBOI AISUTbHOCTI MAMPHUEMCTBA
2.3. Ouinka e(peKTUBHOCTI MJIAaHYBaHHs CTPATEriYHUX HAMpPsIMIB MapKEeTUHTOBOT
TUSITBHOCTI MAIPUEMCTBA
PO34UJI 3. HIUIAXU BJOCKOHAJIEHHA IINTAHYBAHHSA CTPATEI'TYHUX
HAITPAIMIB MAPKETUHI'OBOI JISAJIBHOCTI IIJAIIPUEMCTBA
3.1. BuzHaueHHs MapKETUHIOBUX MOKJIMBOCTEH MIAMIPUEMCTBA
3.2. Po3po0ka 1 peanizailisi CTpaTeTriuHOIO MJIaHy MapKETUHTOBOI JISUTbHOCTI
3.3. lllnaxu migBuiieHHS €(PEKTUBHOCTI IUIAHYBAHHS CTPATETYHMX HAIMPSMIB
MapKETUHTOBOI IsTbHOCTI M1AIPUEMCTBA
BUCHOBKU
CITMCOK BUKOPUCTAHUX IXEPEJI
JNOJATKHA
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57/ MapkeTHHIoOBe yNpaBJiHHS AKICTIO 00CIyrOBYBAHHS KJII€EHTIB KOMIAaHIl

BCTVYII
PO3JI 1. TEOPETUYHI OCHOBU MAPKETHUHI'OBOI'O VYIIPABJIIHHA
JIOAJIBHICTIO KJIIEHTIB
PO3JT 2. MAPKETHUHI'OBE JOCIIJDKEHHSA YITPABJIIHHA
JIOAJIBHICTIO KJIIEHTIB B EKL] «AJIBAHC-2000»
2.1. OpraHizaifiifHo-eKOHOMIYHa XapaKTePUCTUKA MIAMPUEMCTBA
2.2. AHaii3 MapKeTUHTOBOI A1S7IbHOCTI MAMPUEMCTBA
2.3. Opranizaiiisi Ta OliHKa 00CIyTrOBYBaHHS KJIIEHTIB MIANPHEMCTBA
2.4. OiiHKa BIUIMBY JIOSJIBHOCTI KIIE€HTIB Ha €(EKTUBHICTH MapKETUHIOBOT
JUSITBHOCTI MANPUEMCTBA
PO3JUI 3. HAIPAMKU BIAOCKOHAJIEHHA MAPKETHMHI'OBOI'O
YITPABJIIHHA JIOAJIBHICTHO CITIOXKNBAYIB HA TITIIITPUEMCTBI
3.1. Po3pobka crpaTerii MApKETHHTOBOTO YMPABIIHHS JIOSUIBHICTIO KIIIEHTIB Ha
OCHOBI JKUTT€EBOI'O LUKITY KIII€HTA
3.2. Po3pobka mporpamu JOsUTBHOCTI KIIIEHTIB Ta MPOTHO3YBaHHS 11 e(h)eKTUBHOCTI
3.3. Mozenb ynpaBlliHHS B3a€EMOJIIEI0 3 KJIIEHTaMH MPH BOPOBAKEHHI CTpaTerii
MapKETHHTOBOTO YIPABIIIHHSA JOSIBHICTIO KIIEHTIB
BUCHOBKMU I ITPOITO3ULIII
CIIMCOK BUKOPUCTAHUX JKEPEJI JOOATKU

58 CrpareriuHi HAMPSIMKH JiPKUTAJI-MAPKETHHTY COLiaIbHOI0 3aKJIa1y
BCTVYII
PO31JI 1. TEOPETUKO-METOJOJIOTTYHI OCHOBU AIJXKUTAJII3ALIL
MAPKETHWHI'OBOI JIIS1JIbHOCTI
PO3JIJI. 2. JOCHIDKEHHSA JOIJDKUTAJIBALIIL  MAPKETUHI'OBOI
JAIAJIBHOCTI CYMCBKOI'O OBJIACHOT'O HEHTPY COUIAJIBHUX CJIY Kb
JUIS CIM’, JITEN TA MOJIO/II
2.1 OpraHizaifiitHo-eKOHOMIYHA XapaKTEPUCTHKA COLIAIbHOTO 3aKIa Ly
2.2 AmnHanii3 MapKeTHHTOBOI ISTIHOCTI COIIATbHOTO 3aKIa Ty
2.3 OrmiHka BUKOPUCTAHHS [IPKATAT-MAPKETUHTY Ui TPOCYBAHHS IOCIYT
COI[1aJILHOTO 3aKJIaly
PO3JIIJI 3. HAIIPAMKHU  YJJOCKOHAJIEHHSA  JIDKUTAJIIBALII
MAPKETHUHI'OBOI JIISIJILHOCTI COLIAJIBHOT' O 3AKJIA Y
3.1 Po3zpoOka crparerii SMM- MapKeTUHTY SIK IHCTPYMEHTY MPOCYBaHHS MOCTYT
COIIAJIBHOTO 3aKJIaTy
3.2 MoxumBocti Google Ad Grants a1 TpoCyBaHHS ITOCTYT COIIAJIBHOTO 3aKJIaay
B IU(POBOMY CEPEIOBHUIIII
3.3 Kommiekcuuii ~ digital-mapkeTuHroBuii  ayaut sAK  IHCTPYMEHT  aHaji3y
JISITBHOCTI 3aKi1any B [HTepHET-cepeIoBHIIII
BUCHOBKU
CITMCOK BUKOPUCTAHUX JIXKEPEJI TIOAATKU
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59 CtpareriuHe ynpapJ/iiHHSI MAPKETHHIOM MEPCOHATY

BCTVYII

PO3JI 1. TEOPETUKO-METOIMYHI OCHOBHU  VYIIPABJIIHHA
MAPKETHUHI'OM TTEPCOHAJIY

PO3 11T 2. JOCJI/KEHHA EOEKTHMBHOCTI YITIPABJIITHHA
MAPKETHUHI'OM ITEPCOHAJTY

2.1 OpranizaiiiiiHa Ta eKOHOMIYHA XapaKTePUCTUKA MiAIPHUEMCTBA

2.2 AHali3 MapKeTUHTOBOI JiSTILHOCTI MIANPUEMCTBA

2.3 Ouinka eQeKTHBHOCTI Ta aHaji3 CUCTEeMH YMPABIIHHA MapKETUHTOM
HepCcoHalry

PO3/LJI 3. HATIPAAMKU BJIOCKOHAJIEHHA YITPABJITHHA
MAPKETHUHI'OM ITEPCOHAJTY

3.1 Po3poOka MapKeTHHTOBOT CTpaTEeTii yIpaBIiHHS IEPCOHATIOM

3.2. KonuenTyansHa MOI€Nb YIPABIIHHS JIOSUTBHICTIO TIEPCOHATTY

3.3 IlporHo3yBaHHSI €KOHOMIUHOI €(EKTUBHOCTI YIMPaBIIHHSI MapKETHHTOM
MIEPCOHATTY

BUCHOBKU

CITMCOK BUKOPUCTAHUX XXEPEJI

JNOJATKNU

60 MapkeTHHrOBe YNIPABJIiHHS JOSJILHICTIO KJIIEHTIB HA MiAMPHEMCTBAX
MaJIoro 0izHecy

BCTVII
PO34UI 1. TEOPETUYHI OCHOBU MAPKETHMHI'OBOI'O YITPABJIIHHA
JIOSJIBHICTHO KJIIEHTIB
PO31JI 2. MAPKETHUHI'OBE JNOCJIKEHHA ~— YIIPABJIIHHA
JIOSJIBHICTHO KJIIEHTIB
2.1. OpranizaiiifHO-eKOHOMIYHA XapaKTEePUCTHKA MiIPUEMCTBA
2.2. AHaii3 MapKeTUHTOBOI AisSTIHOCTI MAMPUEMCTBA
2.3. Opranizaiiist Ta oliHKa 00CIyTrOBYBaHHS KJII€HTIB MIANMPHEMCTBA
2.4, OuiHka BIUIMBY JOSJIBHOCTI KII€HTIB Ha €()EKTUBHICTH MapKETHMHIOBOI
JUSTTBHOCTI MAMPUEMCTBA
PO3AUI 3. HAIIPAMKU BJIOCKOHAJIEHHA MAPKETHMHI'OBOI'O
YITPABJIIHHS JIOSJIBHICTHIO CITOXKUBAYIB HA TTIAITPUEMCTBI
3.1. Po3pobka cTparerii MapKETHHTOBOTO YIPABIIHHS JIOSUTHHICTIO KJIIEHTIB HA
OCHOBI JKUTT€EBOI'O UKy KII€HTA
3.2. Po3poOka mporpaMu JIOSUTBHOCT] KJTI€HTIB Ta POTHO3YBaHH 11 €)eKTUBHOCTI
3.3. Mojenb ymnpapiIiHHS B3a€EMOJIEI0 3 KIIEHTAMU IIPH BIPOBAKEHHI CTpaTerii
MapKETUHTOBOTO YIPABIIHHS JIOSJIBHICTIO KJIIEHTIB
BUCHOBKHM I ITPOITO3ULIII
CIIMCOK BUKOPUCTAHUX JIKEPEJI
JNOJATKHA
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61 YnpaBiiHHS peKJIaMHOI0 TisSUIBHICTIO MiANPHEMCTBA
BCTVII
PO3IJI 1. TEOPETMYH OCHOBU VIIPABJIIHHA PEKJIAMHORKO
JAJIBHICTIO IAITPUEMCTBA
PO3I 2 OLIHKA  CHUCTEMM  PEKJIAMHOI  AISJIBHICTI
[MIIITPUEMCTBA
2.1. OpranizaiifHO-eKOHOMIYHA  XapaKTepUCTHKAa TMIANPUEMCTBA Ta HOro
MapKETHHTOBOTO CEpEeIOBHUIIA
2.2 AHai3 peKiIamMHO1 TisTbHOCTI HiAMPUEMCTBA
2.3. OuiHka e(peKTUBHOCTI PEKJIAMHO1 KaMITaHii Ta il BIUIMB Ha pe3yJbTaTUBHICTb
IIPHEMCTBA
PO3AUI 3. IJIAXM YIAOCKOHAJIEHHA VIIPABJIIHHA PEKJIAMHOLRO
JNIAJBHICTIO ITIIATTPUEMCTBA
3.1. YnockoHaneHHs MIaHyBaHHS, OI[IHIOBaHHS Ta KOHTPOIIOBAHHS €()EKTUBHOCTI
pEKIIaMHUX BUTpAT MiAMPUEMCTBA
3.2. Y 10CKOHaJICHHS ayIUTy PEKJIaMHOT TisSUTbHOCTI
3.3. luBepcudikariisi Gopm IpoBeACHHS PEKJIaMHOI KaMITaH1i Ha IMAMPUEMCTBI
BUCHOBKMU TA ITPOIIO3ULIII
CITUCOK BUKOPUCTAHOI JIITEPATYPU
JNOJATKHA
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Jonarok 1

Tabmuns 1 - JluHamika Ta CTpyKTypa 4YHCTOTO JOXOAY Bia peamizarii

MpoayKilii (ToBapiB, poOiT, mocnyr) nionpuemcmea 3a 20 ..-20 .. pp.
(Ha3Ba)
Bug Pix B cepennbomy 3a
MPOTYKIIii 20 20 20 20...—20...p.
cyma, MTUTOMA cyma. MTUTOMA MTUTOMA cyma, MIUTOMA
THUC.TPH. Bara, % THUC.TPH. Bara, % Bara, % THUC.TPH. Bara, %
Pazom 100,0 100,0 100,0 100,0

Hogiokosuii mamepian . popma 21- 3az «36im npo peanizayito npooykyiiy

Tabnuis 2 - OCHOBHI €KOHOMIYH1 TOKAa3HUKH JIISUTBHOCTI TOCIIOIapCTBA

Iloka3zHuku

_P.

20_p.

Binxunenns
20 p.B
%, no20_

Bingxunenus
20 p. B %,
1o 20 p.

1. BanoBa npojyKIiist B TOCTIMHMX LiHAX:

a) Ha 100 ra c.-r. yrigp, THC.TPH

0) Ha 1 cepeTHBROPIYHOTO P-Ka, THC TPH.

B) Ha 100 rpH. OCHOBHHUX BUPOOHWYHX (POHIIIB, TPH.

r) Ha 1 JTrOA.-TOJ MPSIMUX BUTPAT Ipalli, TPH.

2. ToBapHa IPOAYKITis:

a) Ha 100 ra c.-r. yrigp, TMC.TDH

0) Ha 1 cepeHBOPIYHOTO POOITHHKAKA, THC TPH.

3. BanoBwuit npubyTOK (30HTOK)

a) Ha 100 ra c.-r. yrigp, THC.TPH

0) Ha 1 cepeHBLOPIYHOTO P-Ka, TUC IPH.

4. Yucrtuii mpubyTok(+), 36uTok (-):

a) Ha 100 ra c.-r. yrigp, THC.TpH

0) Ha 1 cepeHBLOPIYHOTO P-Ka, TUC IPH.

CobiBapTicTh pealnizoBaHOil MPOIYKIIii , THC. TPH.

AZMIHICTpaTHUBHI BUTPATH, TUC. TPH.

Butparu Ha 30yT, TUC. TPH.

[HmIi omepariifHi BUTpAaTH, THC. TPH.

[HmI BuTpaTH, THC. TPH.

5. PiBens pentadenbHocTi (+), piBeHs 30uTkoBOCTi (<) %
(Hucmuii npudbymox : cymy cyxynuux sumpam) x 100%

6.PenTabensHicTh GoHAIB (HOpMa TPUOYTKY ), %0
Yucmuii npubymox: (cymy cepedHbopiunoi éapmocmi
ocHosHUX i 0bopomuux 3acobis.) x 100%

Josiokosuii mamepian : @1.baranc,¢h. 2. 36im npo ¢hinancosi pezynomamu, ¢.Snpumimra 0o piunoi ginancosoi

3BIMHOCMI.
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Honomidicna mabauysn 011 3an08HeHHA NOnEPEOHIX OAHUX

[Noxazamnk 20 p. | 20__p.| 20__p. Jxepemno indopmartii
BaioBa npoyKiiisi, THC. TPH. PO3paxyHOK
ITnoma c.-r. yrias, ra ®.50 c.-r.crop.5 xkox 0450
YucenpHICTh MPaLiBHAUKIB, 0Ci0 ®.50 c.-1., xox 0400 a6o @ 1I1IB xox
3070
Bapticts ocHOBHUX 32Cc00iB, THC.TPH. ®.1 bananc (x.1010mog + 1010 kin)/2
BapTicte 060pOoTHUX aKTHBIB @.1 banauc( k.1195moy + 1195 kin)/2
[Tpsimi BUTpaTy mparii, TUC JIOA.TO. @.1Ne-T1B k. 4020
ToBapHa MPOYKIIis, TUC.TPH. @.2 k. 2000
Banosuit mpu0yToK(30UTOK), THC. TPH. @.2 k.2090(2095)
Yucruii mpudyToK(36MTOK), THC. TPH. @.2 k. 2350(2355)
TCP?C6.11H1;::I;.)T10TL peaitizoBaHol POLYKLIi, 2 €2050
AIMIiHICTPaTUBHI BUTPATH , TUC.TPH. ®.2 k2130
Butparu Ha 30yT, .2 k2150
[HIIi omepariiiHi BUTpATH, THC.TPH. ®.2 k2180
®iHaHCOBI BUTPATH , THC.TPH. ®.2 2250
BUTPATH BiJ] y9acTi B KamiTai , d.2 k2255
HIII BUTPATH , TUC.TPH. .2 k2270
®DoH]I OIJIaTH Ipalli, TUC.TPH. d 1 IIB k. 5010
ABO
Tabmuus 2 - JluHamika OCHOBHUX (DIHAHCOBO-€KOHOMIYHUX ITOKa3HUKIB Ta
penTabenbHOCTI nionpuemcmea 3a 20 ..-20 .. pp.
(Ha3Ba)
Jxepeno inpopmarnii Pix Binxunenns | Cepenniii
TNoka3uuku 2. | 20 | 20. (-f-,—) 20...p. | Temm pocty
Bixn 20... p (npupocry)
Yucruit noxin Bix peamizarii
npoyKuii (ToBapis, pooir, ®.2 k. 2000
MOCTYT), THC. TPH.
CO6iBapT..i-CTB peaitizoBaHoOl ®.2 k. 2050
OPOAYKIIi, UC. TPH.
BasioBwuii nprOyTOK , TUC. TPH. ®.2 k.2090-2095
.2
3araipHa cyma BUTpAT, THC. TPH. (1205042130+2150+
’ 2180+2250+2255
+2270+2300
Bamtora 6anancy, Trc. TpH. @.1 k1300
Brnacuuii kamitan, THC. TPH. @1k 1195- @ x 1695
Brnacui 000pOTHI KOIITH, THC. TPH. @3 p 1195
YucTuii mpuOyTOK , THC. TPH. ®.2 k. 2350(2355)
PenrabenbHicTh nisSIBHOCTI, % Kpn=¢.2
p.2350/¢.2 p.2000

PenrabenbHIiCTE pogaxy,%

(P.2 . 2000- D.2 k.
2050) : ®.2 k. 2050

CykymHa peHTa0enbHICTh Yo

®.2 k. 2350(2355):
®.2 (£.2050+
+2130+2150+

2180+2250+2255+
+2270+2300

PenTabenbHICTh aKTHBIB, %

Kpa=¢.2
p2350./(p.1
p-1300rp.3 + rp.4):2

PenrtabenpHICTh BIIACHOTO
Kanirany, %

KpBk =¢.2
p-2350/(¢p.1 p.1495
(tp.3 + rp.4):2
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JlonaTok 2
AHaJIi3 MAPKETHHIOBOI AiVILHOCTI MiAMPHUEMCTBA

[IpoBonuTbCs aHa3 MapKETUHTOBOI  JISUIBHOCTI  MIANPUEMCTBA, €
HaBOJATHCA AHAJITUYHI MOKA3HUKU, BUSBISIIOTHCS YMHHMKH, K1 BIUIMBAIOTh Ha
00’€KT JTOCHIKEHHS, BCTAHOBIIIOIOTHCS ICHYIOUl Ha MiAIMPUEMCTBI OCOOJMBOCTI 1
HEJI0JIIKK B OpraHi3aiiii MapKeTHHI OBO1 J1SUIBHOCTI.

Tabnuns 1 - Komruieke MapKeTUHTyY nionpuemcmea

(Ha3Ba)

Tosap, ToB.OJI. L{ina, rpH./TOB. O1. Posnonin CrumyntoBaHHs
- BJIACTHUBOCTI - mOpeiickypaHTHA IiHA | -  KaHAIH 30yTy - pewiama
- Tmapamerpu - 3HIKKH - ¢opmu Topriemi - CTHUMYJIIOBaHHSA
- a4COPTUMEHT - HaI[HKA - TPaHCIOPTYBaHHS 30yTy
- po3mip - TEepPMiHHU BHUIUIATH - CKJAJChKI 3amacu - TIepCOHAIbHUI
- cepsic - YMOBH KPEJHUTYBAHHS TPOJIAXK
- yIakoBKa - maOmik piieriH3
- MapoyHa Ha3Ba - OpSAMUI MapKETUHT
- TapaHTii

* Baachi oocniodcennsa © * Hadamu cmuciny Xxapakmepucmuxy cKiao08ux KOMARAEKCY MAPKeMUH2y

Ta6yms 2 - Cxinax ToBapHOT TPOITO3HUITIT, TOBAPHA OMHHMIIS

['pynu ToBapis [Miarpymnu
1 11
1.2
2. 2.1
2.2

Josiokosuii mamepian : @ 50 c.e «Ocnogi exoHoMIuHI nOKa3HUKU disnbHocmi c.e. nionpuemcmey, @. 21 3ae
«3simnpo peanizayiro npooyKyiiy

Tabmuust 3 — /luHamika BIANMYCKHMX IIH HAa OPOJYKUIIO MIAIPHUEMCTBA,
IPH/TOB. O/I.

CepenHi 1iHA Bigxuimenus

Bun npomyxiii 20__p. 20__p. 20__p. peaiizarii, 20__p. no
I'PH/TOB. Of1. 20__p,+,-

1 2 3 4 S5=(x.2+k.3+k.4)/3 6=x.4-x.2

IDicepeno: 0ns npomuciogux i mopeoeenbHux NIONPUEMCME — OaHi NPAlc-Iucmis, O/
azpapuux nionpuemcme — oaui . 21-3ae. «36im npo peanizayito nNpoOYKYii CilbCbKO20
20cnooapemeay

Ipumimka: Buou npodykyii nouHHi 6ionogioamu 6udam HnpooOyKyii 3i cmpykmypu
MosapHoi npooyKyii nionpuemcmaa.

Tabmunsa 4. — Jlunamika oO0csariB 30yTy OCHOBHHMX BHJIIB TPOAYKIIT
nignpueMctBa 3a 20 -20__ pp., TOB.OJI.

Cepenni oocsiru Bimaerns

Bun nmpomyxiii 20__p. 20__p. 20__p. peanizanii, Tos. o1, gg_g io_

1 2 3 4 S=(.2+Kk.3+K.4)/3 6=x.4-x.2
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Jorcepeno: 0nst npoMUCIOBUX | MOP2OBENbHUX NIONPUEMCME — NeP8UHHA [HopMayis
8i00ini6 30ymy, 05 azspaprux nionpuemcme — oaui ¢. 21-3ae. «36im npo peanizayito npooyxyii
CIbCLKO2O 20CN00aPCmMBEa

CryniHp IIHOBOI €JaCTMYHOCTI BH3HAYWUTH 3a JIONOMOTOIO KoediIlieHTa
€JIACTHYHOCTI 32 HACTYITHO MeTOIuKO0 (hopmymu 1.1-1.3):

e

Tabomuus 5

BupobOHmKa 3a 20__ -20

AQ= Q2= (Q1+Q2)12

AP =®2=P 0 oo

Ep=

— EmactuyHICTh
pp-

AQ%
/AP

(1.1)
(1.2)

(1.3)

P1 —ina npoaykuii Ha MOYAaTOK AOCHIKYBAaHOTO nepioay; P2 — miHa npoxykuii Ha
KIHEIb JOCIIHKYBaHOTO Mepioay;Q1 — o0cAT mpoaaky Ha MOYaTOK JTOCTIHKYBaHOTO Tiepioay; Q2 —
o0csT mpoaXy Ha KiHeLb TOCIIKYyBaHOTO nepioay; Ep — koedilieHT iHOBOT €1aCTHYHOCTI.

MONUTY HAa OCHOBHI BHJM IPOIYKIIii

3MiHU PiBHSA IH 3MiHU 00CATIB MPOAAXKY
abCOMOTHHI | abCOMOTHUI obcsrr abCoMOTHUI o =
) MIPUPICT 1O TIPUPICT MIPOAaXy B MIPUPICT TT0 5 S 2
Bumn a6COMIOTHA CepeaHl BiJIHOIIIEHHIO 00csriB CepeHbOMY BiJIHOIIIEHHIO Ef 2 E
Tpo, IlyKHﬁ 17[ npupict peaI;li};I:lui'f 1o cepeﬂHix MpOJIaXy, Il | 3a mepiof, 1 10 %epe;.[Hix "g E §
I[iHU, TPH/I{ " 00csriB < S
TPH./IL. HPOJAKY ©
2 3 4=2/3 5 6 7=5/6
1 (mabn.4.1 (mabn.4.1 (mabn.4.2 (mabn.4.2 8=4/7
K.6) K.5) K.6) K.5)

Iicepeno: oani pospaxynxie ¢ maon.3 -4

Tabnuist 6 — XapakTepucTHKa 3MIHA €JTaCTUYHOCTI TIOTIUTY

Po3mip koedirienra
IHOBOI €JIACTUYHOCTI

XapakTtep monuTy

Peaxis crioxxuBauiB

Lina 3HMKY€ETBCS ‘

[{ina miaBUITyETHCS

E,=0 AGCOMOTHO KinbKicTh TOBapy, 110 KyIY€ETbCS, HE 3MIHIOETHCS
HeeJIaCTUYHUMA MOMUT
0<Ep<1 BigaocHO Temr 3pocTanHs TeMIr 3HIKEHHS
HEEJIACTUYHUN MONUTY MEeHWUl 3 HIOIIUTY
[Tonut 3HWKCHHS IIHA MeHuiull 32 3pOCTaHHS
I[iHA
Ep=1 OnvHnyHa TeMIr 3pocTaHHs MONHATY)| TeMrn 3HUKEHHS
eJTaCTUYHICTh 0opieHioe TEeMIy|  TOMUTY OOPIiBHIOE
MIOTIUTY 3HWKEHHS I[IHU TEMITY 3pOCTaHHSI LIIHU
I<Ep<oo BigHocHo Temn 3pOCTaHHS TeMrr 3HM>KEHHS
eJIACTUYHUH MOIUT MOTINTY 6UWUL 32 TEMIT| TIONUTY QuiyUli 32 TEMIT
3HIDKEHHS I1HU 3pOCTaHHS IIHU
Ep= AOGCOTIOTHO OOcsT KyTTiBEIIb OO6csr kymniBenb
eJIACTHYHHM ITOTTUT HEOOMEKEHO NPaKTUYHO 3HUKYETHCS
3pocTae JI0 HyJIst
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Tabmus 7 - [lokasauky eheKTUBHOCTI 30yTOBOT MisUTBHOCTI, (THC. TPH.)

IToxa3sHuku Lbicepeno 20 | 20 JuHamika
— - 120_p BIJTHOCHA,
p- p- a0COFOTHA %
1.Banosuit npulyToK (36MTOK) @.2 k00 2090
2.q)iHaI—‘ISOBI/II\/JI'pe3y.]'II>TE.lT BijT ‘D~2(§‘17352)190
oTepaniiHoil AisUTBHOCTI
3.Yucruii mpubdyTOK (30UTOK) @2(58352)350
4. JToxin (BUpydYKa) Bix peaizartii @.2 k00 2000
MPOIYKITIT
5.Co0iBapTicTh peanizoBaHOl @.2 ko0 2050
npoaykuii, Tuc. I'pH..
6.AIMiHICTPAaTUBHI BUTPATH, THC. TpH | P.2 %00 2130
7.Butpatu Ha 30yT, TUC. TPH @.2 k00 2150
8.IH1Ii onepariiifHi BUTpaTH, TUC. TpH | P2 k00 2180
9.Pa3zom BUTpAT, OB’ A3aHUX 3 n.3+tnd4+n.5
OIepaLiiHO0 AISUIBHICTIO, THC. TPH
10.YacTka BuTpar Ha 30yT y n4/n6*100
BUTpaTax, OB’ sI3aHKX 3 OIIEPALIITHOIO
TisUTBHICTIO, %0
11.0OxynHICTh BUTpAT Ha 30YT (OXi]T nl/nd
710 BUTpAT Ha 30yT) , THC. TPH
12.®inaHcoBuii pe3ybTar Bif ®.2 k00 2190
orepaniiHoi AISITFHOCTI, THC. TPH
13.dinaHCcOBHU pe3ynbTaT Bij n9/nd
omepaiiitHoi AisIbHOCTI HA 1 TpH
BUTpAT Ha 30yT
14.®inaHcoBuit pe3ybTar Bij n2/n. 4
ornepamiiHoi aisibHOCTI /JloXi
(BUpyHUKa) B peaizalii mpoayKiii
n3ln. 4

15.YucTuii npudyTok / Jloxin
(BupyuKa) BiJ peainizarii IpoayKIiii

Jlosiokosuii mamepiarn

@. 2 «36im npo ginancosi pezyrvmamuy , 61ACHI PO3PAXYHKU
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ABO
Ta6ms 8 - [TokasHUKH pe3yabTaTUBHOCTI 30yTOBOI JIsSUTBHOCTI
[loxa3Huku Jlxepeno b0 Junamixa
—P- 1o  p.| 20_p,. Bi/IHOCHA
- a0coitoTHa o
0
Jloxiz Bij peasizamii mpomayKiIii, @.2 koo 2000
THC. TPH.
[HIIi 10X01M Bij OMepariiHoi @.2 koo 2120
JiSUTBHOCTI, THC. TPH.
Burtparu, moB’si3aHi 3 onepariitHoo ®.2 k00
. . 2130+2150+2
TiSTBHICTIO, TUC. TPH. 180
CepeHst BApTICTh aKTUBIB @.1 k00
) (k001300nou+
HiIIPUEMCTBA, THC. TPH. k00 1300ki1)/2
BanoBwuii nprOyTOK, THC. TPH. @2(58852)090
dinaHCOBHI pe3yNIbTAT Bij .2 5%?52190
onepamiiHol AiILHOCTI, TUC. TPH. (2195)
3arajbHi BUTPATH MiIPUEMCTBA, ®.2 k00 2550
THC. TPH.
PenTabenpHiCTh peatizoBaHol P.2 k00
0 (2090/x00
IpoAyKii, %o 2000)*100
PenTtabenbHiCTh (30UTKOBICTH) P.2 ko0
. i (2050/x00
roCIoapchKoi AisTbHOCTI, % 2040)*100
PenTtabenbHiCTh (30UTKOBICTH) D.2 ko0
. o (2355/x00
mAnpueEMCTBA, 7o 2040)*100
Hogiokoeuii mamepian: @. 2 «36im npo ¢inancosi pezynomamuy , . 1 «banancy,  enacmi
DO3PAXYHKU
Tabmumsa 9 - XapakTeprcTuKa BUKOPHCTAHHS OCHOBHUX
KOMYHIKaIlIHHUX 3aC001B
3axin XapakTepucTika
Pexnama

[TepconanbHUM TpoOgANK

[Iponarannga

[{iHOBe cTUMYITFOBaHHS

KopoTtkodacHe HeriHOBE
CTUMYJTFOBaHHS

Jlosiokosuii mamepian: 61acHi 00CAI0NHCEHH S
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Ta6muus 10 — Kpurepii omiHIOBaHHSI MApKETUHTOBOT'O 1HCTPYMEHTAPIIO MPU

BU3HAYCHHI 3araJIbHOIO peﬁTHHFy Hi)IHpI/IEMCTBa

Ne Kpurepii 9- 10 6anis 6-8 GaiiB 3 -5 GarniB MeHIre 3 GaniB
3/ OIIIHIOBAHHS
eJleMeHTiB 4P
1 SIkicTb [ToBHe, Bcebiune, 3 Hermnogsne, BKiItouae Maitxke Bincythe,
IJIAaHyBaHHS YpaxyBaHHIM OKpeMi eJIeMEeHTH, BIZICYTHE, 0e3 Opi€HTAaIlis Ha
HETaTHBHOTO BILTHBY 3 ypaxyBaHHIM JOTPHUMaHHS CHOTOJICHHS, 3MiHa
YUHHHKIB HETaTUBHOTO IOCJIiJOBHOCTI, MOKJIMBA 3aJIEKHO
30BHIIIHBOTO BIUTUBY OKPEMHX 0e3 opieHTarii BiJ cuTyaii, sika
cepeloBHIIa YMHHHKIB Ha [IePCIIEKTHUBY ckJianacs, 6e3
30BHILIHHOTO opieHTaril Ha
cepeoBHIIa MEPCIIEKTUBY
2 Buxopucranns [loBHe, 3 Henosne, Bkirouae Maibxe BiICyTHE, BincyThe,
CY4YacCHOTO YpaxyBaHHIM OKpeMi elleMeHTH BHKOPUCTAHHS TisUTBHICTB 32
MapKETHUHI'OBOTO leCBi)ly MapKETHHI'OBOT'O JIMIIC TUX TMPUHIHUIIOM
THCTPYMEHTAapit0 TPOBiTHKX (ipM IHCTPYMEHTAapit0 IHCTPYMEHTIB, Habopy QyHKIiH,
SIKI Ha TyMKY BH3HAUYCHHX Ha
KepiBHHUKA IPUHECYTh HOYaTKy
MUTTEBUH TPHOYTOK JisUIBHOCTI
3 3acTocyBaHHS
iHHOBaLii B AKTHUBHE INepeBaxHo Heaxrusne Bincythe
MapKETHHTOBIH aKTHBHE
IiSATIBHOCTI
4 KommnekcHicTb Posrnsang nesxkux
TpH 3A1HCHEeHH] Kommnekcauit Hemosna Jesxi mposiBu CKJIQJIOBUX
MAapKeTHHTOBOL miaxin y KOMIUIEKCHICTh KOMILIEKCHOCTI KOMILIEKCY SIK
JUSITBHOCTI MapKeTHUHTOBI it OKPEMOTO eJIEMEHTY
TUSUTBHOCTI 6e3 ypaxyBaHHs
KOMIUIEKCHOCTI
5 PiBenn Bucoxkui Cepenniii Husbkwii (piBeHb Jyxe HU3bKUI
KOMITETeHTHOCTI (BiAMOBI qHMI (BiamoBiqHMIA KkBautidikamii He (piBeHsb kBamidikarii
MEHEIDKEPIB y PiBEHB OCBITH Ta piBeHB OCBITH BiJTIOBia€ NaHii HE BIINOBIiga€ AaHii
(dopmyBaHHI kBautiikamii, Ta KBaJi(ikari, rmocasi, OcBiTa mocai, ocBita —
KOMILIEKCY JIOCBiJ poboTH, He3Ha4YHHH OCBi 6a30Ba a00 MOBHA HEMoBHa BHIIA 200
MapKETHHTY HABUYKH TOIIIO) pobotu, HepoCcTaTHI BUIIIA 32 iHIIOO rpoeciifHo -
HaBUYKH TOILIO) CIEIiaJILHICTIO, TEXHIYHA 34 1HILIOIO
JIOCBig poboTH CIeLlaJIbHICTIO,
HE3HAYHMIA, JIOCBiT poOOTH
HEIO0CTAaTHI HE3HAYHMM, HEI0CTaT
HaBUYKH TOIIO) Hi HABUYKH TOWIO)

Ha ocnosi mabauyi 10 nposecmu oyinxy mapkemuneco802o0 nomeuyiany

nionpuemcmea

Tabmuus 11 - OuiHOBaHHS MapKETUHIOBOTO MOTEHIIATY MIANPUEMCTB -

KOHKYPEHTIB

MapkeTHHroBUil MOTEHITIaN
(ocHOBHI (pyHKIIIT Ta €IEMEHTH
MapKETUHTY)

JocnmipKyBaHi mianmpueMcTBa (OCHOBHI KpUTepii
BU3HAYCHI 32 MOPSIKOBUM HOMEpOM TalJ1. 8)

12|34

1]12(3]4]5

112345

LliHoBUI TOTEHITIAN

ToBapHMiI MOTEHITIAT

30yTOBHIA TOTEHITIA

KomyHnikariiauii moTeHItian

BHyTpimmHiit MapKeTHHT

[ToTeHuian MapKeTUHIOBOTO

IHCTpYMEHTapito

Jloiokosuii mamepian: 61ACHI pO3PAXYHKU
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Tabmuust 12 - BusHaueHHs 3arajlbHOr0 PEUTHUHTY MIAINPUEMCTBA 34
BUKOPUCTAHHAM OCHOBHUX MapKETHHTOBHX €JIEMEHTIB Ta QyHKIIIN
MapkeTuHroBuit Koedimient [TigmpueMcTBa - KOHKYPEHTH
MOTEHIIIal BaroMocTi
(ocHOBHI QyHKIIIT Bevoro | Ominka | Besoro | Ominka | Beporo | Orinka
Ta €IEMEHTH OaniB OaniB OaniB
MapKETHHTY )
IlinoBuUii MOTEHIIAN 0,2
ToBapHMiT MOTEHITIAT 0,2
30yTOBUI IOTEHITIAT 0,2
KomyHnikariinuit 0,2
HOTEHITIAT
BHyTpimmHiii MapKeTHHT 0,05
TTorenmian 0,15
MapKeTHHIOBOT'O
IHCTPYMEHTAapIito
Paszom OaniB 1,0

osioxosuii mamepian: 61acHi po3paxyHKu
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Maprapura JIMIIEHKO
Harams MAKAPEHKO
Bixropis MAKAPOBA
Banentuna MYILITAN

MAPKETHUHI

METOJNYHI PEKOMEHI[AI_IIT
10 BUKOHAHHS KBaJi(ikaminHol pod0oTH

JUTst 37100yBaviB JPyroro (MariCTepchbKOro) piBHS BHINOT OCBITH rany3i 3HaHb D bizHec,
aJMIHICTpYBaHHS Ta MPaBo creriaabHocTl D5 «MapkeTuH»

Cymu, PBB, Cymcbkuii HalllOHaIbHUI arpapHUid yHIBEPCUTET, BYJL.
I'. Kongpatsesa, 160

[Tinmacano no apyky: Oepesenb 2025p. dopmar AS: I"apuitypa Times New Roman

Tupax: 5 nmpuMipHUKIB 3aMOBIICHHS YM. apyk. apk.2,47




