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1. ЗАГАЛЬНА ІНФОРМАЦІЯ ПРО ОСВІТНІЙ КОМПОНЕНТ 

 

1.  Назва ОК Ділова іноземна мова (англійська мова) 

2.  Факультет/кафедра Факультет економіки і менеджменту / Кафедра маркетингу та 

логістики 

3.  Статус ОК Обов’язковий  

4.  Програма/Спеціальність 

(програми), складовою 

яких є ОК 

(заповнюється для 

обов’язкових ОК) 

Освітньо – професійна програма «Маркетинг». Другого рівня 

вищої освіти за спеціальністю 075 «Маркетинг» 

галузі знань  073 «Управління та адміністрування» 

Кваліфікація: магістр з маркетингу  

5.  Рівень НРК 7  

6.  Семестр та тривалість 

вивчення 

1, 1-15 тижнів  

7.  Кількість кредитів 

ЄКТС 

5 

8.  Загальний обсяг годин 

та їх розподіл  

Контактна робота(заняття) Самостійна робота 

Лекційні Практичні 

/семінарські 

Лабораторні 

денна - 60 - 90 

заочна - 20 - 130 

9.  Мова навчання українська 

10.  Викладач/Координатор 

освітнього компонента  

Макарова Вікторія Вікторівна  

11.  Контактна інформація  кабінет 214 е, ел. адреса: viktoriia.makarova@snau.edu.ua   

12.  Загальний опис 

освітнього компонента 

Курс передбачає оволодіння фаховою спеціальною лексикою 

13.  Мета освітнього 

компонента 

формування у студентів  необхідної  комунікативної спроможності  

у  сферах  ділового  спілкування під час здійснення маркетингової 

діяльності в  усній  і  письмовій  формах,  а також вдосконалення 

вже набутих на попередньому етапі навчання загальних 

комунікативних компетенцій 

14.  Передумови вивчення 

ОК, зв'язок з іншими 

освітніми 

компонентами ОП 

Передумови відсутні   

15.  Політика академічної 

доброчесності 

Всі завдання курсу є самостійно виконаною працею. Роботи 

скомпільовані шляхом копіювання, перенесення оригінальних 

текстів без посилання на джерела, або компонування тексту з 

готових блоків оригінальних джерел буде оцінено 

«незадовільно». Всі письмові роботи перевіряються на 

плагіат. При виявленні фактів списування або академічної 

недоброчесності робота виконана студентом анулюється.  

mailto:viktoriia.makarova@snau.edu.ua


2. РЕЗУЛЬТАТИ НАВЧАННЯ ЗА ОСВІТНІМ КОМПОНЕНТОМ ТА ЇХ ЗВ'ЯЗОК З 

ПРОГРАМНИМИ РЕЗУЛЬТАТАМИ НАВЧАННЯ   

 

Результати навчання за ОК: 

Після вивчення освітнього 

компонента студент очікувано 

буде здатен…» 

 

Програмні результати 

навчання, на досягнення 

яких спрямований ОК 

(зазначити номер згідно з 

нумерацією, наведеною в 

ОП) 

Як оцінюється РНД 

ПРН 5 

 

ПРН 8 

 

ДРН 1. Розуміти розгорнуте 

мовлення за темами ділового 

спілкування стандартною 

мовою у нормальному темпі;    

читати  й  розпізнавати  з  

високим  рівнем  самостійності  

широкий  діапазон термінології 

зі сфери ділового спілкування 

 Х 

Виконання лексико-

граматичних вправ, 

ситуативних завдань за 

темами курсу, усне 

спілкування та робота в 

групах; тестовий контроль  

ДРН 2. Брати активну участь у 

розгорнутих бесідах і 

дискусіях, обґрунтовуючи свою 

позицію; робити презентації з 

тем ділової англійської мови;  

писати різні типи ділових 

документів та кореспонденції 

Х  

Виконання лексико-

граматичних вправ, 

ситуативних завдань за 

темами курсу, усне 

спілкування та робота в 

групах; комплексне 

індивідуальне завдання 

ДРН 3. Знаходити й 

опрацьовувати  нову текстову, 

графічну,  аудіо- та  відео 

iнформацiю з англомовних 

джерел та використовувати її 

для вирішення професійних 

завдань 

Х  

Виконання лексико-

граматичних вправ, 

ситуативних завдань за 

темами курсу, усне 

спілкування та робота в 

групах 

ДРН 4. Застосовувати  способи  

формування  та  формулювання  

думок  з  граматичної точки 

зору Х Х 

Виконання лексико-

граматичних вправ, 

ситуативних завдань за 

темами курсу, усне 

спілкування та робота в 

групах 

 

ПРН 5 - Презентувати та обговорювати результати наукових і прикладних досліджень, 

маркетингових проектів державною та іноземною мовами. 

ПРН 8 - Використовувати методи міжособистісної комунікації в ході вирішення колективних 

задач, ведення переговорів, наукових дискусій у сфері маркетингу. 



3. ЗМІСТ ОСВІТНЬОГО КОМПОНЕНТА (ПРОГРАМА НАВЧАЛЬНОЇ 

ДИСЦИПЛІНИ) 
 

Тема та перелік питань, що будуть 

розглянуті в межах теми 

Розподіл в межах загального 

бюджету часу (денна/заочна) 
Рекомендована література 

Аудиторна робота Сам. 

робота Лк П.з  Лаб. з. 

UNIT1. Definitions of marketing - 4/2  6/6 

Основні джерела:1-5 

Інші джерела:1-6 

Методичне 

забезпечення:1;2;3 

UNIT2. The importance of 

marketing science 
- 4/2  6/8 

Основні джерела:1-5 

Інші джерела:1-6 

Методичне 

забезпечення:1;2;3 

UNIT3. Marketing science and 

market identification 
- 4/2  6/6 

Основні джерела:1-5 

Інші джерела:1-6 

Методичне 

забезпечення:1;2;3 

UNIT4. Basic types of markets - 4/2  6/10 

Основні джерела:1-5 

Інші джерела:1-6 

Методичне 

забезпечення:1;2;3 

UNIT5. Market segmentation - 4/2  6/10 

Основні джерела:15 

Інші джерела:1-6 

Методичне 

забезпечення:1;2;3 

UNIT6. Products on the market - 4/-  6/10 

Основні джерела:1-5 

Інші джерела:1-6 

Методичне 

забезпечення:1;2;3 

UNIT7. Product life cycle and 

distribution channels 
- 4/2  6/8 

Основні джерела:1-5 

Інші джерела:1-6 

Методичне 

забезпечення:1;2;3 

UNIT8. Retailers and wholesalers - 4/2  6/8 

Основні джерела:15 

Інші джерела:1-6 

Методичне 

забезпечення:1;2;3 

UNIT9. Basics of price - 4/2  6/8 

Основні джерела:1-5 

Інші джерела:1-6 

Методичне 

забезпечення:1;2;3 

UNIT10. Pricing strategies - 4/-  6/10 

Основні джерела:1-5 

Інші джерела:1-6 

Методичне 

забезпечення:1;2;3 

UNIT11. The communications 

process 
- 4/-  6/10 

Основні джерела:15 

Інші джерела:1-6 

Методичне 

забезпечення:1;2;3 

UNIT12. Brand and brand meaning - 4/-  6/8 

Основні джерела:1-5 

Інші джерела:1-6 

Методичне 

забезпечення:1;2;3 

UNIT13. Marketing research - 4/2  6/8 

Основні джерела:1-5 

Інші джерела:1-6 

Методичне 

забезпечення:1;2;3 

UNIT14. Business presentations - 4/2  6/8 
Основні джерела:1-5 

Інші джерела:1-6 



Методичне 

забезпечення:1;2;3 

UNIT15. The key elements of 

speech making 
- 4/-  6/8 

Основні джерела:1-5 

Інші джерела:1-6 

Методичне 

забезпечення:1;2;3 
Всього  - 60/20  90/130  

 

4. МЕТОДИ ВИКЛАДАННЯ ТА НАВЧАННЯ 

 

ДРН Методи викладання (робота, що буде 

проведена викладачем під час 

аудиторних занять, консультацій) 

Методи навчання (які види 

навчальної діяльності має 

виконати студент самостійно) 

ДРН 1. Розуміти 

розгорнуте мовлення 

за темами ділового 

спілкування 

стандартною мовою 

у нормальному 

темпі;    читати й  

розпізнавати  з  

високим  рівнем  

самостійності  

широкий  діапазон 

термінології зі сфери 

ділового спілкування 

Словесні методи: бесіда, пояснення, 

навчальна дискусія 
Метод готових знань 

Наочні методи: презентація  
Метод формування умінь і 

навичок 

Практичні методи: ситуаційні вправи, 

практичні завдання, індивідуальне 

комплексне завдання 

проблемно-пошуковий метод  

Інноваційні методи: імітаційно-ігрове 

моделювання, майндмепінг 
контекстне навчання 

ДРН 2. Брати 

активну участь у 

розгорнутих бесідах 

і дискусіях, 

обґрунтовуючи свою 

позицію; робити 

презентації з тем 

ділової англійської 

мови;  писати різні 

типи ділових 

документів та 

кореспонденції 

Словесні методи: бесіда, пояснення, 

навчальна дискусія 
Метод готових знань 

Наочні методи: презентація  
Метод формування умінь і 

навичок 

Практичні методи: ситуаційні вправи, 

практичні завдання, індивідуальне 

комплексне завдання 

проблемно-пошуковий метод  

Інноваційні методи: імітаційно-ігрове 

моделювання, майндмепінг 
контекстне навчання 

ДРН 3. Знаходити й 

опрацьовувати  нову 

текстову, графічну,  

аудіо- та  відео 

iнформацiю з 

англомовних джерел 

та використовувати 

її для вирішення 

професійних завдань 

Словесні методи: бесіда, пояснення, 

навчальна дискусія 
Метод готових знань 

Наочні методи: презентація  
Метод формування умінь і 

навичок 

Практичні методи: ситуаційні вправи, 

практичні завдання, індивідуальне 

комплексне завдання 

проблемно-пошуковий метод  

Інноваційні методи: імітаційно-ігрове 

моделювання, майндмепінг 
контекстне навчання 

ДРН 4. 
Застосовувати  

способи  

формування  та  

формулювання  

думок  з  

граматичної точки 

зору 

Словесні методи: бесіда, пояснення, 

навчальна дискусія 
Метод готових знань 

Наочні методи: презентація  
Метод формування умінь і 

навичок 

Практичні методи: ситуаційні вправи, 

практичні завдання, індивідуальне 

комплексне завдання 

проблемно-пошуковий метод  

Інноваційні методи: імітаційно-ігрове 

моделювання, майндмепінг 
контекстне навчання 



5. ОЦІНЮВАННЯ ЗА ОСВІТНІМ КОМПОНЕНТОМ 

5.1. Сумативне оцінювання 

5.1.1. Для оцінювання очікуваних результатів навчання передбачено 

№ 
Методи сумативного оцінювання 

Бали / Вага у 

загальній оцінці  

Дата складання 

1.  Підсумкове оцінювання за темами курсу  30 балів/30% 
До кінця 9; 15 

тижнів 

2.  

Виконання лексико-граматичних вправ, 

ситуативних завдань за темами курсу, усне 

спілкування та робота в групах 

40 балів/40% 
До кінця 9; 15 

тижнів 

3.  Комплексне індивідуальне завдання   30 балів/30% До кінця 13 тижня 

 

5.1.2. Критерії оцінювання 

Компонент Незадовільно Задовільно Добре Відмінно 

Підсумкове 

тестування за 

темами курсу 

 

<10 балів 11-17 балів 18-26 балів 27-30 балів 

Студент 

недостатньо 

орієнтується в 

професійній 

лексиці, робить 

значні граматичні 

помилки 

Студент 

демонструє певне 

розуміння 

професійної 

лексики, робить 

граматичні 

помилки 

Студент 

демонструє 

достатнє розуміння 

професійної 

лексики, присутні 

граматичні 

помилки 

Студент 

демонструє повне 

розуміння 

професійної 

лексики та 

граматики   

Виконання 

лексико-

граматичних 

вправ, 

ситуативних 

завдань за 

темами курсу, 

усне 

спілкування та 

робота в 

групах 

<20 балів 21-27 балів 28-34 балів 35-40 балів 

Вправи виконані 

лише частково 

або із 

допущенням 

значних 

граматичних 

помилок, 

недостатній 

рівень навиків 

спілкування та 

усного розуміння 

мови 

Студент здатен 

вирішувати 

основні вправи та 

ситуативні 

завдання, 

достатній рівень 

навиків 

спілкування та 

усного розуміння 

мови  

Студент здатен 

вирішувати 

широкий спектр 

практичних вправ 

та ситуаційних 

завдань, високий 

рівень навиків 

спілкування та 

усного розуміння 

мови 

Студент 

демонструє повне 

розуміння при 

вирішення вправ та 

ситуативних 

завдань, вільне 

спілкування та 

розуміння мови 

Комплексне 

індивідуальне 

завдання   

<10 балів 11-17 балів 18-26 балів 27-30 балів 

Вимоги щодо 

завдання не 

виконано або 

виконано із 

допущенням 

суттєвих помилок 

Завдання виконане 

з незначними 

помилками 

Завдання виконане 

повністю із 

дотриманням всіх 

вимог 

Завдання виконане 

повністю із 

дотриманням всіх 

вимог, студент 

продемонстрував 

творчий підхід та 

критичне мислення  

 

5.2. Формативне оцінювання: 

№ Елементи формативного оцінювання Дата  

1. Тестування знань після вивчення тем курсу 4; 7;  10; 13 тижні 

2. Оволодіння навичками та вміннями при виконанні лексико-

граматичних вправ та ситуаційних завдань, усному спілкуванні   

8; 13 тижні 

3. Представлення результатів комплексного індивідуального завдання  14 тиждень 

4. Усний зворотний зв'язок від викладача під час роботи над 

індивідуальним завданням  

2-13 тижні 

5. Усний зворотний зв'язок від викладача під час роботи над 

практичними вправами протягом занять 

1-14 тижні 



6.НАВЧАЛЬНІ РЕСУРСИ (ЛІТЕРАТУРА) 

6.1.Основні джерела 

1. Буданов С. І., Борисова А. О. Business English. Ділова англійська мова. 2-ге вид. Харків: 

ТОРСІНГ ПЛЮС, 2006. 128с. http://english-ed.com/business-english-by-буданов-с-і-

борисова-а-о/ 

2. Жихарьова О., Ставцева В. Business English Success. Посібник із ділової англійської мови. 

К.: Арій. 2020. 218с. 

3. Кошіль Н., Рибіна Н., Собчук Л. Business English: навчальний посібник. Тернопіль: 
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