AHOTALNIA OCBITHBOI'O KOMIIOHEHTA
KOMYHIKATUBHUU MEHE/IZKMEHT

Huka: 3aransHoi miarotoBku OII dakynbrery
Craryc: BUOIpKOBHIA OCBITHIN KOMITOHEHT.
Kypc 1, 2 cemectp.

Meta BuBYeHHsA — (opMyBaHHI y 3700yBauiB BHIIOI OCBITH ITUTICHOTO YSBJIEHHS IIIOJO
CYTHOCTI KOMYHIKaTHBHOTO MEHEPKMEHTY, (paXOBHX 3HAHb Ta BMiHb I10J10 €()EKTUBHOTO CIUIKYBAaHHS
3 KOJIeTaMH, KJIi€EHTaMH Ta JAUIOBUMH IMTapTHEPaAMH MIANPUEMCTB 1 OpraHi3allii.

BuBYeHHS OCBITHROTO KOMIIOHEHTa TNependadae (popMyBaHHA Ta PO3BHTOK Y 3100yBadiB
3arajJbHUX KOMIETEeHTHOCTEIi:

- 3IaTHICTh CTBOPIOBATH Ta OPraHi30ByBaTH €(pEKTUBHI KOMYHIKallii B IPOIIeCi yIpaBIiHHS;

- 3/1aTHICTh BUKOPUCTOBYBATH IICUXOJOT1YHI TEXHOJIOT1i pOOOTH 3 IEPCOHAIOM.

VY pe3ynbrari BHBUEHHS OCBITHBOTO KOMIIOHEHTa 3100yBay MOBHHEH OyTH 3JaTHHM
MPOJICMOHCTPYBATH TaKi pe3yJIbTATH HABYAHHSI:

- OpraHi3oByBaTW Ta 3[iiCHIOBaTH €(EKTHBHI KOMYHIKaIlii BCEpEeOuHi KOJEKTHUBY, 3
NpeJCTaBHUKAMU Pi3HUX MPOQECIHHUX TPYII Ta B MDKHAPOTHOMY KOHTEKCT;

- JIEMOHCTPYBAaTH JiJACpChKI HABWUYKH Ta BMIHHS IIPAIfOBATH Yy KOMAaHi, B3aEMOJIATH 3
JIIOJIbMU, BIUIMBATH Ha 1X MOBEIHKY /AJIsl BUpilIeHHs podeciiHuX 3a1ay.

3MICT OCBITHBOI'O KOMIIOHEHTA
Tema 1. TeopeTnuHi 3acagy KOMyHIKATHBHOTO MEHEKMEHTY.
Tema 2. [TcuxomiarHocTuka.
Tema 3. Pi3HOBUAM CIIJIKyBaHHS B KOMYHIKATUBHIM MpaKTUIlL
Tema 4. Bep6asibHe CIiJIKyBaHHS B KOMYHIKaTHBHIM MPAKTULII MEHEDKEPA.
Tema 5. HeBepOasibHe cHIKyBaHHSI B KOMYHIKaTUBHIN MPAKTHUIl MEHEKeEPa.
Tema 6. MiXKKyIbTypHAa KOMYHIKaIIis.
Tema 7. TexHOOT1i KOMYHIKATUBHOTO MEHEKMEHTY.
Tema 8. KoMmyHikaTHBHa KyJIbTypa Ta npodeciiiHuil eTHKeT.
Tema 9. MeToMK MaHIMy/IIOBaHHS B O13HEC-KOMYHIKAIIISIX.

Buknaganpkuii cknan:

JlexTop: K.e.H., JOIEHT Kadeapu MeHeDKMEHTY iMeHi npodecopa JI.I. Muxaitnosoi Typuina
CrI.

Tpusadgicts: 5 kpenutiB ECTS, 15 TnxHiB, 4 rOJMHN Ha TUXKJICHb.

OuiHBaHHA: TIOTOYHE OI[IHIOBAHHS — 2 MOAYJIbHI KOHTPOJII, TIICYMKOBUM KOHTPOJIb — 3aJTIK.



