KOH®JIIKTOJIOI'TA TA IICUXOJIOI'TS YIIPABJIHHSA

Merta BUBYeHHSI THCHMILIIHM — (QOPMYBaHHS Yy CTYIEHTIB MPAaBHIBHOIO PO3YMIHHS
CYTHOCTI KOH(IIKTY, iX BHTOKIB, NPWYMH BHHUKHEHHS KOH(QUIIKTHUX CHTYyalid, (QyHKIIIHA
KOH(QUIIKTIB B KOJIEKTHBAX; BMIiHb aJE€KBATHO OIIIHUTH BHYTPIMIHIMA 1 30BHINIHIA KOHQIIKT,
CHIpSIMYBaHHS i B IOBUTUBHE PYCIIO, BUPIIUTHA KOHQUIIKTHY CHTYyallil0 B yMOBaX BUPOOHUIITBA,
CiMEHOMY, OCOOMCTOMY JKUTTI.

3aBaaHHsA JMCHMIUIIHU: (OpMYBaHHS y MaiOyTHIX ()axiBIiB Cy4acCHOTO CHCTEMHOTO
MUCIICHHS, PO3BUTOK IHTENEKTY Ta NMCUXIYHUX BIACTUBOCTEH, SIKi € CKJIAOBOIO Cy4acHOT MOJei
(axiBIiB B PI3HUX TaIy3sX JisSUTBHOCTI.

VY pe3ynbTari BUBYCHHS JUCUUILUTIHU CTYJICHT TIOBUHEH 3HATH:
- TEOPETHYHI OCHOBH Ta METOJIOJIOTIUHI 3acay KOH(IIKTOJIOTI;
- ICTOPUYHI TEHAEHL] PO3BUTKY, METO/IM Ta HANPSMKU CYy4aCHUX HAyKOBHX JOCTIKEHb;
- CYTHICTh Ta 0COONMBOCTI KOHQUIIKTIB, iX BUAM Ta (QYHKII, NPUYMHU BUHUKHEHHS,
TUHAMIKy nepeoiry,
- (dhopmu KOH(MIIKTHUX CUTYAIIM 1 METOIA Ta CTUJI IIOBEIIHKH;
- crocoOu yrpaBIliHHS KOHQIIKTaMU, 0COOTUBOCTI BEJICHHS MTEPETOBOPIB,
- XapaKTepH1 pucu KOHQIIIKTIB cepes] pI3HUX BEPCTB HACEIECHHS,
- POJTb CTpecy SIK KOH(IIIKTOTEHHOTO (PaKTOpy Ta MOMKIUBOCTI HOTO TIOTIEPEHKEHHS;

BMIiTH BU3HAYATH:
- aHai3yBaTy 1 AMEpeHIIFOBATH TPUYMHM Ta TICUXOJIOTIF0 BUHUKHEHHS KOH(IIKTIB;
- JIarHOCTYBATH P13H1 BUU 1 TUIH KOH()IIIKTIB,
- nigoupaTH METOAM YIPABIIHHS Ta CTUJIl BUPIMICHHS KOH(IIIKTHUX CUTYaIlli;
- Monepe/pKaTi BUHUKHEHHS KOH(IIKTIB, Ha/IaTH I0NOMOTY MpHU KOH(QIIIKTAX,
- JI0JIATA CTPECOBI CTaHM.

3MicT AMCUMILTIHM.

Tewma 1. IIcuxooris yrnpaBiiHHSA SK TaJTy3b ICUXOJIOTTYHOT HAYKH.

Tema 2. OcoOuCTICTh B OpraHizaiii

Tema 3. I[Icuxoorist yrnpaBiaiHCHKOT TISITEHOCTI.

Tema 4. KoslekTHB K 00’ €KT yrpaBJIiHHSA.

Tema 5. Ilcuxonoris eheKTUBHOTO YIPABIIIHHS JIFOIbMH.

Tema 6. IIcuxonoris eheKTHBHOTO IUTOBOTO CITUIKYBAaHHS.

Tema 7. [IcuxoOTi4H1 OCHOBH YNPaBIIHCHKUX ()YHKITIH.

Tema 8. IcropuuHi OCHOBH KOHDITIKTOJIOTII.

Tema 9. MeTto010T19HI OCHOBH KOHDITIKTOJIOT1I.

Tema 10. TeopeTnuHi OCHOBH KOHQIIKTOJIOTI.

Tema 11. lunamika KOHQITIKTY.

Tema 12. Kondaikt y pi3sHUX cdepax JT0ACHKOT B3aEMO/III.

Tema 13. IlonepemkeHHs] KOHQIIKTHUX B3a€EMOBITHOCHH.

Tema 14. BupimeHHs: KOH(ITIKTIB.

Tema 15. [locepenHuiibKa JisUIBHICTh B 3aBEPIICHH] KOH(TIKTIB.



