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1. Onuc HABYAJIBHOL TUCHUILTIHA

XapakrepucTuka
. I'any3b 3HaHB, HAIPSAM HABYAJBHOI TUCHMILIIHH
HaiimenyBaHHs . .
. NiAr0TOBKHU, OCBITHHO- JAeHHA 3a04Ha
NMOKA3HUKIB VIV
KBaJdiikauiiiHui piBeHb dpopma (popma
HABYAHHSA HABYAHHS
I'any3b 3HaHb:
07 YmpaBiinus Ta
aJMIHICTpYBaHHS
KinbkicTh Buéipxosa
KpEJIUTIB —3 ChneniajabHICTD:

073 «MeHemKMEHT»

1HUBITyaJIbHOI POOOTH CTAaHOBUTH:

U1 AeHHOT (hOPMU HABYAHHS -

| (38/52)

st 3a09HOi (hopmu HaBuaHHs - __ [ (14/76)

MopyniB — 2 Pik miaroroBku:
3MICTOBUX MOAYJiB: 4 2020-2021-i1 | 2020-2021-i
OIl «AMiHICTpaTUBHUI Kype
MeHepKMEHT» 2 ‘ 2
Cemectp
3aranbHa KUIBKICTb 3-i | 3-it
roquH — 90/90 Jlexuii
12 rona. ‘ 8 roa.
IIpakTH4Hi, ceMiHapCcbKi
TwXHEBUX TONUH JUISA 26 roxq 6 ron.
JIeHHO1 (opmu JlabopaTopHi
HaBYAHHS: OC: Maricrp - \ -
aynutopHux —1.5 CamocriiiHa podoTa
caMoCTilfHOT po6oTH 52rox | 76 rox.
cryneHra - 4.4 TuauBiayanbHi 3aBIaHHA:
Bu koHTpOIIIO:
3aiK
Ipumirka.
CmiBBITHONICHHS  KUIBKOCTI TOJWH ayAUTOPHUX 3aHITh JIO CaMOCTIHHOT 1
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2.1 MeTa BUBYEHHS HABYAJILHOI JUCIUILIIHHA
Meta: ¢opMyBaHHS TICUXOJOTIYHOTO aHATI3y OCOOMCTOCTEH Ta MI>XKOCOOWCTICHUX
B3a€EMHH y Tpymax; GopMyBaHHs y CTyJCHTIB PABWILHOTO PO3YMIHHSI CyTHOCTI KOHQIIIKTY,
iX BWUTOKIB, MPUYUH BHUHUKHEHHS KOH(IIKTHUX CHUTyalid, (yHKUI KOHQIIKTIB B
KOJICKTUBAaX; BMIHb aJICKBaTHO OI[HUTA BHYTPIIIHIMA 1 30BHIIIHIM KOHQIIKT, 3HATU
ONITUMAJIBbHE PIIICHHS 1010 KepyBaHHA NepeOiroM KOHGIIIKTHOI CUTYyaIlii, CIIpMYyBaHHS 1i B
MO3UTUBHE PYCJIO, BUPIIUTH KOH(IIKTHY CHTYaIlif0 B yMOBaX BHPOOHUIITBA, CIMEHHOMY,
0COOHCTOMY KHUTTI.
2.2 3aBaaHHs HaBYAJbHOI JUCHHUILIIHHA
3aBnanHs: ¢GopmyBaHHS y MalOyTHIX (axiBI[IB CYy4acHOTO CHCTEMHOIO
MUCJIEHHS, PO3BUTOK IHTEJNEKTy Ta ICUXIYHUX BIJACTUBOCTEH, SIKI € CKJIAJOBOIO
Cy4acHOi Mojieli (paxiBIiB B PI3HUX TaTy3sX IISUIBHOCTI.

BuBueHHs HaBYaIbHOT JUCHUTUTIHU «KOHGIIKTONOrT Ta ICUXOIOT1T yIpaBIiHHSI
nependoayae GopMyBaHHS Y CTYICHTIB KOMIIETEHTHOCTEIA:

Ne Buna nporpamuunx [IporpamHa KOMIETEHTHICTh Mudp
KOMIIETEHTHOCTEN
InTerpajbHi
1 3natHicTh po3B’sizyBatu ckiamHi 3amaui 1| 1K1

npobiemMu y cdepi MeHeIKMEHTYy abo y
mpolieci HaBYaHHsS, IO I[epeadayaroThb
IIPOBEJICHHS JIOCTIKEHb Ta/a00 3A1HCHEHHS
1HHOBAIII/ 32 HEBU3HAYEHOCT1 YMOB 1 BUMOT

3arajbHi
2 3IaTHICTD bi o) CIILJIKYBaHHS 31 3K2
peICTaBHUKAMU 1HIIMX NpOo(deCIHUX TPpyIl
pi3HOro piBHA (3 €KcHepTaMH 3 IHILIUX
rajxyseu 3HaHb/BUJIIB €KOHOMIYHO1
JUSIITBHOCT1)

3 31aTHICTh MOTUBYBATH Jitojiei Ta pyxarucs | 3K4
JI0 CTIJIBHOT METH
4 3matHicTh miati Ha ocHOBI ernuHux | 3K5
MIpKYyBaHb (MOTHUBIB)
5 31aTHICTh reHepyBaTu HOBI imei | 3K6
(KpeaTHBHICTb)
6 3natHicTh 10 abctpakTHOro MucHeHHs, | 3K7
aHai3y Ta CHHTE3y

daxoBi (cneniajabHi)

1 3MaTHICTh JO CaMOpPO3BUTKY, HaBuaHHs | DK3
BIPOJOBX  XKUTTI Ta  €()EeKTUBHOIO
CaMOMEHEKMEHTY

2 31aTHICTh CTBOpIOBaTH Ta opraHizoByBath | DKS

eeKTUBHI  KOMYHIKalii B  TpoLeci
yIPABJIIHHS




5

3 3naTHICTh GopMyBaTH Jifepcbki sikocTi Ta | DK6
JIEMOHCTPYBaTH iX B MpOIEC YIPaBIiHHI
JTIOABMHU

4 31aTHICT, BUKOPUCTOBYBAaTH Tcuxonoriuni | ®K8
TEXHOJIOT1] poOOTH 3 IEPCOHAIOM

2.3 [Iporpamui pe3yibTaTH HABYAHHA
VY pe3ynbTari BUBUCHHS HaBYAIbHOI AUCIUILIIHU « KoHpIiKTOMIOT11 Ta MCUX00T1i
YIOPABIIHHS) CTYACHT MOBHHEH OyTH 3JaTHUM MPOJEMOHCTPYBAaTH Taki pe3yjbTaTH
HaBYaHHS:
Ne [TporpamMHi pe3yapTaTH HABUYAHHS Hludp
1 MaTu HaBUYKM TPUAHATTS, OOTpyHTyBaHHS Ta 3abe3neuenHs | [IPH6
peaitizailii yrpaBlIiHCHKHX PIlIeHb B HeTlepe0auyBaHUX YMOBAX,
BPaxoOBYIOUM BHMOTH UYHWHHOTO  3aKOHOJABCTBA, ETHYHI
MIPKYBaHHsI Ta COLlIaJIbHY B1/IMOBIIAJIbHICTh
2 OpranizoByBaTH Ta 3iiicHioBaTH edekTuBHI KoMmyHikaiii | [IPH7
BCEpEINHI KOJIEKTUBY, 3 MPEACTAaBHUKAMH PI3HUX MPOQPECIHHUX
rpyn Ta B MIXKHAPOJHOMY KOHTEKCTI
3 JleMoHCTpyBaTu JiJiepChKi HaBUYKA Ta BMiHHs mpaimtoBatu y | [IPH10
KOMaH 11, B3aEMOJIISITH 3 JIIOJbMU, BIUIMBATH HA iX MOBEIHKY JJIS
BUpIIIEHHS po(deciiiHuX 3aaa4
4 3abe3neuyBatn  ocoOuctuii  npodeciiHuii  po3Butok  Ta | [IPHI1

IIaHYBAaHHA BJIACHOTI'O 4acy

IIporpama HaBYAJBHOI M CHMILTIHH
(ckiazeHa Ha OCHOBI HaBYAJIbHOT ITporpamu 3 quctuiniiad «Kondikrosoris Ta
TICUXOJIOT1S YIIPAaBIIHHS, 3aTBEPKEHO HAYKOBO-METOJUYHOIO PaIOt0 EKOHOMIKH 1
MEHEDKMEHTY MpoToKoa Ne 5 oT 21 mas 2018 r.)

3micToBuii Mmoay.s 1. Ilcuxosiorisi ynpap/iiHHA SIK rajay3b
MCUXO0JOTIYHOI HAYKHU

Tema 1: Ilcuxonoris ympaBiiHHS K Tajdy3b TMCHUXOJOriyHOi Hayku. [lcuxomoris
VOPABIIHHS SIK ranxy3b HayKH (MpeaMeT, 00’€KT 1 3aBIaHHS ICHUXOJIOTIl YNPABIIHHS).
OcHoBHI Teopii ocobuctocTi. DYHKINT Ta OCHOBHI KaTeropii MCUXOJOrii yNpaBIiHHS.
Meronosoris 1 MeToAu NCUXoJorii ynpapiiHHa. CTaHOBJIEHHS 1 PO3BUTOK MCHUXOJIOTI
yIPaBIIIHHS.

Tema 2: OcobucTicTh B opranizaiiii. Opranizaiiiiiia IisyIbHICTh MEHEKEpa B CHUCTEMI
ynpaiiHHsg. CTpyKTypa opraHizamiiiHux 3a10Hocteld. EMOIIiHUN BIJTMB MEHEKepa Ha
migerauX. BonpoBuii BIUIMB MeHemkepa Ha migernux. CTpykTypa 0coOHMCTOCTI,
BJIACTUBOCTI OCOOMCTOCTI Ta iX MPOSB y TMOBEMAIHII, IiSJIBHOCTI, CHUIKYBaHHI.
OcobmuBocTi po3ymoBux mporeciB. Kymbrypa mnpodeciiitHoro mucieHHs. Metoau
BUBYCHHS IICHXOJIOTIYHHUX TEOPiii 0COOHUCTOCTI.



Tema 3: Ilcuxosoris ynpaBiaiHCHKOI TIsUIbHOCTI. BU3HaY€HHS MOHATH «KEPIBHUIITBOY 1
«KEepIBHHUK». Xapu3Ma KepiBHUKA i YIIpaBIiHCHKI apxeTunu. Brnaga aBropurety i Biana
noBHOBakeHb. [IpodeciiiHo BaiIMBI SIKOCTI KepiBHHKA. BuMorum 1m0 MeHemxepa,
dopMyBaHHS aKTMBHOTO MeHemkepa. llcuxomoriuna cTpykTypa mpodeciitHol
HisIbHOCTI,  mpodeciorpadis.  MopanbHO-TICUXOJIOTIYHI — 3acagu  yNpaBIIHCHKOI
nismpHOCTI. IlcmxidHi cTaHW Ta Tpane3gaTHICTh. 3HAHHS, YMIHHA Ta HaBUYKU
YIOPaBIiHCHKOI TISUTBHOCTI Ta OCOOMCTICHOI B3aemo/ii. [Icuxomoris KepiBHOTO BILTUBY
Ta JIUCHUILIIHK Tipari. [lcuxosoriyHi OCHOBM opraHizamii mpami Ta i Oe3mexwu.
VYrpaBiaiHChKa TISJIbHICTh B €KCTPEMAIBHUX YMOBaX.

Tema 4: KonektuB, sik 00’€KT ynpaBiiHHA. MoOpalbHO-TICUXOJOTIYHUM KJIIMaT
KOJIEKTUBY 1 Horo nquHamika. [Icuxosoriuni 0coOJIMBOCTI B3a€EMO3B’SI3KiB MK YICHAMU
TPYJIOBOTO KOJEKTHUBY. [ICMXOJIOT1YHI 3aKOHOMIPHOCTI PO3BUTKY Tpynu. MexaHi3Mu
rpynoBoro  BIumMBY.  CoOIIagbHO-TICUXOJOTIYHI ~ XapaKTEPUCTUKUA  KOJEKTHUBY.
MiK0COOUCTICHI CTOCYHKH B rpymi. CoIialibHO-TICUXOJIOTTYHUM KIIMAT y KOJICKTHBI.
Konektus, sik 00’ekT ynpasiiHHs. ['pynoBa audepeHuiaiis, craryc, coliaibHl podl,
IpynoBl HOPMH 1 HIHHOCTI. JIi1epCTBO y Irpynax i KOJIEKTUBAX, TUIIOJIOTIS J1AEpCTBa.

3micToBuii MoayJib 2. IIcHX0/I0TTYHi OCHOBH YIIPABJIiHCHKOI'0 BILIUBY

Tema 5: Ilcuxonoris edexkTuBHOro ymnpaBiiHHSA JoAbMU. CTaTyc 1 aBTOPUTET
KepiBHMKAa. Binaga xkepiBHuka oprasizamii. IIpodeciiiHi  IKOCTI aBTOPUTETHOTO
kepiBHHKA. Mogem ynpaBmiHHS. OCHOBHI CTWII  yHPAaBIIHCHKOT  JIISITBHOCTI.
[IcuxosoriuHi OCHOBH aBTOPUTETY KepiBHMKA. [Icuxomnoriydi 6ap’epyu HOBOBBEACHHSM,
MOTHBAIlil HOBOBBEIeHb. [ICHX0JIOT1UHI THUIIHM KEPIBHUKIB. SKOCTI 1 prCH KEpIBHUKA.
Tema 6: Ilcuxomnoris e(eKTUBHOTO IJIOBOTO CHIIKyBaHHsS. OcCOOIUBOCTI JIJIOBOTO
cininkyBanHg. CHUIKyBaHHS B oOprasisaiii, pojboBa B3aemojis. KoMyHIkaTUBHUMN
NoTeHIian KepiBHUKA. [IcuXonoriyHuil mpocTip y COUIKyBaHHI. MaHimynsmii y
cnikyBaHHI. KOMyHIKaTHBHUM TOTEHINA)I KEPIBHUKA.

Tema 7: IlcuxoJsioriuHi OCHOBM YHPaBMHCHKUX (PYHKIIK. [lcHXonoriyHi acmnekTH
iHpopMaiiHOTO  3a0€3MEUYeHHs]  YNpaBJilHHSA MPOLECOM NPUUHATTS  PILICHHS.
XapaktepHi mnoMuikud. B3aemoxiss mogmnu Ta EOM B cuctemax ympaBiiHHS.
[lcuxomnoriuHi acnekTu 1HQOpMAIIHHOrO 3a0e3MedYeHHsl YINPaBIiHHSA Ta TMPOLECY
MPUUHATTS YIPaBIIHCHKUX pillleHb. XapaKTepHI NOMWIKK. B3aemoananraiis Jr0quHA
ta EOM B cuctemax ynpasiinusa. B3zaemonis monuau Ta EOM B cucteMax yrpaBiiHHS.

3micToBHMI MoayJb 3. TeopeTu4yHi 0CHOBH KOH(IIKTOJIOTIT

Tema 8. Icropis  po3BuTKY  KOHQuikTOJOrii. IlepenymoBH  PO3BUTKY
KOH(ITIKTOJIOTIYHUX 3HaHb. [[xepena koHIikTOMOTIYHKX 3HaHb. OCHOBHI HAMPSIMKH
PO3BUTKY 3aximHOi KoH(ikTomorii. IcTopisa BiTun3HsHOT KOHGiKTONOTII. [TyOmikamii
HAyKOBUX Mpallb M0 Npo0sieMi KOHPIIKTY.

Tema 9. Metonosioriudi ocHOBM KOHIiKTOM0TII. O0’€KT 1 peaMeT KOH(PIIKTONOTI.
Konduikronorist B cuctemi Hayk. EBomtouis xkoH@uikTiB. IlpuHumnu mocmipkeHHS
KkOH(DiKTIB. CrcTeMHa KOHLeNisl KOHQIIKTIB. MeTou BUBUEHHS KOH(ITIKTIB.



Tema 10. KonduikT ik TN ckjaagHux curyauiii. OCHOBHI THUIIH CKJIAHUX CUTYaIlIN.
Tunu xoHbikTHUX ocoOucTocTel. IloBeminka B ckmagHux cutyarisx. CTpykrypa
KOH(IIKTOCTIMKOCTI 0COOMCTOCTI.

Tema 11. Knacudikanis xkondaikriB. 3aranpHa tumosoris koHIKTIB. CTpykTypa
KoHGiKTY. [Iprunnan KOHTIKTY.

Tema 12. ®@ynkuii koH}JIIKTIB Ta AMHAMIKA iX po3BUTKY. DyHKIIOHATIBHUN aHa13
KoH(pIiKTHOT B3aeMoxii. JlnHamika KOHDITIKTY.

Tema 13. ConianbHi koH}aikTH Yy BUpoOHnUiil cdepi. Kondmikt Mix comianbHUMU
rpynamu. KoH]IKTH B yIpaBiIiHChKIM A1sUTBHOCTI.

3microBHMi MoayJib 4. IlonepenxeHHss KOHIIKTHUX B3a€EMOBITHOCUH

Tema 14. BuyTpimuboco0ucticHi koHaikTu. [ligxoaum 10 po3yMiHHS BHYTPIIIHBO
ocoOucToro KOHGIIKTY. YMOBU BUHUKHEHHS BHYTPIIIHBO OCOOMCTICHOTO KOH(IIIKTY.
Hacnigku BHYTpIIHBO 0COOMCTICHUX KOH(IIKTIB. MeXaH13MH BUPILIEHHS BHYTPIIIHbO
0COOHUCTICHUX KOH(IIKTIB.

Tema 15. Cimeiini konduiikTu. OCHOBHI IPUYNHU, TUIIOJIOT1S, HACTIAKA Ta MOI0TaHHS
NOAPYXHIX KOHQIIKTIB. OCHOBHI NPHYMHU MOAPYXKHIX KOHQIIKTIB. I[lokazHukM
CIMEMHHUX TPYIHOIUIB. J[MHaMiKa TPyIHONIIIB CIMEMHUX CTOCYHKIB. THIIOJOTIS BaXXKUX
CIMEHHHUX CTOCYHKIB. OCHOBM MOJI0JIaHHS CIMETHUX KOH(IIIKTIB.

Tema 16. IoaiTuuni i MiskaepxkaBHi KOHQIIKTH. BHYTpIITHOMOMITUYHI KOH(ITIKTH.
Muixkernyni koHGikTH. [lpudynHM, OCOOIMBOCTI Ta BUPIMICHHS MK ETHYHHUX Ta
BHYTPIIMIHBOMIOMITUYHUX ~KOHQUIIKTIB. MixnepxkaBHi KoHikTH. [HPOpMaliiHO-
NICUXOJIOTIYHA BifHa B MDKHapoaHuX koHdurikrax. [lim 1 3aBmaHHs 1H(OpMaIIiHO-
MICUXOJIOTIYHOT BIHHU.

Tema 17. Oxpemi Buau koHduiiktiB. KoH}mikTH B mnemaroriyHid MissIbHOCTI.
Koundmixtu nisuibHocTi. Kondniktu BunnkiB. KoH(IIIKTH BiTHOCHH.

Tema 18. Ynpasiainaa koHQIikTOM. OCOOIMBOCTI yOpaBIiHHSA KOH(IIIKTaMHU.
Texnosorii nonepemxeHHs KoHQKTy. [lepenymMoBu nonepenkeHHs KOH(IIIKTIB.

Tema 19. TexHnoJiorii nmomepemkeHHs: KOHQUIIKTY. 30aJlaHCOBAHICTh COLIAJIBHOT
B3a€EMOJIIi 1 TmomnepekeHHss KOHQIIKTIB. KoMIeTeHTHE yIpaBiaiHHSA SIK YWHHUK
nonepekeHHss KoHQIikTy. CrnocoOu OLIHKM pe3ynbTariB  JisibHOCTI. CTpec 1
MONEPEKEHHSI KOHDITIKTY.

Tema 20. 3aBepmienHss koHduiikrtiB. Kputepii, popmu, UYMHHHMKU 3aBEepUICHHS
koH(pikTy. HopMaTuBHE peryntoBaHHS KOH(IIKTIB. YMOBH BHpIIIEHHS KOH(IIKTIB.
Yunauku BupimeHHs KoHQuikTiB. Etanu BupimenHs koHGmikTy. OCHOBHI TaKTUKHU
BIJTUBY Ha OMOHEHTa B KOH(IKTI. 3aJeXHICTh CIOCOOY BUPIMICHHS KOHMIIKTY Bif
cTpaTeriii, mo oOuparThcsa omnoHeHTaMu. CamMo BHPIMICHHS MDKOCOOMCTICHUX
KOH(JITIKTIB.

Tema 21. IlocepenHunbka XiVIBHICTL B 3aBeplleHHi KOHQUIIKTIB. [IpuHummm
MICUXOJIOTIYHOTO MOCEPEAHUNTBA Y KOHGIIIKTI. TakTUKKU B3a€EMO/IIi TPEThOi CTOPOHH 3
OMOHEHTAaMHM TIPU BperyatoBaHHI KOHQIIKTYy. OcCOOJMBOCTI MpoOIECy BHUPIIICHHS
KOH(JIIKTIB 32 Yy4YyacTIO TpPeThOi CTOPOHM. FETanu AisVIbHOCTI KEpIBHHUKA 1O
BpETyJIIOBaHHIO KOH(IIKTIB MIXK IT1JIJIETJIMMHU.
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Tema 22. IleperoBopu sik cmocid 3aBepmieHHsi kKoH(IikTy. Bumu 1 yHkIii

neperoBopiB. JluHamika TEPEroBOPHOrO MPOIECY. 3araibHli TAaKTHUHI MPUHOMH
BEJICHHS TIEPETOBOPIB.

4. CTpyKTypa HAaBYAJbHOI JUCHMILTIHU

Ha3Bu KinbkicTh roaun
3MiCTOBHX Jlenna popma 3aouna ¢popma
MoayJiB i TeM | Ycbo- y TOMY YHCJIi yCb Y TOMY YHCJI
ro J | m|gab | i |cp.|oro | a | m [mad| iH | c.p.
A A
1 2 3145 |6 |7 8 9 10| 11 |12 ] 13

Moayab 1. TeopeTu4Hi 0CHOBH IICHXOJIOTiI yIIPABJIIHHA

3micToBuii Moay.ab 1. Ilcuxosoris ynpap/iiHHA SIK rajgy3b NCUX0JOTIYHOI HAYKH

Tema 1.
IIcuxonorisa
YIpaBJIIHHS K
raixysb
IICUXOJIOTTYHOIL
HAYKHU.

Tema 2.
OcoOucTicTh B 4 2 - - 2 5 - - - - 5
oprasi3artii

Tema 3.
KoiekTus sk
00’ €XT
yIpaBJIiHHS

Tema 4. Komanna
SIK 00'€KT 4 2 | - - - 2 5 - - - - 5

YOPABIIHHS

Pa3om 3a
3MIiCTOBUM 16 4 | 4 - - 8 24 2 2 - - 20
MoayJem 1

3micToBuii MoayJb 2. IIcuX0/10ri4Hi OCHOBHM YNIPABJIIHCHKOI'0 BILUIMBY

Tema S.
[Tcuxomoris
¢(heKTUBHOTO 8 22| - - 4 9 2 2 - - 5
JI1IJTOBOT'O
CHUIKYBaHHS

Tema 6.

IIcuxosoriuni
OCHOBH 6 -2 - - 4 5 - - - - 5
YIPABIIHCHKUX

byHKIH

Tema 7. 8 2 12| - -1 4 5 - - - - S




[Icuxomoriuni
OCHOBHU
YIPABTIHCHKHAX

byHKITIH

Pa3om 3a
3MiCTOBHUM 22 4 16 - - 12 | 19 2 2 - -
MoyJieM 2

15

Ycboro roamuH 3a

38 8 |10 | - - 120 | 43 4 4 - -
MoayJb 1

35

MoayJab 2. CyTHICTh Ta OCHOBHI NOHATTH KOH(JIIKTOJIOTII

3micToBHUI MoayJib 3. TeopeTH4Hi 0CHOBH KOH(JIIKTOJIOTII

Tema 8.
[cTropuuHi ocHOBHU 6 -1 2| - - | 4 5 - - - -
KOH(JIIKTOJIOT11

Tema 9.
MetoanuHi
OCHOBHU
KOH(DJITIKTOJIOT1i

Tema 10.
TeopeTnuni
OCHOBH
KOH(JIIKTOJIOT11

Tema 11.
Jlunamika 6 -1 2] - - 4 5 - - - -
KOH(ITIKTY

Tema 12.
Koudmnixtu B
pi3HUX cdepax 6 -1 2| - - 4 5 - - - -
B3aeMoOIii
JIIOTHHH

Pa3om 3a
3MiCTOBHUM 32 2 110| - - 20 | 29 2 2 - -
MoayJiem 3

25

3micToBHMI MoayJb 4. [TonepeakeHHA KOHPIIKTHUX B32a€MOBITHOCHH

Tema 13.
[TonepemxeHHs
KOH(ITIKTHUX
B3a€EMOBITHOCHH

Tema 14.
Bupimenns 8 22| - - 4 3 - - - -
KOH(JTIKTIB

Tema 15.
ITocepenHuibka
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TUSUTBHICTD
HaIPUKIHIII
KOH(QJITIKTIB
Pa3om 3a
3MICTOBUM 20 26| - - 112 | 6 2 - - - 4
MoayJseMm 4
YCROTOYOMMNZA | 5p | g lqg| - | - |32 | 22| 4 | 2| - |- |16
MOIYJIb 2
YCBOTO TN 3 | 4 |19 /06| - | - | 52|90 | 8 | 6| - | - |76
AUCHHUILTIHA
5. Temu Ta JIaH JeKWiHHUX 3aHATH
(a1 neHHOl hpopMU HABYAHHS)
No Ha3Ba Temu Ta nnan KinbkicTh
3/m TOJINH
1 | Tema 1. Ilcuxosorisi ynpaBJiHHS SIK rajgy3b NCHXOJOTTIHOT 2
HAYKH
Ilinan
1. IlcuxoJsoris ynpaBiiHHSA SIK rainy3b HayKu (IpeaMer, 00 €KT 1
3aBAaHHS TICUXOJIOT1i YIPABIIHHS).
2. OcHOBHI Te0pii 0COOUCTOCTI.
2 | Tema 2. KoJieKTHB SIK 00’ €KT ynpaBJIiHHA
Iian
1. MopanbHO-TICUXOJIOTIYHUN KJIIMAT KOJEKTUBY 1 HOTO JUHAMIKa 2
2. JlinepcTBO y rpynax i KOJEKTUBAX, TUIIOJIOTS JIiIEPCTBA
3 | Tema 3. IIcuxosorisi epeKTHBHOIO TiJIOBOT0 CHJIKYBAHHS
Ilinan
1. Cratyc 1 aBTOPUTET KEPIBHUKA. 2
2. Bnana kepiBHMKa OpraHi3arlii.
3. IIpodeciiiHi SKOCTI aBTOPUTETHOTO KEPIBHUKA.
4 | Tema 4. IlcuxosoriyHi ocHOBH ynpaBiaiHcbKkuX pyHKiii
Ilinan
1. TlcuxonoriyHi acmeKkTH MPOIECYy MPUUHSTTS YNPaBIIHCHKUX 2
piteHb. XapakTepHi MOMUJIKH.
2. Bzaemogist TIOAMHY 3 KOMITFOTEPOM B CUCTEMAX YIIPaBIIHHS
5 | Tema 5. TeopeTruuHi ocHOBH KOH(IIKTOJIOTIi
Iian
1. KOH(QIKT SIK TUIT CKJIQJIHUX CUTYaIIiil. 2

2. CTpykTypa KOHGIIKTOCTIKOCTI 0COOMCTOCTI
3. Knacudixkaris KoHQIIKTIB
4. IlpnunHu KOH(DIIKTIB.
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6 | Tema 6. Bupimennst koHQJIiKTIB.
Ilinan
1. 3aBepuieHHs1 KOHQIIKTIB: KpuTepii, hopMu. 5
2. Etanu BupimeHHs KOHQIIKTY
3. OCHOBHI TaKTUKH BIUIMBY Ha OTMIOHEHTA B KOH(MIIIKTI
4. TleperoBopu sIK crocid 3aBepuIeHHs] KOHPIIKTY
Pa3zom 12
5. Temu Ta U1aH JeKUIHHUX 3aHATH (JJ15 3204HO0I GOpMU HABYAHHS)
Ne Ha3Ba Temu Ta mian Kinbkictb
3/m TOJIH
1 [Tema 1. IlcuxoJiorisi ynpaBJaiHHS fIK rajgy3b ICHXOJIOTiYHOI
HAYKHU
Ilinan
1. [Icuxosnoris ynpapiiHHA K Tally3b HAyKU 2
2. OcHOBHI TeOopii 0COOMCTOCTI
2 | Tema 2. Ilcuxosorisi epeKTHBHOTO YNPABJIiHHS JIOIBMHI
ILinan
1. CtaTyc 1 aBTOPUTET KEPIBHUKA 2
2. Bnana kepiBHUKa opraHizarlii
3. IIpodeciiiHi IKOCTI aBTOPUTETHOTO KEPIBHUKA
3 | Tema 3. Kimacugikauis kondrikris.
Ilinan
1.3arasibHa TUIONOTisE KOH(IIIKTIB. 2
2. CtpykTypa KOHQIIKTY.
3. [lpnuriHU KOHQITIKTY.
4 | Tema 4. Bupimenns kondJiKTis.
ILnan
1. Buau 1 yHKIIIi IeperoBopis. 2
2. luHaMmika meperoBOPHOTO MPOIIECY.
3. 3aranpH1 TaKTUYHI TPUHOMH BEICHHS IEPETOBOPIB.
Pa3om 8
6. TeMu NpakTHYHUX 3aAHATH
(ny1st neHHOI opMU HABUAHHA)
Ne KinbkicTs
Ha3Ba Temnu TOJAMH
1 | CknagaHHs XapaKTepUCTUK MpalliBHUKA. 2
2 | Hanucanus pe3roMme. 2
3 | Buau koH(paiKTIB, iX QyHKIIT Ta peryIIOBaHHS B Cy4aCHOMY 2
CYCIIUJIbCTBI
4 | Bunu noBeniHku B KOHGIIKTHIN cutyanii. KOHTposb 3a xo10M 2

KOH(DJIIKTY.
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[Icuxonoriuni KOHUENIi1 BIAHOIEHHS 10 KOH(IIKTIB. BHyTpimiH1
KOH(IIKTH, cTpec sIK (HaKTOp KOHDIIKTY

[TeperoBopu sik crioci6 3aBepiieHHs KOHGIIKTY. Bunu 1 pyHKkii
neperoBopiB. J[MHaMiKa MeperoBOPHOTO MPOIIECY.

3aBepiienns koHGuikTiB. Kpurepii, hopmu, Gpakropu 3aBepiieHHs
koHQuikTy. HopMaTuBHE perynroBaHHs KOH(IIKTIB.

VYrpasninus koHpaikramu. OcoOIMBOCTI YIIPaBIiHHS
KoHurikTamMu. TexXHOJOoT11 3armo0iranHs KOHMIIKTaM.

[TepemymoBu 1151 3amo0iraHHs KOHQIIIKTaM

10

YMmoBH BHpiIeHHS KOHPIIKTIB. PakTopu KOHDIIKTY.

11

3arajibH1 TaKTUYHI METOJIM BEJCHHS ITEPETOBOPIB.

12

Knacudikariis koH@uiKTIB. 3arajibHa TUIIOJIOT1S KOH(MIIKTIB.

13

CrpykTypa KoH(KTY. [IpuuriHr KOHPIIKTY.

N DN N NN

Paszom

26 rox

6. TeMu NpakTUYHUX 3aHATH
(nu1st 3204HOI GopMH HABYAHHA)

HaszBa temu

KinpkicTh
TOJIUH

Tema 1. CxiamanHs XapaKTepUCTUKU TIPAIliBHUKA

2

Tema 2. Bumu koHmikTiB, iX (yHKIII Ta peryatoBaHHS B
Cy4aCHOMY CYCILUIBCTBI

2

Tema 3. VYmnepemxkeHHS KOH(IIKTHUX CUTyalliil Ha
BUPOOHMIITBI 1 B TOBCAKICHHOMY >KHUTTI. BHyTpimHi
KOH(JIIKTH, CTpeC K KOHPIIKTOTeHHUI PakTop

Pa3zom

7. CamocriiiHa podoTa
(menna ¢opmMa HaBUYAHHSI)

Ha3Ba temn

KinpkicTh
TOIVH

Tema 1. [lcuxomorist ynpaBiaiHHS SIK raidy3b ICHUXOJIOTTYHOI HAYKU

Miaun

1. Ilcuxosnoris ynpapiiHHA SK Tally3b HayKu (IpeaMeT, 00’ €KT i
3aBAaHHS TICUXOJIOTIi YIPABIIHHS).

2. OCHOBHI T€OPil 0COOUCTOCTI.

3. @yHKIIIi Ta OCHOBHI KaTeropii MCUX0JIOT1i yIpaBIiHHS.

2

Tema 2. OcoOUCTICTh B OpraHizaiii
ILi1an
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1. Oco6iMBOCTI PO3yMOBHX MPOIIECIB.
2. Kynbrypa npodeciifHoro MUCIEeHHS.
3. MeTtoau BUBYEHHS TICUXOJIOTIYHUX TEOPiil 0COOMCTOCTI.

Tewma 3. Tlcuxosoris ynpaBaiHCHKOT AiSITEHOCTI
ILiian

1. BuzHaueHHs MOHATH «JI1JIEPCTBOY 1 <«JIICP».
2. Xapu3ma MeHeKep 1 yIPaBIiHChKI apXETHUIIH.
3. [ToBHOBa>kE€HHS B 1 BIAJIH.

4. TIpodeciiiHO BaXKIIMB1 YIIPABIIHCHKI SKOCTI.

Tema 4. KonekTuB sk 00’ €KT yIIpaBIIiHHS

ILinan

1. Mi0coOHCTICHI CTOCYHKH B TPYTIi.

2. CouianbHO-TICUXOJIOTTUHUHN KIIMaT Y KOJIEKTUBI.
3. Konektus, K 00’ €KT yNpaBJIiHHS.

Tema 5. [lcuxosorist epeKTUBHOTO yIpaBIiHHS JIOABMU

Ilinan

1. [TcuxoyioriuHi OCHOBY aBTOPUTETY KEPIBHHUKA.

2. Ilcuxomoriuni  Oap’epu  HOBOBBEACHHSM,  MOTHBALIiS
HOBOBBE/JICHb.

3. [Icuxo0JIOT14HI TUIH KEPIBHUKIB. SIKOCTI 1 pHCH KEPIBHHUKA.

Tema 6. [Icuxosnorist epeKTUBHOTO LJIOBOTO CHUIKYBaHHS

Iian

1. OcoOnuBOCTI I1JIOBOTO CHIKYBaHHS.

2. 3B'130K B Oprasisaiiii, pojaroBa B3aeMo/is. 3. KoMyHiIKaTUBHUI
IMOTEHI[1aJI TOJIOBH.

Tewma 7. I[lcuxoJi0T14HI OCHOBH YIPaBIIHCHKUX (DYHKIIII
Ilinan

1. Ananraiiis JIOMHU 1 KOMIT'IOTepa 0 CUCTEM YIIPaBIIHHS.
2. IlcuxonoriyHi aCEeKTH MPOLEeCY IPUUHATTS YIPABIIHCHKUX
pIIICHB.

Tewma 8. [cTopuyHi OCHOBU KOH(ITIKTOJIOT1].

Ilinan

1.IcTopist BITYM3HAHOI KOH(IIIKTOJIOTI.

2. Ily6nikanii HayKOBHX Ipailb N0 nNpo0aeMi KOHDIIKTY.

Tema 9. MeTono0r14H1 OCHOBH KOH(IIIKTOJIOT1T
ILnan

1. KondumikT y Haykax.

2. EBomrotiist KOHQIIKTIB.

3. CuctemMHe NOHSTTS KOH(IIIKTIB.

10

Tewma 10. TeopeTuuHi 0CHOBU KOH(IIIKTOJIOT1].
Iian

1. [ToBeniHka B CKJIQAHUX CUTYAIISIX.

2. CtpykTypa KOHMIIKTOCTIHKOCTI 0COOUCTOCTI.

11

Tema 11. ®yHKIIT KOHDIIKTY Ta AMHAMIKA iX PO3BUTKY
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Ilinan
1. OcHOBHI mepionu 1 eTanu JUHAMIKUA KOHITIKTY
2. Hacaiaku B3aeMoiii KOH(JIIIKTIB

12

Tema 12. Kondmiktu B pi3HHX chepax B3aeMOIl JTIOIUHH

ILiian

1. YMOBY BUHMKHEHHS BHYTPIITHBOTO OCOOMCTOTO KOH(IIKTY.

2. OCHOBHI NPUYUHU, TUIOJOT1sI, HACTIKU Ta MOI0JaHHS
IUTFOOHUX KOH(ITIKTIB.

3. Kondmiktu B niegaroriuxii aisuibHOCTI. KOHGIIKTH TIsUTBHOCTI.

13

Tema 13. Jleski Tumu KOHMIIKTIB

[Tman

1. [Tigxoau 10 pO3yMiHHSA OCOOMCTOrO KOHQIIIKTY.
2. lunamika TpyAHOIIIB CIMEMHUX BIAHOCHH.

3. TumoJsiorist CKJIagHUX CIMEMHUX BITHOCHH.

4. Kondumaikt mii.

5. KoH(JIKTH BITHOCHH

14

Tewma 14. BupimeHHst KOHMITIKTIB

Iian

1.IIpyHOMNKA  TICUXOJIOTIYHOTO TOCEPEIHUIITBA Y KOH(IIKTI.
2. TakTuku B3a€MOAII TPEThOI CTOPOHU 3 OIOHEHTAMHU MPHU
BPETYJIIOBAHHI KOH(ITIKTY.

3. OcoOnuBOCTI mporecy BHUPIIMIEHHS KOHQIIKTIB 3a Yy4acTio
TPETHOI CTOPOHU

15

Tewma 15. IleperoBopu sk croci® NpUIMMHEHHS KOHPIIKTY
[Inan

1. TeopeTrnyHi OCHOBU MEPETOBOPHOTO MPOIIECY.

2. 3arajibHi TAKTUYHI METOJY BEJEHHS IEPETOBOPIB.

Pazom

52

7. CamocriiiHa po6oTa
(3a04Ha popMa HABYAHHA)

3/

HazBa temu

KinbkicTh
TOIUH

Tema 1. [Icuxosorist ynpaBiiHHS SIK raidy3b NCUXOJOTIYHOI HAYKH

[xan

1. [lcuxosnoris ynpapiiHHA K Tally3b HayKu (IpeaMeT, 00 €KT 1
3aBAaHHS TICUXOJIOTIi yIIPaBIIHHS).

2. OCHOBHI T€OPii 0COOMCTOCTI.

3. @yHKIII Ta OCHOBHI KaTeropii MCUX0JIOT1i yIpaBIiHHS.

5

Tema 2. OcoOuCTICTh B OpraHizartii
Iian

1. Oco0anBOCTI PO3yMOBHUX MPOLIECIB.
2. Kynerypa npodeciiitHoro MucjaeHHs.
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3. MeTtoau BUBYEHHS TICUXOJIOTIYHUX TEOP1 OCOOMCTOCTI.

Tewma 3. Tlcuxomnoris ynpaBiaiHCHKOI ISITBHOCTI
ILiian

1. BuzHaueHHS MOHATh «KEPIBHUILITBOY 1 KEPIBHUK.
2. Xapu3ma KepiBHUKA i yIIpaBI1HChKI apXETHUIIH.

3. Biana aBroputety il Biaia mOBHOBaXEHb.

4. TIpodeciiHO BaXKIIMBI SKOCT1 KEpIBHUKA.

Tema 4. KonekTuB sk 00’ €KT yIpaBIIiHHS

Ilinan

1. Mi0CcOOHCTICHI CTOCYHKH B TPYTIi.

2. CouianbHO-TICUXOJIOTTUHUHN KITIMAT Y KOJIEKTUBI.
3. KonexTus, sik 00’ €KT yIpaBJIiHHS.

Tema 5. Ilcuxomnoris eeKTUBHOTO YIPaBIIHHS JIObMU
ILinan
1. [TcuxoJioTi4HI OCHOBU aBTOPUTETY KEPIBHUKA.

2. Ilcuxomoriuni  Oap’epu  HOBOBBEACHHSM,  MOTHBALIS

HOBOBBEJICHb.
3. [lcuxoJIoriuHI TUIH KEPIBHUKIB. SIKOCTI 1 pHCH KEPIBHHUKA.

Tewma 6. [Icuxosnorist epeKTUBHOTO LJIOBOTO CHUIKYBaHHS
Ilinan

1. OcobOnuBOCTI I1JIOBOTO CHIIKYBaHHS.

2. ChoinkyBaHHS B  Opraizalii, poJibOBa B3a€MO/IIS.
KoMyHIKaTMBHUI NOTEHITIal KEPIBHUKA.

3.

Tewma 7. I[lcuxoJI0T14HI OCHOBH YIPABIIHCHKUX (DYHKIIII

ian

1. BzaemoananTartis moauau Ta EOM B cuctemax ympaBiliHHSL.
2. Ilcuxonorivni acnekTy iHGOpMaIlitHOTO 3a0e3neueHHs
yIPaBJIIHHS MPOIECOM MPUUHSATTS PIIIICHHS.

Tewma 8. [cTopruyHi OCHOBU KOH(ITIKTOJIOT1].

ILinan

1.IcTopist BITYM3HAHOI KOH(IIIKTOJIOTI.

2. IlyOnikanii HayKOBHX Ipailb N0 npo0eMi KOHDIIKTY.

Tema 9. MeTono0r14H1 OCHOBH KOH(IIIKTOJIOT1T
Ilinan

1. KoHaikTomorig B cucTeMi HayK.

2.EBodtorrisi KOH(MTIKTIB.

3. CuctemMHa KOHIENIII KOH(IIIKTIB.

10

Tewma 10. TeopeTuuHi 0CHOBU KOH(ITIKTOJIOT].
Iian

1. [ToBeniHka B CKIIQAHUX CUTYAIISX.

2. CtpyKTypa KOH(MIIKTOCTIHKOCTI 0COOUCTOCTI.

11

Tema 11. @yHKIIT KOHDITIKTIB Ta IUHAMIKA iX PO3BUTKY
ILinan
1. OcHOBHI NIEPiOJIM Ta €Tanu AUHAMIKHA KOH(IIKTY
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2. Hacnigku KOH(UTIKTHOT B3aEMOSIIT

12

Tewma 12. Kondaiktu y pi3Hux cdepax JTroAChKOI B3aeMOIIl

Ilnan

1. YMOBHM BUHUKHEHHS BHYTPIIIHBO OCOOMCTICHOTO KOH(IIIKTY.

2. OcCHOBHI TPUYHHM, THIOJOTIA, HACIIIKA Ta TIOJOJAHHS
MOJIPYXKHIX KOH(DIIKTIB.

3. Konduriktu B negaroriuniii missibHOCTI. KOHMIIKTH TIsITEHOCTI.

13

Tema 13. Okpemi Buu KOH(ITIKTIB

ILiaun

1. Iligxoau 10 po3yMiHHSI BHYTPIITHBO OCOOUCTOTO KOH(IIIKTY.
2. JInnamika TpYyJHOIIIB CIMEHHUX CTOCYHKIB. 3
3. Tunosorist BAXKKUX CIMEHHHX CTOCYHKIB.
4.KoH(]iKTH BUNHKIB.

5. KoH(J1IKTH BITHOCHH

14

Tema 14. BupimeHHst KOHDIIKTIB

Ilinan

1. IlpyHOMNM  TICUXOJIOTIYHOTO TMOCEPEIHUNTBA Y KOH(IIIKTI.
2. TakTuku B3a€MOAIl TPETbOI CTOPOHU 3 OIOHEHTAMHU MPHU 4
BPETYJIIOBAHHI KOH(ITIKTY.

3. OcoOnuBOCTI mporecy BHUPIIMIEHHS KOHQIIKTIB 3a Yy4acTio
TPETHOI CTOPOHU

15

Tewma 15. IleperoBopu sk croci0 3aBepiieHHs] KOHPIIKTY
Iian

1. TeopeTrnyHi OCHOBU MEPETOBOPHOTO MPOIIECY.
2.3aranbH1 TAKTUYHI OPUIOMHU BEJICHHS IIEPErOBOPIB.

Pa3zom 76

8. MeToau HABYAHHSA

1. MeToau HaBYAHHSI 32 KEPEJIOM 3HAHD:
1.1. Cnoeecni: po3noBijib, NOSICHEHHS, Oecijia (eBpUCTUYHA 1 pENIPOIYKTUBHA),

JEKIIisl, IHCTPYKTaX, po00Ta 3 KHUTO (YUTAHHS, IEPEeKa3, BUMMCYBAHHS, CKJIaIaHHS

TUTaHy, peIIeH3yBaHHs1, KOHCIIEKTYBAHHS, BATOTOBJICHHS TabIuUIlh, TpadikiB, OMOPHUX
KOHCIIEKTIB TOIIIO).

1.2. Haouni: neMOHCTpAILlS, LIFOCTPALSL.

1.3. Ilpakmuuni. npakTudHa poOOTA, BIIPaBa, BAPOOHNYO-TIPAKTUIHI METOIH.
2. MeTroau HaBYaHHSA 32 XapAKTEPOM JIOTIKM Mi3HAHHA.

2.1 Ananimuunui

2.2. Memoou cunme3sy

2.3. Inoykmuenuit memoo

2.4. J/leoykmueHnuit memoo

2.5. Tpadykmuenuii

3. MeToau HaBYAHHS 32 XapaAKTEPOM Ta PiBHEM CaMOCTIiiiHOI pO3yMOBOi

HAiSIBHOCTI CTY/I€HTIB.
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3.1. IIpoonemnuii (npobiemMHO-1HDOpMALIIITHUI)

3.2. Hacmkoeso-nowyKkoseuil (e6pucmuyHuiL)

3.3. Jlochionuuvkui

3.4. Penpodykmuenuii

3.5. IlosacHI06a1bHO-0eMOHCMPAM UGH UL

4. AKTHUBHIi MeTOIH HABYAHHSI - BUKOPHUCTAaHHS TEXHIYHUX 3aC001B HABYAHHS,
MO3KOBa aTaka, AWCIYTH, KpyIJi CTONM, JUIOBI Ta pOJIbOBI  ITpU, TPEHIHTH,
BUKOPUCTAHHS MPOOJIEMHHUX CUTYaIlild, CAMOOIIIHKA 3HaHb, BUKOPUCTAHHS HAaBYATHLHUX
Ta KOHTPOJIIOFOUUX TECTiB, BUKOPUCTAHHS OMIOPHUX KOHCIICKTIB JICKIIii)

5. IHTepakTHBHI TeXHOJOrii HABYAHHA - BHUKOPHUCTAHHS MYJIbTUMEIIMHUX

TEXHOJIOT1M,  IHTEPAKTHUBHUX  €JIEKTPOHHUX  TaOmuIb, JlajoroBe  HaBYaHHS,
CHIBPOOITHUIITBO CTyAeHTIB, Kahoot ta immi.

9. MeTo111 KOHTPOJTIO

1. PeititunroBuii KoHTpoJb 3a 100-6anbHOI0 mIKaor oniHoBaHHs EKTC

2. IIpoBeneHHs TPOMIKHOTO KOHTPOJIIO MPOTITOM ceMecTpy (IpoMIKHa
aTecTailis)

3. [lonikpuTepiajibHa OL[IHKA IOTOYHOI POOOTH CTYAECHTIB:

- piBEHb 3HaHb, MPOJEMOHCTPOBAHUI HA MPAKTUYHUX 3aHATTSIX;

- aKTHBHICTb 1]l 4aC OOTOBOPEHHS MUTaHb, 1110 BUHECEH] Ha 3aHSTTS;

- EKCIIPEC-KOHTPOJIb M1/l Yac ayAUTOPHUX 3aHSATD;

- CaMOCTIHE ONPAIIOBAHHS TEMU B LIUIIOMY YM OKPEMUX MUTaHb;

- BUKOHAHHS aHAJITUYHO-PO3PAXYHKOBUX 3aBJIaHb;

- HanicaHHs pedeparis;

- pe3yJIbTaTH TECTYBaHHS;

- MUCHMOBI 3aBJIaHHS MPU MTPOBEICHHI KOHTPOJIBHUX POOIT;

- BUpOOHMYI CUTYallli, KEiCH TOWIO.

10. Po3noain 6aiB, siki OTPUMYIOTH CTY/I€HTH

IloToyHe TeCTYBaHHS TAa CaAMOCTilHHA podoTa
Moayas 1 MoayJsb 2 Arte
(0-35 Gais) (0-35 GaiB) c| gt -
. - . = . . = = Cyma
3micTroBuii | 3microBuii | 3mictoBu | 3micToBHIl P 2 = cra-
MoayJb 1 MOAYJIb 2 | i MOAYJb MoayJb 4 C|l 273 8 mist
3 ~ =20
T1 | T2 | T3 T5/6/7 T8/9/10/11 | T1 | T1 | T1 | 15 85 15| 100
4 /12 3|1 4|5 (70+15)
5 |5 |5 5/5/5 5/5/5/5/5 | 3 2 5
3)
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HIxana ouninoBanaga: HanionaabHa Ta ECTS

Cyma 0auiB 3a OuiHka 32 HAMIOHAJILHOK HIKAJIOK0
BCi BUIH ) Ouinka | yq1q exzameny, KypcoBord IJIS1 3aJTiKY
HaBYaJIbHOI ECTS npoexty (podoTn),
TiAJIBHOCTI MPAKTHKH
90 — 100 A BIJIMIHHO
82-89 B 6
75-81 C AO0PE 3apax0BaHO
69-74 D 3aJJ0BUILHO
60-68 E R

. HC 3apaxOBaHO 3
HC3aJOB1JILHO 3

) MO>KJIUBICTIO
35-59 FX MOXJIMBICTIO TOBTOPHOTO
MTOBTOPHOTO
CKJIaJaHHs
CKJIaJIaHHS

HC 3apaxoOBaHO 3

HE3aJ0BLIBHO 3 ,
000B’I3KOBUM

000B’I3KOBUM

1-34 F MHOBTOPHUM
MMOBTOPHUM BHUBYCHHIM
: BUBYCHHSIM
JTUCITUTITIHA :
JUCIUTUTIHU

11. MeTtoauyHe 3a0e3me4yeHHs
1. Tamuuceka A.B. Meroguune Bumanas «Conflictology and Psychology of
management. Summary of lectures for Master students of 1,2 years of studying
specialty 074 «Public management and administration», 073 «Management», 076
«Entrepreneurship, trade and stock-taking activity», 071 «Accounting and taxationy,
072 «Finance, banking and insurance», 051 «Economics»».
2. Kupuyok E.B. PoGounii 30mut 15t MpoBeACHHS MPAKTUYHUX Ta CAMOCTIMHUX pOOIT
crynenta. — Cymu: CHAY, 2016. — 58 c.
3. HaBuampHO-meTOmMuHI Matepiamu Ha ocHoBi miatdopmu  Moodle. URL:
https://cdn.snau.edu.ua/moodle/course/view.php?id=1893

12. PexomenioBaHa Jiitepatrypa
ba3oBa
1. I'epacinoi JI. M., ITanora. M. 1. Kordmaikronoris: [linpyunuk. Xapkis, 2016.
2. Teopis KOHQUIKTIB B KOHTEKCTI NOOYAOBH 3arajibHoi Mojeii e()EeKTUBHOCTI
cyuyacHoro nignpuemctsa: MoHorpadis / BHTY: Binnuus, 2017. 256 c.
3. Angpisnosa I0.B. KoH}IKT sIK sSiBUILE yHIPABIIHCHKOT AISIBHOCTI: aHaI3 HAYKOBUX
TOCIIIKEHb. /[eporcasne ynpasninnsa ma micyese camospsaoysanus. 2016. Ne3(31). —
C. 183 -192


https://cdn.snau.edu.ua/moodle/course/view.php?id=1893
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4, dxno T. II., Kypesina I. O. Kondmikrosoris Ta Teopis neperopopis. Hapd. mocio.
LenTp yuboBoi mitepatypu. Kuis, 2016. 168 c.

5. I'epacina JI. M., Tpe6in M. I1., Boanik B. /I. Ta in. Kondmnikronoris. HaBu. moci6.
[IpaBo. Xapkis, 2016. 128 c.

JlonomizkHa

1. HaBuanbHO-METOAWYHUIN TOCIOHMK [JII CaMOCTIHHOT pOOOTH Ta CEMIHAPCHKUX
3aHATH 3 HaBuaibHOI auctuiuiian “‘Koudumikrtomnoris™ (ramysi 3Hanb: 0304 “IIpaBo”,
0302 “MixHapo/iHI BIIHOCHHM’; OCBITHBO-KBadi(dikamiiiHui piBeHb ‘“‘bakanaBp”;
Hanpssmu miarotroBku: 6.030401 “IlpaBosnaBcTBO”, 6.030202 “MixkHapoaHe IpaBo’)
st cryaentiB Il kypcy nennoi ¢opmu naBuanns / yknaa.: M. II. TpeGin, O. M.
Caxamnb, JI. M. I'epacina ta in. — X. : Hau. yu-T “FOpun. akan. Ykpainu iMm. SIpocnasa
Mynaporo”, 2013. - 61 c.

2. Comonorisi. ComiansHa po6Oota. ColianpHa Tejarorika. YmpaBiiHHS: 30IpHUK
HaykoBux npanb / HITY imeni M. I1. [Iparomanosa. Kuis: 2012. C. 200-205

13. Inopmauiiini pecypcu
1. www.commonground.org.ua — Bupimenas koH)IIKTiB B YKpaiHA Ta 3aKOpJIOHOM
(YxpalHChKHI1 LIEHTP OPO3YMIHHSA)
2. www.training.com.ua/live/news/mediacija_iettektivnoe razreshenie konfliktov
3. www.innovations.com.ua/ua/conterences/13304/temp
4. www.lawhelper.com.ua — bropo npumupenns Ipunun Kamincbkoi
5. www.portal.rada.gov.ua — npoekt 3akony «IIpo memiamiro» No7481
6. www.vru.gov.ua/Dock/visnik05 12.pdf — crarts «Memiaiis — albTepHATHBHE
BUPIIIIECHHS CIIOPIB»
7. www.kmbs.ua/storage/files/ _brochure.pdf — Ykpaiucekuii nentp memiartii
8. www.management.com.ua/notes/madiator.htm/
9. www.test — for —life.ru/staty/conflict_person.php
10. www.nspp.gov.ua — HarionansHa ciry>x0a mocepeIHUIITBa 1 IPUMUPEHHS
11. www.horting.org.ua/note/1455 — Ilcuxoioriyauii 3aXUCT Ta HOro MEXaHi3M
12.CucremMa  OUCTaHLIWHOTO HaBYaHHI “MOODLE” CHAY [EnextponHuii
pecypc]. URL: https://cdn.snau.edu.ua/moodle/course/view.php?id=1893



http://www.training.com.ua/live/news/mediacija_iettektivnoe_razreshenie_konfliktov
http://www.innovations.com.ua/ua/conterences/13304/temp
http://www.management.com.ua/notes/madiator.htm/
https://cdn.snau.edu.ua/moodle/course/view.php?id=1893

